
 

 

  



 

 

PROGRAMAÇÃO  

Data Horário Atividade Facilitador(a) Local 

16/06 08h às 10h 

Abertura Institucional Tema: Juizados 
Especiais: acesso à justiça e promoção da 
dignidade. 
Coffee break em RBR Certificação em 
conciliação e mediação. 

Desembargadores 
e autoridades. 
e 
Juíza Adamarcia 
Machado 
Nascimento (CZS) 

Auditório da 
ESJUD. 
e Auditório do 
Fórum Cidade 
da Justiça - 
Comarca de 
Cruzeiro do 
Sul/AC 

16/06 10h às 12h 
Oficina: Qualificação em Demandas Repetitivas 
e Entendimentos Consolidados do STJ e 
Turma Recursal. 

Juíza Evelin 
Campos Cerqueira 
Bueno 

Auditório da 
ESJUD. 

17/06 08h às 09h 

Oficina: Eficiência com humanidade: Inovação 
e Acesso à Justiça. 
Discussão Temática: Qual o propósito do 
jurisdicionado ao acionar o Poder Judiciário? 
Qual o propósito dos operadores do direito? 
Qual o papel institucional de magistrados(as), 
servidores(as), advogados(as), e 
acadêmicos(as) na construção de uma justiça 
mais acessível e resolutiva? 

Esp. Larissa de 
Abreu Melo Santos 

Auditório da 
ESJUD. 

17/06 09h às 12h 
Laboratório de Inovação Tema: Justiça 
Simples na Era Digital: Tecnologia, Pessoas e 
Soluções Reais. 

Esp. Bono Luy da 
Costa Maia 

Auditório da 
ESJUD. 

18/06 08h às 09h 
Laboratório de Gestão Tema: Estratégia, 
Produtividade e o Uso de Indicadores. 

Me. Josué da Silva 
Santos Abreu 

Remoto via 
Google Meet. 

18/06 09h às 10h 
Oficina: Utilização dos Sistemas dos Juizados 
Especiais: Eproc, Google Meet e Sprol. 

Ma. Nycole Selyne 
Carvalho Pereira 

Remoto via 
Google Meet. 



 

 

18/06 12h às 14h 

Atividade Temática: Inteligência Artificial 
Aplicada à Prática Jurídica. 
Discussão Temática: Clínica de Processos com 
Análise de Casos Reais (comparativo da 
minuta real, e da minuta IA). 

Esp. Leonardo 
Silva de Oliveira 
Bandeira 

Auditório da 
ESJUD. 

19/06 08h às 10h 

Oficina: Escuta ativa, Empatia e Justiça. 
Discussão Temática: Como evitar a 
robotização do atendimento em meio à 
digitalização; Técnicas de acolhimento e 
escuta qualificada; A importância da clareza na 
comunicação com o jurisdicionado; Impactos 
das petições iniciais incompletas; Prática de 
elaboração de petição inicial; Erros 
recorrentes, iniciais ineptas, pedidos 
genéricos e ausência de documentos 
essenciais; Atermação assistida e atendimento 
humanizado; 
ADA - Uso ético e supervisionado de 
ferramentas de inteligência artificial no apoio à 
atermação e qualificação das demandas; 
Padronização de demandas e classificação 
adequada conforme as TPUs do CNJ. 
Reflexões sobre sobrecarga emocional, 
litigiosidade massiva e humanização das 
relações de trabalho nos Juizados Especiais. 

Juíza Adamarcia 
Machado 
Nascimento 

Presencial no 
Auditório do 
Fórum Cidade da 
Justiça - CZS 
(com transmissão 
via Google Meet 
para as outras 
comarcas) 

19/06 10h às 12h 

Oficina: Demandas predatórias ou tutela 
legítima do consumidor? Reflexões sobre 
ações de repetição de tarifas bancárias nos 
Juizados Especiais. 

Juiz Danniel 
Gustavo Bomfim 
Araújo da Silva 

Remoto via 
Google Meet. 

  


