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CONSIDERACOES INICIAIS ¢

PODER
JUDICIARIO
0 ESTADO DO ACRI

O presente Plano de Agcao do Comité de Politica Judiciaria sobre Pessoas ldosas do Tribunal de Justica do
Estado do Acre (COMPI), referente ao exercicio de 2026, tem como objetivo orientar a implementacao de acoes
voltadas a promocao, protecao e garantia dos direitos da pessoa idosa no ambito do Poder Judiciario estadual. Sua
elaboracdo estd fundamentada na Resolucdo CNJ n° 520/2023, que institui a Politica Judiciaria Nacional sobre a
Pessoa |dosa, com foco no acesso a justica, na protecao de direitos e no reconhecimento das multiplas
vulnerabilidades que podem afetar esse publico.

O plano alinha-se, ainda, aos critérios do Prémio CNJ de Qualidade 2026, especialmente no que se refere as
acoes relacionadas a politica judiciaria para pessoas idosas, contribuindo para o fortalecimento das praticas
INnstitucionais e para a consolidacao de uma gestao orientada por resultados, evidéncias e boas praticas.

Nesse contexto, o Plano de Acao contempla iniciativas voltadas a producao e analise de dados, capacitacao
de magistrados e servidores, promoc¢ao de campanhas institucionais e fortalecimento de mecanismos de acesso a
justica, considerando aspectos como género, deficiéncia, condicao socioecondmica, raca e exclusao digital.

Assim, o TJAC reafirma seu compromisso com uma justica mais acessivel, inclusiva e humanizada, voltada a

efetividade dos direitos da pessoa idosa.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 1
{@f Realizacdo de reunides periddicas do Comité.

CRONOGRAMA

000
0oog Semestral

@/@ OBJETIVO
Monitorar a execuc¢ao do plano, garantindo a tomada

ar 0 . oma UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS)
de decisOes estratégicas e registros das evidéncias COMPI
Institucionais.

g%@ METAS @? RECURSOS ENVOLVIDOS

1. Realizar 02 reunides ordinarias por ano; Sem custos
2.Lavrar atas das reunides realizadas.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 2
@)) Levantamento de dados sobre processos judiciais
envolvendo pessoas idosas. CRONOGRAMA

O00O
/0O Df 23/03/2026 a 31/05/2026

@/@ OBJETIVO

Produzir di?gnéstico institucional, conforme diretrizes UNlDADE(S) RESPONSAVEL(ElS)
da Resolucdo CNJ n° 520/2023. &8% SeCOV e SETIC

g%@ METAS @? RECURSOS ENVOLVIDOS

1. Levantar 100% dos dados disponiveis nos sistemas Sem custos
processuais do TJAC relacionados a pessoa idosa;

2. Consolidar e validar os dados coletados em relatorio
Jnico;

3. Disponibilizar o relatdrio final a Comissao.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 3
@)) Implementacao de indicador de  prioridade
processual para pessoas idosas CRONOGRAMA

000
/o o Di 01/01/2026 a 31/12/2026

@/@ OBJETIVO
Realizar a correta identificaggo e tramitagao &8% UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS)

loritaria de processos judicials sobre pessoas idosas.
prioritari o judiciai o) | SEGOV

g%a METAS @? RECURSOS ENVOLVIDOS

l.Implantar 01 indicador institucional de Sem custos
monitoramento da prioridade processual;

2.Monitorar, semestralmente, o tempo de
tramitacao desses processos;

3. Apresentar relatorios periddicos a Comissao.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 4
@)) Capacitacao de magistrados e servidores sobre
direitos da pessoa idosa. CRONOGRAMA

000
Zgig/ 01/05/2026 a 31/12/2026

@/@ OBJETIVO
Qualificar a atuacao judicial e administrativa, com &8% UNIDADE(S) RESPONSAVEL(ElS)

foco nos direitos da pessoa idosa. ESJUD

g%a METAS @? RECURSOS ENVOLVIDOS

1.Realizar, no minimo, 01 acdo de capacitacdo por A definir
ano, disponibilizar conteddo formativo (curso ou
palestra) com carga horaria definida pela ESJUD,;

2.Capacitar pelo menos 10% dos magistrados e
servidores.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 5
@)) Campanha “Junho Violeta” voltada ao enfrentamento
da violéncia contra a pessoa idosa. —— CRONOGRAMA
000/ 01/06/2026 a 30/06/2026

@/@ OBJETIVO
Promover conscientizacao institucional e social sobre &8% UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS)

Violéncia contra a pessoa idosa. COBES e SECOM

g%a METAS @9 RECURSOS ENVOLVIDOS

1.Realizar, no minimo, Ol acdo institucional de A definir
sensibilizacao (palestra, roda de conversa ou

evento);

2.Produzir e divulgar, no minimo, 01 peca de

comunicagao sobre o tema;
3.Ampliar o alcance da campanha nas redes sociais

institucionais.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 6

@)) Campanha institucional de combate ao etarismo.

—— CRONOGRAMA
/oo Di 01/10/2026 a 31/10/2026

@/@ OBJETIVO

Sensibilizar magistrados e servidores sobre respeito a UNIDADE(S) RESPONSAVEL(ElS)
pessoa idosa. &8% SECOM

g%a METAS @? RECURSOS ENVOLVIDOS

1.Produzir, no minimo, 02 pecas de comunicacao A definir
institucional (cards, videos ou matérias);

2.Publicar conteudos no site e redes sociais do TIAC
durante o periodo da campanha;

3.Estimular o engajamento institucional com

registros de interacao nas plataformas.




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 7
@)) Integracao de magistrados e servidores aposentados
em acoes de compartilhamento de experiéncias. oo CRONOGRAMA
00 g/ 01/01/2026 a 31/12/2026
@ OBJETIVO
Yalorizar a .experiénc?a INnstitucional, promovendo a UNlDADE(S) RESPONSAVEL(ElS)
Integracao intergeracional e o compartilhamento de &8% ESIUD, COMAG, SEGEP

conhecimentos por meio de participacao em
podcasts, rodas de conversa e acoes da ESJUD.

1.Realizar, pelo menos, 02 episédios de podcast A definir
com participacao de aposentados;

2.Promover, no minimo, 02 rodas de conversa ou
encontros Nna ESJUD com convidados
aposentados;

3.Regqgistrar e divulgar as participacdes como forma

de valorizacao da memoria institucional;

g%a METAS @9 RECURSOS ENVOLVIDOS




PLANO DE ACAO DA POLITICA SOBRE
PESSOAS IDOSAS - TIAC 2026

ACAO 8

@)) Criacao de canal institucional integrado de denuncia
e acolhimento de demandas envolvendo pessoas oo CRONOGRAMA
idosas.. /00 Di 01/07/2026 a 31/12/2026

@/@ OBJETIVO
Facilitar o acesso a justica por pessoas idosas, por

meio da criagao de canal acessivel, humanizado e &8%
Integrado, com articulacao entre as redes de

ouvidoria dos diversos orgaos e implementacao de
atendimento remoto.

UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS)
SEGQOV, OUVIDORIA e COMPI

&%) METAS (8),, RECURSOS ENVOLVIDOS
b 1.Articular e integrar as redes de ouvidoria dos ﬁ A definir
— diversos Orgaos, promovendo fluxo de

encaminhamento integrado entre instituicoes para
resposta célere e efetiva;
2.Implementar O1 balcao virtual para atendimento

por videochamada e audio, garantindo

acessibilidade e acolhimento.
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A implementacao do Plano de Acao representa um avanco significativo na promocao dos direitos da pessoa
iIdosa no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Acre, contribuindo para uma prestacao jurisdicional mais

qualificada e para a construcao de um ambiente institucional mais inclusivo e sensivel as necessidades desse publico.

As acdes foram planejadas de forma a permitir execucao pratica, mensuracao de resultados e producao de
evidéncias institucionais, elementos essenciais para o acompanhamento da politica judiciaria e para o atendimento
aos critérios do Prémio CNJ de Qualidade 2026. Nesse contexto, destaca-se a relevancia do monitoramento continuo,

com registros formais que garantam transparéncia, rastreabilidade e avaliacao dos resultados.

A atuacao do COMPI sera fundamental para o sucesso das iniciativas, especialmente na articulacao entre
unidades e na promocao de boas praticas. Além disso, o plano contribuira para o fortalecimento de uma cultura
organizacional pautada na valorizacao da pessoa idosa e nha dignidade humana, consolidando uma atuacao

institucional mais eficiente, humanizada e alinhada as demandas da populacao idosa.
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