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[Pedido de Esclarecimento] PREGAO ELETRONICO N° 17/2025 - Processo n° 2025-27

De: "Elaine Cristina Frandini Carone" <elaine.carone@valid.com> 05/06/2025 15:26
Para: cpl@tjac.jus.br

Cc: "Andreia Marinho dos Santos Miranda" <andreia.miranda@valid.com>

Marcadores:

IImo. Sr. Pregoeiro,

A VALID CERTIFICADORA DIGITAL LTDA., devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 14.121.957/0001-09, com sede na
Alameda Rio Claro, 241 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP — CEP: 01332-907, interessada em participar da licitagao regida pelo
PREGAO ELETRONICO N° 17/2025 - Processo n° 2025-27, vem, respeitosamente, requerer esclarecimento ao item
descrito abaixo:

Questionamento 1

P4gina 24 - Iltem 5.2. do Termo de Referéncia — “O servigo de certificagédo presencial e/ou por videoconferéncia e a
validagao de documentos de cada certificado devera ser prestado na Capital e/ou Comarcas do interior do Estado do
Acre. Para fins da presente contratagéo, o local em que a Contratada prestard o atendimento presencial serd aqui
denominado “Posto de Atendimento”.

Pergunta: Os atendimentos presenciais, serdao no ponto de atendimento ou via delivery? Por gentileza indicar as
cidades em que ocorrerdo o atendimento presencial.

Qualquer duvida, estamos a disposicgao.
Atenciosamente,

ELAINE CARONE
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Classificagdo da Informagdo: Documento Restrito
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