PODER
JUDICIARIO

DO ESTADO DO ACRE

TERMO DE REFERENCIA N° 58/2024

Processo n? 2024-252

1. OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de sistema de gestdo cartoraria para as serventias
extrajudiciais oficializadas objetivando-se atender as necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Acre, nos

termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE DE | o ;ANTIDADE |  VALOR | yaiOR TOTAL

ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA UNITARIO

Fornecimento de 3 (trés) Licencas
de uso de software de gestdo
cartorio de Registro Civil de Pessoas
Naturais e Tabelionatos de Notas
para as serventias extrajudiciais
oficializadas nos municipios de: Més 12
Santa Rosa do Purus, jorddao e
Marechal Thaumaturgo, abrangendo
0s servicos de  manutencao
corretiva/adaptativa/evolutiva,
suporte técnico e atendimento ao
clientes.

1.1. O objeto desta contratacdo nédo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27
de setembro de 2021

1.2. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura, prorrogavel por até 5 anos,
na forma do artigo 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.1. O fornecimento dos servigos € enquadrado como continuado tendo em vista que seu uso € essencial para a
manutencdo da atividade cartorarias e atendimento as demandas das comunidades, sendo de necessidade

permanente, conforme Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
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2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 04034872000121-0-000001/2024;
II) Data de publicacdo no PNCP: 10/04/2024;
1) 1d do item no PCA: 146;
IV) Classe/Grupo: LOCACAO DE SOFTWARES - PESSOA JURIDICA;

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO
3.1. CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA

3.1.1. O sistema trabalha sobre duas plataformas com cédigos fontes escritos em JAVA e .NET 7.0.
3.1.2. o sistema CJ Cartério, tem como gerenciador de banco de dados o MySQL na versao 8.0

3.1.3. DO SERVIDOR - O servidor para instalagdo deve possuir 0os seguintes requisitos minimos: processador core 13,8GB de meméria
RAM e 500 GB de disco HD ou SSD e pode ou néo ter outro para backup da base de dados,deve ter instalado o sistema operacional

windows server 2019, onde em qualquer dos dois deve ser naarquitetura 64 bits.

3.1.4. DEMAIS ESTACOES - As estacdes de trabalho dever&o ter no minimo um processador dual core ou que sejacapaz de rodar o

sistema operacional windows 10, 2 GB de meméria RAM, 250 GB de disco.

3.1.5. IMPRESSOES DE ETIQUETAS- Para impressdes podem ser utilizadas impressoras térmicas, matriciais, laserou jato de tinta.

Obrigatério para os (reconhecimentos e Autenticagdes);
3.2. Modulos e funcionalidades administrativas

O sistema devera ser totalmente personalizavel, parametrizavel, e possuir integragao entre todos os médulos. Também deve possuir as

seguintes médulos e funcionalidades:

- Sistema base para cadastro de usuarios e perfis de acesso;

- Gestor de minutas e conteldos personalizados;

- Impressdes personalizadas e com base nas normas do TJAC;
- Controle de receitas e despesas, com controle de caixa diario;
- Livro diério auxiliar;

- Gestor de selos digitais (Extrajud), com grafico de utilizagdo e disponibilidade de selos, bem como troca dearquivos com Extrajud

através de Web Service;
- Gestor de profissdes originado da importacéo do CBO;

- Gestor de paises, estados e municipios originado da importacéo do IBGE;
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- Relatérios para controle de pagamento de juizes de paz, solicitagbées de renda minima, oficios gerados demaneira automatica para

Secretaria de Saude, Justica Eleitoral, Policia Federal, Procuradoria da Republica, Tribunal de Justiga.
- Livro de despesas; - Gestor de depdsito prévio.

3.3 ESPECIFICACOES DOS MODULOS PRINCIPAIS

3.3.1 Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais

- Gestor de registro de nascimentos;

- Gestor de registro de casamentos;

- Gestor de registros de 6bitos;

- Gestor de registros de natimortos;

- Gestor de registro do livro E;

- Gestor do livro D - proclamas;

- Médulo de segunda via facilitado;

- Negativas de paternidades;

- Manutencédo automatizada de abertura e fechamento de livros;

- Geragéo de arquivos para CRC, Sirc e IBGE.

3.3.2. Tabelionato de Notas

- Gestor de cartdes de assinaturas, com importagédo de imagem e visualizagdo facil das assinaturas;
- Gestor de autenticagdes de documentos, com impressao de etiquetas;
- Gestor de reconhecimento de firmas, com impresséo de etiquetas;

- Gestor de procuragoes;

- Gestor de escrituras publicas;

- Gestor de testamentos;

- Gestor de sinal publico, com impresséo de etiquetas;

- Gestor de certidGes contempladas na tabela de emolumentos;

- Manutengéo automatizada de abertura e fechamento de livros.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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Subcontratacao
4.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratacio dos artigos 96 e seqguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas

razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicoes de Entrega
5.1. O prazo maximo para entrega das licengas sera de, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, a contar da data de
assinatura do Contrato.

5.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razées respectivas com
pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagcédo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacoes de caso fortuito e forga maior.

5.3. O local de entrega das licengas e os servicos de instalacio, suporte, manutencio e consultoria deverao ocorrer
durante o expediente nas Comarcas Santa Rosa do Purus, Jorddo e Marechal Thaumaturgo ou em horarios
alternativos, previamente acordados com os Diretores de Secretaria, de segunda a sexta-feira.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

5.4. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

5.5. Quanto a manutengéo corretiva/adaptativa/evolutiva, suporte técnico e atendimento ao clientes, este sera

executado, sempre que necessario durante toda a vigéncia do contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execugao sera

prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
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6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgdo podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes
acerca das obrigacoes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagédo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancoes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucgéao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

FISCAL TECNICO: Sandra Marcia Shicovski dos Santos Bento - Técnico Judiciario - GEFEX.
FISCAL SETORIAL: O supervisor da respectiva comarca.

FISCAL ADMINISTRATIVO: Clemilson Laurentino Dos Santos - GECON.

GESTOR: Jovanny do Nascimento Fogaca - Gerente de Fiscalizagdo Extrajudicial - GEFEX.

6.6.1. Futuras alteragbes de gestor e fiscal de contrato, serdo efetivadas por portaria da Presidéncia.

Fiscalizacao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragédo. (Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugado do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacées para a

correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico

do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
gsﬂ)

Fiscalizacao Administrativa
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6.13. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada para a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e 1l, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias

cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigco, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.17. O gestor do contrato acompanhara a manutengédo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa € pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcdo e do

pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, ll1).

6.18. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei
n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, X).

6.20. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do

contrato.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, mediante Termo de Recebimento Provisoério, no ato da entrega
da parcela mensal, juntamente com a nota fiscal, pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especifica¢des constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisoério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 7 (sete) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal, apés
a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo recebimento
definitivo.

7.4. Para as contratac6es decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual

periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no

que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugéo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a
liquidacao de despesa, ndo serda computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.9. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de dez dias para fins de liquidacédo, na forma desta segao, prorrogaveis
por igual periodo, nos termos do art. 79, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.]

7.9.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, no
caso de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso 1l do art.
75dalein®14.133, de 2021.

7.10. Para fins de liquidagédo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emisséo;
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os dados do contrato e do érgao contratante;

0 quantitativo de material;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta
ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apés a

comprovacgao da regularizagao da situagdo, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lein® 14.133, de 2021.

7.13. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢cdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, Nno mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela

rescisao do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacao junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

7.18. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias contados da finalizagédo da liquidagdo da despesa,

conforme segao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de

correcao monetaria.

Forma de pagamento
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7.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.23. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,

quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,

nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagcdo de contratagdo direta por dispensa de licitacao

conforme art. 75, I, da Lei n? 14.133/21, vejamos:
Art. 74. E dispensavel a licitagdo:

I - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois

centavos), no caso de outros servigos e compras:

Forma de fornecimento

8.2. O fornecimento do objeto sera continuado.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar, dentre outros requisitos, 0s seguintes:
Qualificacao Técnica

8.3.1. Comprovacao de aptidéo para o fornecimento dos servigos compativel com o objeto desta contratacao, por
meio da apresentacao de certidées ou atestados, emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8.3.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE
Rua Tribunal de Justica, s/n. Via Verde.
69.915-631 - Rio Branco-AC - (68) 3212-8277



9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 45.900,00 (quarenta e cinco mil e novecentos reais), conforme
custos unitarios apostos em anexo (mapa de pregos).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
orgamento do Tribunal de Justica do Estado do Acre..

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Programa de Trabalho: [...];
Il) Fonte de Recursos: [...];

IV) Elemento de Despesa: [...];

10.3. A dotagado relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Data e assinatura Eletronicas.

S‘G& o Documento assinado eletronicamente por HELIO OLIVEIRA DE CARVALHO, Gerente de Contratacdao em 01/11/2024 as 10:47:23.

Para conferir a autenticidade do documento, utiize um leitor de QRCode ou acesse o0 enderego
http://appgrp.tjac.jus.br/grp/acessoexterno/programaAcessoExterno.faces?codigo=670270 e informe a chancela
PJ2H.JBRR.1DXH.AV9H
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