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1. Objeto

Contratagdo da Empresa ProValore de Gestdo e Treinamento Gerencial Ltda, para
realizagdo de Consultoria de Gestdo para a Exceléncia e Desenvolvimento
Profissional e Gerencial, visando a evolugao continua do Poder Judiciario do Estado
Objeto(*) do Aqe, utilizando o 'aprendizqdo coletivo, garantindo a transferéncia de
conhecimento para a equipe do projeto para que executem a gestdo do processo e de
gestdo de mudangas com autonomia no futuro, junto a alta administragdo bem como
com os gestores e servidores do TJAC, buscando uma interacdo das areas
administrativas, judiciais, de planejamento, projetos e conhecimentos.




1. Objeto

Justificativa(*)

Quanto a necessidade do servigo:

A contratacdo da Empresa ProValore de Gestdo e Treinamento Gerencial Ltda
representa um passo significativo para impulsionar a exceléncia na gestdo do Poder
Judiciario. O objetivo primordial dessa parceria ¢ promover uma evolugdo continua
por meio da Consultoria de Gestdo por Exceléncia. O foco reside na utilizagdo do
aprendizado coletivo, assegurando a transferéncia eficaz de conhecimento para a
equipe do projeto.

O objetivo ¢ capacitar a equipe a gerenciar nao apenas o processo em questdao, mas
também a gestdo de mudangas, conferindo autonomia para enfrentar desafios
futuros. Essa autonomia se estendera nao s6 a alta administragao, mas também aos
gestores e servidores do TJAC, promovendo uma interacdo sinérgica entre as
diversas areas administrativas e judicidrias, emglobando pessoas, estratégia,
inovagdo, projetos e processos, com treinamento e desenvolvimento gerencial
exclusivo para o Poder Judiciédrio do Estado do Acre.

Quanto a notoria especializacio do profissional:

A Empresa ProValore de Gestdao e Treinamento Gerencial Ltda que atua a nivel de
exceléncia em todos os estados brasileiros, apresenta experiéncia na temadtica
pretendida, sendo referéncia em planejamento estratégico, gestdo da forca de
trabalho, simplificagdo e automacgdo de processos de governanca de portfolios de
projetos e processos com otimizacao de resultados, bem como em virtude de possuir
em seu quadro os consultores e instrutores com nivel sénior e mais de vinte anos de
experiéncia pratica e académica em gestdo publica, planejamento e gestdo da
estratégia, gestdo de processos e de projetos e gestdo de pessoas, especialmente no
Poder Judiciario, como também sdo reconhecidos nacionalmente e tem notdria
especializacdo na gestdo do Poder Judicidrio, com experiéncia direta na
coordenacdo do projeto de implantacdo do Planejamento Estratégico Nacional do
Poder Judiciario, no Conselho Nacional de Justica, de 2008 a 2010. Assim, a
empresa apresenta-se como op¢do mais vantajosa nos quesitos de contetido
programatico, carga horaria e valor de investimento, pontos que ressaltam o
atendimento dos principios da eficiéncia e economicidade.

Quanto a natureza singular do servico:

Trata-se de inexigibilidade de licitagdo, consistente na contratagdo de servicos
técnicos profissional especializado de natureza predominantemente intelectual com
profissionais ou empresas de notdria especializagdo, nos termos do art. 74, III, "c"
da Lei n°® 14.133/2021, cuja natureza singular exercida por profissional de notdria
especializacdo, torna-se invidvel a competicao.

Nesse contexto, considera-se de notoria especializagdo, de acordo com o art. 74, §
3° da Lei n°® 14.133/2021, o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato. Veja-se, nesse
sentido, que ha a inviabilidade de competicido quando o objeto perseguido ¢
singular, ndo existindo outro similar, tendo em conta que, na hipotese dos autos, a
ofertante do servigo de consultéria possui experiéncia na tematica pretendida, bem
como em virtude de possuir em seu quadro os consultores e instrutores com nivel
sénior.




2. DETALHAMENTO DO OBJETO

Consultoria composta pelas seguintes etapas:

a) Analise inicial e diagnostico para o planejamento inicial do projeto;

b) Revisdo do planejamento de longo prazo alinhado ao projeto Justica 4.0;

¢) Revisdo do processo gerencial de gestdo de processos;

d) Oficinas de simplificagdo de processos das unidades judiciais;

e) Revisdo de indicadores e metas dos processos judiciais;

1 f) Revisdo das solugdes de gerenciamento de desempenho e metas nacionais € interna;
g) Revisdo da metodologia de acordos de trabalho com as unidades judiciai;

h) Revisdo do processo de remuneracao variavel e beneficios das unidades judiciais;

1) Revisao do planejamento para melhoria na colocagdo no Prémio CNJ de Qualidade; e

j) Capacitagao da equipe gestora para dar continuidade ao projeto de melhoria com
autonomia.

Ao final a consultoria resultarda em 86 (oitenta e seis) dias Uteis € uma carga horaria total
de 584h,

'Valor estimado

R$ 372.800,00 (trezentos e setenta ¢ dois mil e oitocentos reais).
da despesa

Estratégia de Rua Tribunal de Justi¢a, s/n. Via Verde, CEP 69.915-631 - Rio Branco-AC, horario de
suprimento funcionamento: das 7 as 14h de segunda e sexta-feira.

Forma de verifica¢do da execugdo dos servigos, com indicagdo do fiscal do contrato.

Fiscalizacao N . - . ~
¢ No caso de execug¢do descentralizada, indicar os fiscais em cada local de execugado.

3. OBRIGACOES




3. DA CONTRATADA

1. A Contratada obriga-se a:

Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condi¢des, no prazo e local indicados pela Administragdo, em
estrita observancia das especificacdes desta solicitagdo, acompanhado da respectiva nota fiscal
constando detalhadamente as indicagdes da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de
garantia;

Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario,
preferencialmente em portugués, e da relacao da rede de assisténcia técnica autorizada;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 18 e
26, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagao de, a critério da Administragdo, substituir,
reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 30 dias o produto com
avarias ou defeitos;

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto ora adquirido;

Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas pelo gestor
do contrato;

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras
que incidam ou venham a incidir na execucao do contrato.

Apresentar juntamente a fatura de servigos os documentos que comprovem a sua regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria (Certidoes Negativas).

Outras obrigacdes, caso julgue necessario.

1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Receber o servigo, disponibilizando local, data e horério;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente
com as especificagdes constantes nesta solicitacdo e nota de empenho, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivos;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

Efetuar o pagamento no prazo previsto.

A Contratante obriga-se a:

Efetuar o pagamento no prazo previsto.




4 PAGAMENTO

Efetuar o pagamento do valor constante na nota fiscal/fatura, no prazo maximo nao superior a 30
(trinta) dias corridos, contados a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela,
mediante apresentagdo da Nota Fiscal acompanhada dos documentos de regularidade fiscal e
devidamente atestada pelo fiscal do contrato, que tera o prazo de até 02 (dois) dias uteis para analise e
aprovacdo da documentagdo apresentada pelo fornecedor.

5 SANCOES

As sangdes aplicaveis a presente contratagao, sao aquelas previstas na Lei 14.133/2021.

Rio Branco-AC, 03 de janeiro de 2024.

eil Documento assinado eletronicamente por Larissa Salomao Montilha Migueis, Diretor Geral do
ﬂimma inl’ Tribunal de Justica do Estado do Acre, em 04/01/2024, as 10:48, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei
eletrénica 11.419/2006.

'liﬂ-"'- = A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjac.jus.br/verifica informando o
JAEglnle cOdigo verificador 1666467 ¢ o codigo CRC 5484CB77.
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