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TERMO DE REFERENCIA
(v.01)

FOR-DILOG-001-09

1. Objeto

|Objeto(*)

Contratagdo temporaria e cadastro reservas de profissionais para o desempenho das
funcdes de Juiz Leigo e Juiza Leiga do sistema de Juizados Especiais para atuagdo nas
nas unidades judidiais do Poder Judiciario do Estado do Acre.

Justificativa(*)

Justifica-se tal contratacdo devido a necessidade de atender a realizag¢do de Processo
Seletivo Virtual, visto que o tltimo realizado em 2021, apesar de estar em vigéncia, ja
encontram-se sem reserva de candidatos, para atender o sistema de juizados especiais
em algumas comarcas. Desta forma, com fins de evitar a descontinuidade das
atividades do Tribunal de Justi¢a, bem como, a proposta de realizacdo do Processo
Seletivo por meio de Prova Online, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa
especializada para atender as localidades de acordo com os grupos definidos pela
Resolugdo 58/2021: GRUPO 1 ( Assis Brasil, Brasiléia, Epitaciolandia e Xapuri);
IGRUPO 2 (Acrelandia, Placido de Castro, Porto Acre, Senador Guiomard e
Capixaba); GRUPO 3 ( Bujari, Feijo, Jordao, Manuel Urbano, Santa Rosa do Purus e
Sena Madureira); GRUPO 4 (Cruzeiro do Sul, Mancio Lima, Marechal Thaumaturgo,
Porto Walter ¢ Rodrigues Alves); GRUPOS 5, 6, 7, 8 ¢ 9 ( Rio Branco).

Para atender a demanda, pretende-se contratar a Universidade Patativa do Assaré —
UPA, empresa de ampla experiéncia na area, € que ja prestou servico de exceléncia ao
Tribunal de Justica do Acre, pois realizou o Processo Seletivo para Estagiarios de Pos-
graduacgdo - Edital n® 01/2023, bem como, de diversos estados do Brasil e diferentes
institui¢des tais como: Defensoria Publica da Unido-DPU, Justi¢a Federal, Camaras
Municipais, Prefeituras e outros.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO

Item

Unid.de

Descricio detalhada medida

Quant.

Contrata¢do de empresa especializada prestadora de servigos de
organizagdo, planejamento e realizacdo de Processo Seletivo
Virtual utilizando prova online a ser realizado visando o
preenchimento de vagas e formacao de cadastro reserva de
profissionais para o desempenho das fung¢des de Juiz Leigo e
Juiza Leiga, compreendendo a elaboragao das inscrigdes; Juiz Leigo e
1 confeccdo e elaboragdo de editais; preparo e publica¢do de rol | jyiza Leiga 350
de inscritos; preparo do edital de convocagao para as Provas
Objetivas online; elaboracao, aplicagcdo, coordenacio e
correcao das Provas Objetivas online, apresentacdo dos
resultados, respostas aos eventuais recursos, contratacao de
fiscais virtuais, apoio técnico juridico em todas as etapas do
certame.
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Valor estimado

RS 33.833,33 (trinta e trés mil oitocentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos)
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da despesa
METODOLOGIA: Plataforma virtual de provas
Estratégia de i i
uprimento CONTEUDO PROGRAMATICO:

CONHECIMENTOS GERAIS APLICADOS AOS JUIZES LEIGOS E JUIZAS
EIGAS

IREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, governo e administragdo publica.
onceitos. 2 Ato administrativo. Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e
spécies. 3 Extin¢do do ato administrativo. Cassacdo, anulacdo, revogacao e
onvalidagdo do ato administrativo. 4 Decadéncia administrativa. 5 Agentes publicos.
onceito. Espécies. 6 Cargo, emprego e fungdo publica. Provimento. Vacancia.
fetividade, estabilidade ¢ vitaliciedade. 7 Remuneragdo. 8 Direitos e deveres. 9
esponsabilidade. 10 Poderes da administragdo ptblica. Hierarquico, disciplinar,
egulamentar e de policia. 11 Uso e abuso de poder. 12 Regime juridico-
dministrativo. Conceito. 13 Responsabilidade civil do Estado. 14 Responsabilidade
or ato comissivo do Estado. 15 Responsabilidade por omissdo do Estado. 16 Causas
xcludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado. 17 Reparagdo do dano. 18
Servigos publicos. Conceito. Elementos constitutivos. Formas de prestagdo e meios de
xecugdo. 19 Controle da administragdo publica. 20 Controle exercido pela
dministragdo publica.

IREITO CIVIL: 1 Lei de introdugdo as normas do direito brasileiro. Vigéncia,
plicacdo, obrigatoriedade, interpretacdo e integragdo das leis. Conflito das leis no
empo. Eficacia das leis no espaco. 2 Pessoas naturais. Conceito. Personalidade.
apacidade. 3 Nome civil. 4 Domicilio. 5 Pessoas juridicas. Disposi¢des Gerais.
onceito e Elementos Caracterizadores. Constituicdo e extingao da pessoa juridica. 6
Sociedades de fato. 7 Associacdes. 8 Sociedades. 9 Desconsideracao da personalidade
juridica. 10 Responsabilidade da pessoa juridica e dos socios. 11 Bens. 12 Negocio
juridico. Disposigdes gerais. Classificacdo e interpretagdo. Elementos. Representacao.
ondicdo, termo e encargo. Defeitos do negocio juridico. Existéncia, eficacia,
alidade, invalidade e nulidade do negocio juridico. 13 Atos juridicos licitos e ilicitos.
14 Prescricdo e decadéncia. 15 Prova do fato juridico. 16 Contratos. Principios.
lassificag@o. Contratos em geral. 17. Familia. Dissolug@o da sociedade e do vinculo
onjugal. Prote¢do da pessoa dos filhos. Guarda. Alimentos. 18. Lei n° 12.965/2014,
ue estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil.

IREITO PROCESSUAL CIVIL: 1 Lei n® 13.105/2015 e suas alteragdes (Codigo
e Processo Civil). 2 Normas processuais civis. 3 A jurisdi¢do. 4 A Acao. Conceito,
atureza, elementos e caracteristicas. Condi¢des da ag@o. 5 Pressupostos processuais. 6
Sujeitos do processo. 8 Capacidade processual e postulatoria. 9 Deveres das partes e
rocuradores. 10 Procuradores. 11 Sucessdo das partes e dos procuradores. 12
itisconsorcio. 13 Intervengao de terceiros. 14 Poderes, deveres e responsabilidade do
juiz. 15 Defensoria Publica. 16 Atos processuais. Forma dos atos. Tempo e lugar.
razos. Comunicacdo dos atos processuais. 17 Valor da causa. 18 Peti¢do inicial. 19
mprocedéncia liminar do pedido. 20 Contestagdo, reconvencao e revelia. 21
rovidéncias preliminares e de saneamento. 22 Julgamento conforme o estado do
rocesso. 23 Provas. 24 Sentenga e coisa julgada. 25. Cumprimento de sentenga. 26.
0s requisitos necessario para realizar qualquer execugdo. 27. Diversas espécies de
xXecucao.

IREITO PENAL: 1 Fontes do direito penal. 2 Principios aplicaveis ao direito penal.
Aplicacdo da lei penal. 4 A lei penal no tempo e no espaco. 5 Tempo e lugar do
rime. 6 Lei penal excepcional, especial e temporaria. 7 Territorialidade e

xtraterritorialidade da lei penal. 8 Interpretacao da lei penal. 9 Analogia. 10
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[rretroatividade da lei penal. 11 Crime. Classificacdo dos crimes. 12 O fato tipico e
seus elementos. 13 Crime consumado e tentado. 16 Crime doloso, culposo ¢
preterdoloso. 15 Concurso de crimes.

DIREITO DO CONSUMIDOR: 1 Direito do Consumidor. Natureza ¢ fonte de suas
regras. Caracteristicas e principios do Codigo de Defesa do Consumidor. Integrantes e
objeto da relagdo de consumo. Politica nacional de relagdes de consumo: objetivos e
principios. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de produtos e servicos,
prevengao e reparacao de danos: protecdo a saide e segurancga; responsabilidade pelo
ato do produto e do servigo; responsabilidade por vicio do produto e do servigo;
decadéncia e prescri¢do; desconsideracdo da personalidade juridica.

raticas comerciais: oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria; publicidade;
praticas abusivas; cobranca de dividas; bancos de dados e cadastros de consumidores.
rote¢do contratual: principios basilares dos contratos de consumo; cldusulas abusivas;
ontratos de adesdo. Sangdes administrativas. 2 Infragdes penais. As relagdes de
onsumo como bem juridico penal. Sujeitos ativo e passivo dos crimes contra as
relagdes de consumo. Codigo penal e protecdo ao consumidor. Resultado nas infragdes
penais de consumo e crimes de perigo. Responsabilidade penal da pessoa juridica.

ipos penais: omissdo de informagdo a consumidores; omissdo de comunicagdo da
nocividade de produtos; execugdo de servigo de alto grau de periculosidade; oferta ndo
publicitaria enganosa; publicidade enganosa ou abusiva; indu¢do a comportamento
prejudicial ou perigoso; publicidade sem base fatica, técnica ou cientifica; troca de
pecas usadas sem autorizagdo; cobranca abusiva de dividas; impedimento de acesso a
adastros e banco de dados; omissdo de correc¢do de informag¢des em bancos de dados e
adastros; omiss@o de entrega do termo de garantia. Individualizacdo e fixagdo judicial
da pena. Valor da fiancga: assisténcia. 3 A¢do penal subsidiaria. 4 Defesa do

onsumidor em juizo. Interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos. Legitimidade ativa para a propositura de agdes coletivas. A¢des coletivas
para a defesa de interesses individuais homogéneos. A¢des de responsabilidade do
ornecedor de produtos e servigos. Coisa julgada. 5 Sistema Nacional de Defesa do
onsumidor. PROCON. 6 Sistema Nacional de Informacoes de Defesa do

onsumidor. 7 Relacdo de consumo no servico publico.

7

IETICA: 1 Resolucdo n°® 125, de 29/11/2010, do Conselho Nacional de Justi¢a - Anexo
I1I que dispde sobre o Codigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais. 2
esolugdo n® 174, de 12/04/2013, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre a
atividade de juiz leigo no Sistema dos Juizados Especiais dos Estados e do Distrito
Federal e Anexo II que dispde sobre o Codigo de Etica de Juizes Leigos.

UIZADOS ESPECIAIS —- NOCOES GERAIS: 1 Historico. Evolucio da ideia dos
uizados de Pequenas Causas no Brasil. A implantacao dos Juizados Especiais Civeis e
riminais na Justica Estadual. Estrutura e funcionamento. Critérios. Competéncia e
principios informadores dos Juizados. Aplicagdo subsidiaria da Lei n® 9.099/1995 e
suas alteragdes. Importancia. Lei n® 12.253/2009. 2 Juizados Especiais Civeis.
Abrangéncia. Causas de menor complexidade. Competéncia territorial, em razdo da
matéria e do valor. Modificagdo. Prorrogacao. Causas excluidas. Opcionalidade e
obrigatoriedade. Conflito de competéncia. Renuncia tacita. Os Juizados Especiais e o
onsumidor. Partes no processo e partes excluidas dos Sistemas dos Juizados. A parte ¢
0 preposto. Litisconsoércio. Mandato e limites. Contraditorio e ampla defesa. Curadoria
Assisténcia Judiciaria. O Ministério Publico. A atua¢do do advogado nos Juizados. 3
edido. Modificacdo. Requisitos.

Formas. Limites. A designacdo da audiéncia de conciliagdo. Dinamica das citagdes e
intimagdes. Revelia. 4 Agdo Rescisoria. Habeas corpus. Mandado de Seguranca. 5
Execugdo. Execucdo do proprio julgado. Execugdo dos acordos extrajudiciais
homologado pelo juiz togado. Caracteristicas e requisitos especificos. Execucao de
obrigacdo de fazer, de entregar e de ndo fazer. Multa. Limites. Perdas e Danos.
Execucao por quantia certa. Alienagdo de bens. Procedimento judicial. Embargos.
Limites. 6 Execucdo de Titulo extrajudicial. Valor. Conciliagdo. Formas alternativas de
pagamento. O acordo extrajudicial e o Ministério Publico. 7 Sistema Recursal. 8
uizados Especiais Criminais Delitos de menor potencial ofensivo. Abrangéncia.
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Aplicacdo do Codigo de Transito Brasileiro (Lei n® 9.503/1997 e suas alteragdes), € o
conceito de menor ofensividade. O Direito Penal como instrumento de controle social
dos bens juridicos. A visao dos Juizados e o Sistema Processual Penal. Institutos
despenalizadores. 9 Principios e critérios dos Juizados. Competéncia do Juizado e
competéncia de foro. Prorrogagdo. Prevengdo. Desclassificagdo. Conflito de
competéncia. 10 Realizacdo dos atos processuais. Citagdes e intimagdes. Conceitos e
espécies. Publicidade. Nulidades. Principios Processuais Penais. Atos essenciais.
Registro dos atos processuais. Prescri¢do. 11 Fase Preliminar. Termo Circunstanciado.
Conceituagdo. Atividade policial. Encaminhamento ao juizado criminal. Requisi¢do de
exames periciais. Intimagdo do responsavel civil. O principio da indisponibilidade ¢ o
controle jurisdicional. Atuagao judicial. Participa¢do do Ministério Publico. A
assisténcia de advogado. Conciliagdo. Condug@o. A composi¢ao dos danos civis.
Execucdo no juizo civil. 12 Conciliagdo. Impossibilidade. Representagdo criminal.
Transacdo penal. Proposta de aplicagdo de pena ndo privativa de liberdade.
Oportunidade e critérios. Recurso. 13 Procedimento Sumarissimo. Deslocamento de
competéncia. Denuncia oral. Queixa oral. Formalizacdo. Citagdo. Audiéncia de
instrucdo e julgamento. Cié€ncia as partes interessadas. Intimagao das testemunhas.
Nova proposta de conciliagdo. Producdo das provas. Debates orais. Sentenga.
Embargos de Declaracdo. 14 Habeas corpus. Revisdo Criminal. Mandado de
Seguranga. Recursos cabiveis. Apelagdo. Situagdes possiveis. Prazo. Processamento.
15 Juizado Especial da Fazenda Publica. Competéncia. Partes e recursos. 16 Turma
Recursal. Composi¢ao. Competéncia. Julgamento. Recursos. Embargos de Declaracao.
Recurso Extraordinario. 17 Execucdo. Competéncia do Juizado. Pena de Multa.
Cumprimento. Revogacao. Efeitos. Suspensdo condicional do processo. Revogacao.
Consequéncias. Juizo Comum. 17 Despesas processuais. Critérios.

CONHECIMENTOS GERAIS APLICADOS AOS JUIZES LEIGOS

AUDIENCIA DE INSTRUCAO: 1 Fungdo do juiz leigo. 2 Audiéncia de Instrugio e
Julgamento. Direcdo e supervisao da instrug¢do. Resposta da parte requerida. Principio
do contraditorio e ampla defesa. Preliminares, incidentes do processo e oportunidade
da decis@o. Pedido do réu em seu favor. Limites. Condigdes. A producdo da prova
documental e testemunhal. Inquiricao de técnicos. A inspecdo de pessoas e coisas.

TECNICA DE SENTENCA APLICADA AO SISTEMA DOS JUIZADOS
IESPECIAIS: 1 Extingdo do processo nos juizados especiais. 2 Sentenga. Liquidez.
Conteudo, requisitos e e feitos. 3 Despesas processuais. 4 Eficacia da sentenca como
titulo executivo. 5 A sentenca no juizado especial criminal. Fundamentagao.
Dosimetria da pena. 6 Comandos finais da sentenca.

[vanete de Mesquita Cordeiro - Gerente GEDEP

Fiscalizagdo Narjara Laurentino Santos - Assessora GEDEP

3. OBRIGACOES

3. DA CONTRATADA
3.1 A Contratada obriga-se a:

Competird ao Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre: Supervisionar a execucdo do contrato; aprovar o
Edital e homologar o concurso online;

3.2 Apresentar o Planejamento preliminar, a ser submetido a apreciagdo do Tribunal de Justica do
Estado do Acre, discriminando e detalhando todos os procedimentos a serem adotados relativamente a
elaboracdo de editais e divulgacdo, inscricdes de candidatos, inclusive portadores de deficiéncia,
cadastramento dos candidatos, selecdo dos profissionais que compordo a banca examinadora, critérios
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para elaboragdo de contetdos e questdes das provas objetivas online, confec¢do dos cadernos de provas
e folhas de resposta, reprodugdo do material, logistica para a aplicagdo das provas online, aplicagdo das
provas online, métodos de seguranca a serem empregados para a elaboragdo das provas online, para a
identificacdo dos candidatos e para a aplicacdo das provas objetivas online, avaliagdo das provas,
divulgagdo dos resultados das provas online, encaminhamento de recursos, apreciagdo dos recursos,
servicos de informacao e apoio aos candidatos;

3.3 Realizar o Processo Seletivo Virtual informatizado, desde as inscri¢des até o resultado final;

3.4 Elaborar o Edital do Concurso, inclusive quanto ao contetido programatico que deve ser completo
e atual, dentro do prazo estabelecido, bem como, elaborar o cronograma a ser submetido a apreciagao
do Tribunal de Justica do Estado do Acre, onde estejam discriminados todos os prazos em que as etapas
do concurso devem ser executadas;

3.5 Manter sigilo nos assuntos relacionados ao processo seletivo, responsabilizando-se pela
divulgagdo, direta ou indireta, por quaisquer meios, de quaisquer informagdes que comprometam a sua
realizacdo;

3.6 A contratada devera manter a seguranga digital na aplicacdo da prova objetiva online;

3.7 Prestar pronto atendimento a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas) no esclarecimento de diividas quanto ao regulamento do concurso, tornando disponiveis para
tanto: linha telefonica, correio eletronico (e-mail), internet, correspondéncia e outros;

3.8 Divulgag@o do Evento em site do Tribunal de Justi¢a do Acre (disponibilizar link);

3.9 Cabera a contratada, ao receber as inscri¢oes, deferir ¢ indeferir as inscri¢des;

3.10 A contratada devera realizar em conjunto com o Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre:
1. Elaboracdo das provas objetivas online com 60 questdes;
2. Aplicagdo das provas objetivas online;

3. Manter durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas para contratagao;

4. Elaboracdo de Atas e listas de presengas;

5. Elaboracdo de todas as publicagdes pertinentes ao Processo Seletivo Virtual como: listas de
inscritos, lista de isentos, convocacdo para as provas objetivas online, plataforma das provas, gabaritos,
lista de classificacdo, julgamento dos recursos e demais publicagdes pertinentes e necessarias;

6. Corregdo das provas objetivas online;
7. Atender as exigéncias legais e de ajustamentos do Tribunal de Justica do Acre;

8.Assegurar todas as condi¢des para que o Tribunal de Justica do Acre fiscalize a execugdo do
contrato;

9.Apresentagcdo do resultado dos candidatos e candidatas aprovados e classificados ao Tribunal de
Justica do Acre, dentro dos prazos estabelecidos no cronograma;

10 Cabera a contratada receber, analisar e responder aos recursos administrativos dos candidatos e
das candidatas sobre todas as fases e sobre o resultado;

11. Entregar o resultado de todas as provas online ao Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre;
12. Apresentacdo de relatorio geral sobre o Processo Seletivo Virtual para Juiz Leigo e Juiza Leiga;

13. Apresentagdo do resultado final para a homologacdo do Processo Seletivo Virtual Juiz Leigo e
Juiza Leiga;

14. Prestacdo de assessoramento técnico, no que couber, para o chamamento de candidatos aprovados
durante o prazo de validade do Processo Seletivo Virtual Juiz Leigo e Juiza Leiga;

15. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto ora adquirido;

16 Comunicar a Administra¢do, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
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17. Responsabilizar-se por qualquer fato ou agdo que leve a anulagdo do concurso publico, arcando
com todos os 6nus dele decorrentes, desde que comprovada a sua culpa;

18. Nao transferir nem subcontratar o objeto;

19. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras
que incidam ou venham a incidir na execugdo do contrato.

20. Apresentar juntamente a fatura de servigos os documentos que comprovem a sua regularidade
fiscal, trabalhista e previdenciaria (Certiddes Negativas).

21. Outras obrigacdes, caso julgue necessario.

22. Adaptar em todo processo seletivo agdes e procedimentos que garantam a partici¢do dos
candidatos com condi¢des especiais e com deficiéncia, negros e paridade de género, nos termos das
legilagdes vingentes, bem como seguir em todas as fases de publicacdo e documentos internos a Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD, em vigéncia.

1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A Contratante obriga-se a:
Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e horério;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes nesta solicitagdo e nota de empenho, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivos;

Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

Efetuar o pagamento no prazo previsto.

4 PAGAMENTO

Efetuar o pagamento do valor constante na nota fiscal/fatura, no prazo maximo nao superior a 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal acompanhada dos documentos de regularidade fiscal ¢ devidamente atestada
pelo fiscal do contrato, que tera o prazo de até 02 (dois) dias Uteis para analise e aprovagdo da
documentacao apresentada pelo fornecedor.

5 SANCOES

As sangOes aplicaveis a presente contratagdo, sdo aquelas previstas no Capitulo IV, Sec¢do I e II da Lei n°
8.666/93 e atualizagdes.

Rio Branco-AC, 06 de dezembro de 2023.
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Rio Branco-AC, 19 de dezembro de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Helio Oliveira de Carvalho, Gerente, em 19/12/2023, as 12:23,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1
Sel® ¢
assinatura
eletrénica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjac.jus.br/verifica informando o cédigo
verificador 1659041 ¢ o codigo CRC 23FAEB33.
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