Matriz de Procedimentos

ORGAO OU ENTIDADE DATA DO
ANALISADA DITEC PROCEDIMENTO 01/11/2022
AUDITORIA NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO
TJ/AC — Avaliar a conformidade legal dos atos praticados pela .
OBJETIVO unidade auditada e os ditames previstos pelas normas do CNJ, AEIIZTIICS)ESO Janeiro de 2%2; Outubro de
notadamente a Resolugcdo CNJ n°® 370/2021, a fim de aumentar o
grau de confianca dos usuérios do Poder Judiciario.

Qn Questao de Auditoria Fontes de informacéo Técnica(s) de auditoria Procedimento(s) Possiveis achados
O Tribunal de Justica t
. " .u.n.a € E‘s 'ca tem - Resolugdgo CNJ n@
disponibilizado  junto ao
. . 370/2021; . A
repositorio nacional do CNJ os - Informacdes fornecidas - Verificar se houve observancia do art. | N3o disponibilizacio de artefatos de
01 | editais, contratos e anexos, s - Exame documental | 99, §29, da Resolugdo CNJ n2 370/2021. ~p C' , . .
- pela DITEC; contratagGes ao repositdrio nacional.
nas aquisicoes de bens e .
~ . - Sitio do TJAC.
contratagbes de servicos de
TIC?
i Ver.ificar € 0 NTribunaI Ir(.ealizou - Auséncia de realizagdo da pesquisa de
- Resolugio CNJ ne Pesquisa de Satisfagdo dos Usuarios; satisfacdo dos usuarios;
O Tribunal de Justica tem - Verificar se houve divulgacdo do A . ~
. o~ 370/2021; - Exame documental . . - Auséncia de divulgagao do resultado da
aumentado a satisfagdo dos o . resultado da pesquisa de avaliagdo de . o e o~
02 .. . aes - Informagdes fornecidas e .. pesquisa de avaliagdo de satisfagdo dos
usudrios do Sistema Judiciario satisfagdo dos usuarios. L.
e X pela DITEC; usuarios;
nos ultimos 02 (dois) anos? ”
- Sitio do TIAC. - Auséncia do indice de satisfagdo do
usuario.
O Tribunal de Justica tem - Resoluggo CNJ n?
adotado a tecnologia em 370/2021; - . o P = .
& / n ) - Exame documental - Verificar se o Tribunal ja migrou algum | - Auséncia de ado¢do da tecnologia em
03 | nuvem para sistemas, - Informag¢des fornecidas . . - .
sistema para a tecnologia em nuvem. nuvem para os sistemas do Tribunal.
armazenamento e pela DITEC;
processamento de dados? - Sitio do TJAC.
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