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1 OBJETIVO 

 
Definir e padronizar critérios e procedimentos para o processo de realização de pesquisas 

de jurisprudência. 

 

2 DOCUMENTAÇÃO NORMATIVA DE REFERÊNCIA 

 
 Resolução do Tribunal Pleno Administrativo nº 180/2013; 

 
 

3 ORIENTAÇÕES GERAIS 

 
A Gerência de Normas e Jurisprudência deve armazenar a memória jurisprudencial recente 

com um acervo considerável de julgados que possibilitarão uma visão mais célere da 

jurisprudência do Tribunal de Justiça do Acre. 

 
Sendo que sua jurisprudência será composta por: 

 
3.1 ACÓRDÃO 

 
 Decisão do órgão colegiado de um tribunal (câmara, turma, secção, órgão especial, 

plenário etc.), podendo ser unânime ou não unânime. 

 
3.2 DECISÃO MONOCRÁTICA 

 
 Decisão proferida por um único magistrado, de qualquer instância ou tribunal. 

 
3.3 JURISPRUDÊNCIA 

 
 Conjunto de decisões finais que, quando reiteradas, expressam o entendimento 

dominante dos órgãos jurisdicionais que integram os tribunais, bem como, dos tribunais 

em matéria especializada. 
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3.4 EMENTA 

 
 Origina-se do neutro plural de ementum (do verbo latino eminiscor), que significa 

anotações, apontamentos, coisas a lembrar. Na área jurisprudencial e administrativa, 

constitui atualmente o dispositivo (regra de conduta) resultante da decisão ou do parecer, 

passando a ter força de lei entres as partes ou no âmbito do órgão. 

 
3.5 EMENTÁRIO 

 
 Coletânea de jurisprudência classificada pelas ementas. 

 
3.6 SISTEMA E-SAJ PORTAL DE SERVIÇOS 

 
 Sistema informatizado desenvolvido pela Softplan em parceria com o Tribunal de Justiça 

do Acre que gerencia também a pesquisa jurisprudencial. 

 

4. DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 
 
 

4.1 – Realizar Pesquisas Solicitadas Devido Dificuldade de Consultas 

 
 A Gerência de Normas e Jurisprudência orienta a realização de pesquisas de 

jurisprudência no site do TJAC, “Consulta de Jurisprudência”, página 

http://esaj.tjac.jus.br/cjsg/resultadoCompleta.do; 

 Em caso de dificuldades ou indisponibilidade do site, a Gerência de Normas e 

Jurisprudência receberá as solicitações no horário de atendimento de 7h às 14h. 

 Se o usuário não conseguir localizar acórdãos/decisões monocráticas por meio do 

sistema de busca do TJAC, deverá solicitar à Gerência de Normas e Jurisprudência    via 

email (genor@tjac.jus.br), que receberá solicitação para a realização de pesquisa e 

responderá em 48 horas após a solicitação por ordem de chegada; 

 Se a pesquisas de jurisprudência constar no site serão enviadas apenas as ementas dos 

acórdãos/decisões monocráticas e o link para a leitura do inteiro teor dos julgados; 

 Já nos casos de falha no serviço de disponibilização e visualização da página de consulta 

à jurisprudência do TJAC, o inteiro teor dos acórdãos/decisões monocráticas será 

enviado, por correio eletrônico; 

 As solicitações que contenham mais de um assunto a ser pesquisado são respondidas 
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de forma separada, sequencial;  

 As solicitações que contenham jurisprudência submetida a segredo de justiça, que exija 

o interesse público ou social ou constem dados protegidos pelo direito constitucional à 

intimidade não serão possíveis, em razão de não estarem disponíveis para consulta no 

sistema de busca do TJAC. 

 
 Arquiva a mensagem eletrônica resposta à solicitação de pesquisa de jurisprudência; e 
 
 Registra o processo de trabalho no sistema SEI. 

 
 

5 GESTÃO DO PROCESSO 

 
 A Gerência de Normas e Jurisprudência acompanha regularmente os indicadores para 

verificar tendências nas demandas e possibilitar o gerenciamento da equipe;     

 Realiza à cada seis meses, Reunião de Equipe (RE) para discutir questões 

relacionadas à melhoria e à gestão do processo; e  

 A RE é documentada para evidenciar a análise dos processos. 
 

 

6 INDICADORES 
 
 

Nome 
Período de  apuração 

Fonte 

Solicitações de 
pesquisa de 

jurisprudência 

 
        Mensal 

Controle por planilha 

 

7 REGISTROS 
 

 
Identificação Armazenamento Tempo de Guarda Destinação 

Processos dos pedidos de solicitação 
de pesquisa de jurisprudência 

 

SEI Permanente - 

Arquivos eletrônicos dos documentos 

normativos 
Pasta em rede Permanente - 

 
 
 
 
 



Sistema Normativo do Poder Judiciário do Estado do Acre – Resolução do Tribunal Pleno Administrativo no 166/2012 Pág: 6/6 

 

 

 
MANUAL DE PROCEDIMENTOS 

REALIZAR PESQUISA DE JURISPRUDÊNCIA 

 
8 ANEXOS 

 
 Anexo 1: Fluxograma do processo de solucionar pesquisa de jurisprudência. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


