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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Comissao Permanente de Licitagdo

EDITAL N° 86/2022

PREGAO ELETRONICO
(Processo SEI n° 0003794-93.2021.8.01.0000)

AMPLA CONCORRENCIA

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, por intermédio do(a) pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria n® 262, de
18/02/2022, publicada no Diario da Justiga n° 7.013, de 22/02/2022, torna publica a abertura de procedimento licitatorio, para REGISTRO
DE PRECOS, na modalidade PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, a ser realizado por
meio da tecnologia da informacao, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos
Federais n® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o Decreto Estadual n® 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as
disposi¢oes da Lei n.° 8.666/1993, e subordinando-se as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
Data: 23 /08 /2022

Horario: 10:00h (horario de Brasilia)

Local: www.comprasgovernamentais.gov.br

2. DAS DISPOSICOES INICIAIS

2.1. Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagdo desta licitacdo na data acima mencionada, o
evento sera automaticamente transferido para o primeiro dia util subsequente, salvo comunicagdo em contrario.

2.2. Este edital e seus anexos estdo a disposi¢cdo dos interessados na sala da CPL - Comissdo Permanente de Licitagdo do Tribunal de
Justica do Estado do Acre, localizada na Rua Tribunal de Justica, s/n°, Via Verde, CEP.: 69.915-631, Rio Branco - AC, telefone - (0xx) 68-
3302-0345, de 2* a 6" feira, das 07hOOmin as 14hO0Omin, e poderdo ser consultados pelos sites: www.tjac.jus.br e
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente neste Tribunal.

2.4. E facultado ao (3) PREGOEIRO (A) proceder, em qualquer fase da licitagdo, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a
instru¢@o do processo licitatorio, vedada a inclus@o posterior de documento ou informagao que deveria constar originalmente da Proposta e
da Habilitagao.

2.5. Integram o presente edital, como ANEXOS, e independente de transcrigdo, os documentos seguintes:

ANEXO 1 Termo de Referéncia

ANEXOII | Minuta de Ata de Registro de Precos

ANEXO III | Minuta do Contrato

ANEXO 1V | Formulario de Proposta de Pregos

2.6. A ata (anexo II) e contrato (anexo III) deverdo ser assinados eletronicamente pela licitante vencedora, no prazo de até 05 (cinco) dias
corridos contados da sua disponibilizagdo no Sistema Eletronico de Informacéio - SEIL

2.6.1. Para poder efetivar a assinatura eletronica do instrumento contratual, a licitante vencedora devera estar cadastrada no Sistema
Eletronico de Informacao deste Tribunal.

2.6.2. Caso ndo possua o referido cadastro, sera enviado link de pagina da internet, para o e-mail do responsavel pela assinatura do
instrumento contratual, como forma de se implementar a assinatura eletronica.

3. DO OBJETO

3.1. A presente licitagdo tem por objeto a formagdo de registro de pregos visando a contratagdo de empresa para implementagdo dos
servicos de transporte terrestre ou agenciamento/intermediacdo de transporte terrestre de magistrados, servidores e colaboradores a servigo
do Tribunal de Justica do Estado do Acre - TJAC, por demanda e no dmbito do municipio de Rio Branco-AC, com disponibilizagdo de
solucdo tecnoldgica para a operacdo e a gestdo do servigo em tempo real, por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, conforme
especificacdes contidas neste Edital e anexos.

3.2. A licitagdo sera realizada em item {inico.

3.3. Quantidade maxima para aquisi¢do do objeto ora licitado:




Item Especificacdo UND | Quantidade Valor Valor

Anual Unitario | Total
estimada RS) (R$)
Servicos de transporte terrestre ou agenciamento/intermediacdo de transporte
terrestre de magistrados, servidores e colaboradores a servico do Tribunal de Justica
1 do Estado do Acre - TJAC, por demanda e no ambito do municipio de Rio Branco- KM 95.000

AC, com disponibilizagdo de solug@o tecnoldgica para a operagdo ¢ a gestdo do | rodado
servico em tempo real, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, conforme
requisitos e funcionalidades especificadas no Termo de Referéncia.

3.4. Havendo divergéncias entre a especificacdo do item definida no edital e as constantes do sistema eletronico, prevalecerdo aquelas,
visto que nem sempre ¢ possivel identificar no Catalogo de Materiais/Servicos do COMPRASNET cédigos para itens com as especificagdes
que se pretende adquirir. A especificagdo detalhada sera exigida, obrigatoriamente, na proposta definitiva, sob pena de desclassificagao.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade
licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por
meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.3. O credenciamento junto ao COMPRASNET implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua
capacidade técnica para realizag@o das transacdes inerentes a este Pregdo.

4.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF ¢ manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢éo ou
aqueles se tornem desatualizados.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com
Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018:

5.1.1. A participacdo serd ampla para todos os licitantes.

5.2. Nao poderio participar desta licitagao:

5.2.1. Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente nem compativel com o objeto deste PREGAO;
5.2.2. Empresas que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

5.2.3. Empresas que estejam suspensas, temporariamente, de participar de licitagdes ou impedidas de contratar com qualquer 6rgido da
Administra¢do Publica, nas esferas federal, estadual e municipal, em observancia ao entendimento exposto no Parecer ASJUR n°. 334/2013,
nos termos do posicionamento do STJ (REsp n°. 151.567/RJ);

5.2.4. Empresas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
efeitos da punigao;

5.2.5. Empresa que tenham sido penalizadas com impedimentos de licitar e contratar, prevista no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002

5.2.6. Empresas que tenham entre seus socios, gerentes, diretores, funcionarios ou integrantes de quadro técnico, membro ou servidor do
PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE, ou que tenham participado da elaboragdo do Termo de Referéncia, ou, ainda, conjuge,
companheiro ou parente até o terceiro grau, inclusive, de membros ou servidores investidos em cargo de diregdo ou assessoramento deste
Poder;

5.2.7. Em recuperagdo judicial ou extrajudicial ou com faléncia decretada, que se encontrem sob concurso de credores ou em processo de
insolvéncia, dissolu¢do ou em liquidacao.

as seguintes declaragoes:

5.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

5.3.1.1. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao”
apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte.

5.3.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

5.3.3. que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

5.3.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;




5.3.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condi¢@o de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

5.3.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

5.3.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos
[T e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao Federal,

5.3.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto
no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

5.4. A declaragido falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante as sang¢des previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no
edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o
direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

6.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢do
de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

6.5. Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema;

6.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a
realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

6.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo
do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
7.1.1. Valor unitario e total do item;

7.1.2. Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia;
7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos.

7.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentago.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total/unitario do item.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no
Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 1% (um por cento).

8.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo
podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.



8.10. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos tltimes dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

8.12. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

8.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro, assessorado pela equipe de
apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor prego.

8.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificac¢do do licitante.

8.17. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico poderd permanecer
acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagido do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado
para divulgago.

8.19. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.
8.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.21. Em relagfo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

8.22. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma tltima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo
automatica para tanto.

8.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

8.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera
aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

8.27. A ordem de apresentacdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate
entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de
1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

8.28.1. no pais;
8.28.2. por empresas brasileiras;
8.28.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.28.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

8.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

8.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condig¢des diferentes das
previstas neste Edital.

8.30.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.30.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo
daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

8.31. Apds a negociagdo do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagio ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.® 10.024/2019.



9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao pre¢o maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018
-TCU - Plenario), ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis
com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

9.3. As Propostas que atenderem aos requisitos do Edital e seus Anexos serdo verificadas quanto a erros, os quais serdo corrigidos pelo(a)
Pregoeiro(a) da forma seguinte:

9.3.1. Discrepancia entre valor grafado em algarismos e por extenso: prevalecera o valor por extenso;

9.3.2. Erro de transcri¢do das quantidades previstas no edital: o resultado sera corrigido, mantendo-se o prego unitario e corrigindo-se a
quantidade e o prego total;

9.3.3. Erro de multiplicagdo do prego unitario pela quantidade correspondente sera retificado, mantendo-se o preco unitario e a quantidade e
corrigindo-se o produto;

9.3.4. Erro de adigdo: sera retificado, considerando-se as parcelas corretas e retificando-se a soma.
9.4. Na hipétese de erro no prego cotado ndo sera admitida retificagéo.

9.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante, desde que seja possivel a afericdo da
sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica de Pregdo Eletronico.

9.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.7. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a
sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

9.8. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.8.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitag@o escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o
prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

9.8.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do material ofertado,
tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu
ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente,
na ordem de classificagao.

9.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

9.11. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso,
com o fim de negociar a obteng¢do de melhor prego, vedada a negociagdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

9.11.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que
seja obtido preco melhor.

9.11.2. A negociagio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.12. Havendo participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro
passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.13. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste
Edital.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentagio de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o
Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢@o que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1. SICAF;

10.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

10.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).

10.2. Consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de eventual matriz ou filial (cfr. Acorddo TCU n°
1.793/11) e de seu socio majoritario (cft. art. 12 da Lei n® 8.429/92, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio
majoritario).

10.3. Constatada a existéncia de vedagdo a participagdo no certame, o(a) Pregoeiro(a) reputara o licitante inabilitado.

10.4. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo do licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos em relacédo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo técnica.

10.4.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024,
de 2019.



10.4.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de duas horas, sob pena de
inabilitagdo.

10.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

10.6. Habilitacio juridica:
10.6.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

10.6.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual CCMEI, na
forma da Resolugdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.6.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

10.6.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser
o participante sucursal, filial ou agéncia;

10.6.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicac@o dos seus administradores;

10.6.6. No caso de cooperativa: ata de fundagio e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei
n°®5.764, de 1971.

10.6.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;

10.6.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.

10.7. Qualifica¢ao Técnica

10.7.1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de
Direito Publico ou Privado, que comprove(m) que a licitante ja prestou servigos de transporte terrestre ou agenciamento/intermediacdo de
transporte terrestre, com disponibilizacdo de solugdo tecnologica para a operacdo e a gestdo do servigo em tempo real, por meio de
aplicacdo web e aplicativo mobile.

10.7.2. O(s) atestado(s) e/ou declarag@o(des) de capacidade técnica apresentado devera(do) conter no minimo o CNPJ e endereco da
entidade emitente, além de conter a data de emissdo, o nome, fungao e telefone do responsavel e a qualidade da Solugéo fornecida.

10.7.3. A licitante podera apresentar quantos atestados e/ou declaragdes forem necessarios para a comprovacdo da exigéncia contida na
alinea “a” do subitem 5.1.2 deste Termo de Referéncia.

10.8. Qualificacio Econdmico-Financeira

10.8.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagio judicial ou recuperagdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante. Caso a certiddo ndo possua prazo de vigéncia expresso, considerar-se-a o prazo maximo de 90 (noventa) dias para aceitacdo.

10.8.2. Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da licitante, vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo, devidamente assinados pelo proprietario e
profissional de contabilidade.

10.8.3. Serdo considerados na forma de lei o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis assim apresentados:
a. publicados em Diario Oficial; ou

b. publicados em jornal de grande circulacdo; ou

c. por copia registrada no o6rgdo de registro publico competente da sede ou domicilio da licitante; ou

d. por copia extraida do Livro Diario - devidamente autenticado no 6rgéo de registro piblico competente da sede ou domicilio da licitante -
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento;

10.8.4. A analise da qualifica¢do econdmico-financeira sera feita por servidores qualificados designados pelo Tribunal de Justi¢a do Estado
do Acre e avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser iguais ou
superiores a 1 (um):

LG=_ ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
LC=__ATIVO CIRCULANTE _
PASSIVO CIRCULANTE

a. As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos juntado ao balango;

b. A licitante que apresentar resultado menor do que 1, em quaisquer dos indices - Liquidez Geral - LG, Solvéncia Geral - SG, e Liquidez
Corrente - LC, devera possuir Patrimonio Liquido minimo de 10% do valor estimado para a contratacdo, na forma dos §§ 2° e 3° do art. 31
da Lei n° 8.666/93;



c. Se necessaria a atualizag@o do balango e do patrimoénio liquido, devera ser apresentado, juntamente com esses documentos, 0 memorial
de calculo correspondente;

d. As demonstracdes contabeis deverdo apresentar as assinaturas do titular ou representante da empresa e do contabilista responsavel,
legalmente habilitado;

e. As demonstragdes contabeis das empresas com menos de um exercicio social de existéncia devem cumprir a exigéncia contida na lei,
mediante a apresentagdo do Balango de Abertura.

10.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
10.9.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

10.9.2. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais,
créditos tributarios relativos as contribuigdes sociais, contribuicdes instituidas a titulo de substitui¢do e as contribui¢des devidas, por lei, a
terceiros, inclusive inscritas na Divida Ativa da Unido (DAU);

10.9.3. Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.9.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, mediante Certiddo Negativa de Débitos
Fiscais;

10.9.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, mediante Certidao Negativa de Débitos
Fiscais;

10.9.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO, em relagdo a todos os estabelecimentos da
empresa, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com
efeitos da CNDT, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 9.452, 1° de maio de
1943, instituida pela Lei n° 12.440, de 07/07/2011.

10.9.7. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de
inabilitagdo.

10.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, € uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

10.11. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentag@o
fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagio.

10.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.13. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou
apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.14. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a comprovar os requisitos
de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, € assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

10.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema
eletronico e devera:

11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. Numero do Pregéo, razdo social da empresa, nimero do CNPJ, endere¢o completo, niimero de telefone, e-mail, banco, nimero da
conta e a respectiva agéncia onde o licitante deseja receber seus créditos. O CNPJ registrado na Proposta devera ser o mesmo da Nota Fiscal
emitida por ocasido do pagamento do objeto contratado;

11.1.3. Descri¢do do objeto da licitagdo de acordo com as especificagdes minimas constantes do Termo de Referéncia. Todas as
especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada;

11.1.4. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por
extenso (art. 5° da Lei n® 8.666/93).

11.1.4.1. Nos pregos cotados deverdo estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, tais como: transportes, encargos, tributos de
qualquer natureza, despesas diretas ou indiretas relacionadas com o objeto da licitagdo;

11.1.5. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos ¢ os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

11.1.6. Somente serdo aceitos pregos com até 2 (duas) casas decimais apds virgula, conforme dispde a Lei n® 9.069/1995;

11.1.7. Indica¢do do prazo de validade da Proposta, nao podendo este ser inferior a 60 (sessenta) dias da data de sua entrega;

11.1.8. Omisso o (a) Pregoeiro (a) quanto a estipulacdo do prazo citado no subitem 11.1 fica o licitante declarado vencedor obrigado a
apresentar a proposta atualizada no prazo maximo de 02 (duas) horas.



12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a
inteng@o de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivag@o da intengdo de recorrer, para
decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.
12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema
eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico,
em outros 3 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulag@o de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que
seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo
retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagio fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.
13.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagio feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposigdo de recurso, ou
pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitagdo, tera o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacio, para
assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

15.2. A convocagdo e o prazo para assinatura serdo nos termos do disposto no subitem 2.6. deste Edital.

15.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

15.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de
Referéncia, com a indicac¢do do licitante vencedor, a descrigdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais
condigdes.

15.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do
licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto ndo
atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n® 8.666, de 1993.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apds a homologagdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento
equivalente.

16.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou
aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2.1. A convocagdo e o prazo para assinatura serdo nos termos do subitem 2.6. do Edital.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita
pela Administragao.

16.2.3. Previamente a contratagdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico.

16.3. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagdo das condigdes de habilitacdo consignadas no
edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.



16.4. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o
contrato ou a ata de registro de precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apdés a comprovacdo dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de
pregos.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

18.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento so as estabelecidas no Termo de Referéncia.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. As san¢des administrativas sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

21.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem
classificado.

21.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em relagdo ao licitante melhor
classificado.

21.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor, estes serfo classificados
segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

21.4. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente sera utilizada acaso o melhor
colocado no certame néo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipodteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/2013.

22. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
22.2. A impugnacao devera ser realizada exclusivamente por forma eletronica, pelo e-mail cpl@tjac.jus.br.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnago no prazo de
até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

22.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até¢ 03 (trés) dias ftteis
anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no enderego indicado no
Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e
podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

22.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, exceto quando as alteragdes,
inquestionavelmente, ndo afetarem a formulagdo das propostas.

22.7.1. A concessiao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo
de licitagao.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administragao.

23. DA REVOGACAO OU ANULACAO DA LICITACAO

23.1. Fundado no art. 49 da Lei n° 8.666/93, a administracdo se reserva o direito de revogar esta licitacdo, por razdes de interesse ptblico
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar a decisdo. Devera, por outro lado, anula-
la se constatada insanavel ilegalidade, baseado em Parecer escrito e devidamente fundamentado.

23.2. Em qualquer fase do desfazimento do processo licitatorio ficam assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

23.3. Nao cabera qualquer indenizagdo aos proponentes em caso de Revogacdo ou Anulagdo da presente licitacdo, ressalvadas as hipdteses
legais, cabendo o 6nus da prova exclusivamente ao licitante/contratado.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentac@o das Propostas, o TJAC se necessario podera modificar o Edital, hipotese em
que devera proceder a divulgagdo, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nio
afetar a formulagdo da Proposta.



24.2. E facultado ao(3) Pregoeiro(a) e a Autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer
ou a complementar a instru¢do do processo licitatorio e a afericdo do bem ofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboragio
de pareceres técnicos destinados a esclarecer dividas ou a fundamentar decisoes.

24.3. O(A) Pregoeiro(a) podera em qualquer fase da licitacdo, suspender os trabalhos, devendo promover o registro da suspenséo e a
convocagdo para a continuidade dos trabalhos, na Ata circunstanciada da Sessao.

24.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.5. A homologagao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contrataco.

24.6. Séao partes indissociaveis deste Edital os Anexos relacionados no subitem 2.5 deste ato convocatorio, aplicando-se suas disposic¢des,
ainda que inexistente qualquer remissao neste instrumento convocatorio.

24.7. Os casos omissos serdo dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a) com observancia da legislagdo em vigor, obedecidos os preceitos da Lei
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos Federais n® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o
Decreto Estadual n® 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposigdes da Lei n.° 8.666/1993.

24.8. Nos casos de cis@o, fusdo ou incorporacdo da empresa contratada, afigurar-se-a possivel, a continuidade da contratagdo pela empresa
que suceder as obrigacdes estabelecidas no contrato firmado, se atendidos, cumulativamente:

a. O cumprimento dos requisitos de habilitacdo originalmente previstos na licita¢ado e;

b. A manutengdo das condi¢des do contrato original.

24.9. Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Comarca de Rio Branco, Estado do Acre com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Desembargadora Waldirene Cordeiro
Presidente
(assinatura eletronica)

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. Formagdo de Registro de Pregos visando a Contratacdo de empresa para implementacdo dos servigos de transporte terrestre ou
agenciamento/intermediacdo de transporte terrestre de magistrados, servidores e colaboradores a servico do Tribunal de Justiga do Estado
do Acre - TJIAC, por demanda e no ambito do municipio de Rio Branco-AC, com disponibilizagdo de solugdo tecnoldgica para a operagao e
a gestdo do servico em tempo real, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, conforme especificagdes contidas neste TR.

1.1.1. DETALHAMENTO DO OBJETO:

) QUANTIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO UND | ANUAL PARA _ UNITARIO | TOTAL
ESTIMADA ADESAO (R$) (RS)

Servicos de  transporte  terrestre  ou
agenciamento/intermediagdo  de  transporte
terrestre de  magistrados, servidores e
colaboradores a servi¢o do Tribunal de Justi¢a
do Estado do Acre - TJAC, por demanda e no
1 ambito do municipio de Rio Branco-AC, com 95.000 190.000
. e ~ . rodado
disponibiliza¢do de solugdo tecnoldgica para a
operagdo e a gestdo do servico em tempo real,
por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile,
conforme  requisitos e  funcionalidades
especificadas neste Termo de Referéncia.

Valor Total (R$)

2. JUSTIFICATIVA:

A contratagdo visa reduzir gradativamente o nimero de motoristas e veiculos oficiais, cuja natureza seja o transporte de funcionarios,
documentos e pequenas cargas, uma vez que o custo para manter a frota de veiculos do Tribunal é mais elevado se comparado ao servigo de
transporte, no qual se paga apenas pela distancia percorrida. solugdo de transporte terrestre ou agenciamento/intermediag@o de transporte
terrestre dos servidores, empregados e colaboradores a servico do TJAC.



Ao longo dos anos a gestio dos recursos escassos tem sido tematica comum a todos os 6rgéo publicos, em especial em momentos de crise,
onde a alocagdo eficiente desses recursos tem sido crucial.

Nao obstante esses esforcos, se-faz necessario promover estratégias com foco no uso intensivo de tecnologias, terceirizagdes e otimizacdo
de processos, de modo a minimizar a dicotomia entre a crescente demanda da sociedade e a escassez de recursos.

Dentre essas estratégias, vislumbra-se a adog@o de um sistema de mobilidade urbana para fazer face as necessidades de deslocamentos de
magistrados, servidores e colaboradores a servigo da Justica Estadual, em contraponto ao oneroso e tradicional sistema de transporte por
meio de frota propria.

Assim, tendo como referéncia os exemplos de implementagdo do modelo de mobilidade adotada pelo Governo Federal, Taxi Gov, bem
como pelo JudiCar, no Tribunal de Justi¢a de Rondonia, os estudos preliminares objetiva identificar essas estratégias, e com a identificag@o
dos custos correntes do modelo atual, encontrar a solugdo economicamente viavel e que mais atenda ao interesse publico.

Por fim, serviram de Benchimarketing para este estudo o referencial Taxi Gov, disponivel
em https:/repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4154/1/Taxi%20Gov_Mobilidade%20de%20Servidores%20n0%20Governo%20Federal.pdf,
e o pregdo para implementacdo do JudCar do PJRO, disponivel
em: https://www.comprasnet.gov.br/Consultalicitacoes/download/download_editais detalhe.asp?

coduasg=925006&modprp=5&numprp=782020, além de normativos ja identificados no documento de oficializagdo da demanda, id
0988414.

A presente contratagdo se mostra técnica e economicamente vantajosa dentre as disponibilizadas pelo mercado, conforme Estudo Técnico
Preliminar.

Escolha da Modalidade: Tendo em vista que os servicos a serem contratados enquadram-se como comuns, sugere-se utilizar o PREGAO
ELETRONICO, pelo modo de disputa ABERTO e critério de julgamento menor prego por item, como modalidade preferencial, conforme
preceitua a Lei n®° 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Decretos Federais n° 3.555/2000,
10.024/2019, 7.892/2013 ¢ 9.488/2018 e o Decreto Estadual n® 4.767/2019, aplicando-se subsidiariamente, as disposi¢cdes da Lei n°
8.666/1993.

Registro de Precos: Optou-se pelo registro de pregos em virtude das demandas serem eventuais e em quantidades diversas, razao pela qual
o registro de precos ¢ a solu¢do mais adequada uma vez que ndo gera compromisso de aquisigao.

A escolha pelo Sistema de Registro de Precos permite maior transparéncia nas aquisigdes, além de ser um eficiente sistema de planejamento
financeiro, pois permite a Administracéo decidir pelo momento e quantidade certas a adquirir, ou seja de agir conforme suas necessidades,
podendo flexibilizar suas despesas, com a devida adequacdo aos recursos disponiveis.

Sustentabilidade: A sustentabilidade caracteriza-se como um dos fatores orientadores das defini¢des de estratégias para viabilizar a
aquisicdo ou contratacdo de determinado bem ou servigo. Nesse sentido, o modelo de contratacdo tem foco na sustentabilidade como o
trindmio social, ambiental e econdmico, conforme definido nos estudos do TAXI GOV, segue:

* Do ponto de vista ambiental a sustentabilidade ¢ evidente por meio da eliminagdo da ociosidade da frota de veiculos dos orgaos
participantes por intermédio da utilizacdo do TaxiGov, que se caracteriza por funcionar exclusivamente por demanda. Ainda nesse sentido,
houve diminuigdo de cerca de 34% na quantidade de quildometros rodados na comparagdo entre o TaxiGov e os modelos anteriores, 0 que
em numeros absolutos representa diminui¢do de 37.850 km, gerando uma redugdo de emissdo de CO2 de aproximadamente 7,28 toneladas
por ano.

» Na seara econdmica o ganho surge com a racionalizagdo dos gastos publicos com transporte, apresentada pela diferenga entre custos
do TaxiGov e do modelo anterior que, em 2017, superou 61%. Adiciona-se a isso os ganhos financeiros indiretos trazidos pela diminuigdo
da quantidade de contratos, desocupacdo de areas fisicas ocupadas pelo modelo anterior de transporte, diminuicdo do numero de
servidores ocupados em atividades administrativas, que apesar de dificil mensurag@o sdo uma realidade.

» No ambito social, o TaxiGov trouxe incentivo aos pequenos empresarios, representados na figura dos taxistas. H4 também o ganho de
controle gerado pelo sistema de gestdo do TéaxiGov trazendo uma perspectiva de transparéncia singular em termos de transporte na
administrag@o publica federal, gerando diminuicdo do desvio de finalidade na utilizagdo do servico e permitindo accountability sobre o
Servico.

3. ALINHAMENTO AO PLANO INSTITUCIONAL

3.1. A presente demanda estd em consonancia com o Planejamento Estratégico 2021/2026, especificamente no tocante ao objetivo
de Garantir o acesso a justica e qualidade dos servicos prestados nas unidades administrativas e judiciarias.

4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Trata-se o objeto de servigo comum, nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002, c/c art. 3° II do Decreto
n° 10.024/2019, prestado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacio exclusiva, a ser contratado mediante licitacéo,
na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

5. DA HABILITACAO E CONTRATACAO
5.1 Durante a fase de habilitacio apresentar:

Conforme Estudos Preliminares, e consoante o Art. 4°, Inciso XIII da Lei 10.520, bem como da IN 05/2017 —MP/SEGES, sdo requisitos
técnicos essenciais de qualificagdo para futura contratagdo, dentre outros o seguinte:
5.1.1. Que a empresa seja idonea e do ramo de atividade;

5.1.2 que apresentes atestado(s) e/ou declaragdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de
Direito Publico ou Privado, que comprove(m) que a licitante ja prestou servigos de transporte terrestre ou agenciamento/intermediacdo de
transporte terrestre, com disponibilizagdo de solugdo tecnologica para a operacdo e a gestdo do servigo em tempo real, por meio de


https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4154/1/Taxi%20Gov_Mobilidade%20de%20Servidores%20no%20Governo%20Federal.pdf
https://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/download/download_editais_detalhe.asp?coduasg=925006&modprp=5&numprp=782020

aplicacdo web e aplicativo mobile,
5.1.3. O(s) atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica apresentado devera(do) conter no minimo o CNPJ e enderego da entidade
emitente, além de conter a data de emissdo, o nome, funcéo e telefone do responsavel e a qualidade da Solugdo fornecida.

5.1.4. A licitante podera apresentar quantos atestados e/ou declaragdes forem necessarios para a comprovacdo da exigéncia contida nO
subitem 5.1.2 deste Termo de Referéncia.

5.1.5. A comprovagdo de capacidade técnica estara sujeita a confirmacgdo da veracidade de suas informacdes através de possiveis
diligéncias, conforme prescreve o art. 43, § 3°, da Lei 8.666/93.

5.2 Para a contratac¢ao:

5.2.1. A contratacio futura da empresa para prestacio de servicos ocorrera em conformidade com minuta de contrato contida no
Instrumento Convocatério, nos termos do Art. 57 Caput, da Lei n° 8.666/93, observada a disponibilidade orcamentaria para
suportar a referida despesa, e demais condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

Quantidade de quilomentros fevereiro a maio de 2022
fevereiro 5.626,46

marco 6.015,73

abril 10.098,48

maio 10.018,82
TOTAL 31.759,49
MEDIA 7.939,88
MEDIA EM 12 MESES 95.000 KM

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
7.1.1. Da Reunifo de Alinhamento

7.1.1.1 Devera ser realizada até o 5° (quinto) dia util apds a assinatura do contrato, na Sede do TJAC, uma reunido de alinhamento,
conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato, com o objetivo de:

a) indicar formalmente um preposto apto a representd-la junto ao TJAC, que devera responder pela fiel execug@o do contrato;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no contrato, esclarecendo, caso necessario, possiveis dividas;

c) receber o repasse de informagdes a respeito dos sistemas corporativos do TJAC;

d) apresentar um nimero de telefone que possibilite ligagdes para sua central de suporte técnico e o endereco de e-mail para fins de
abertura, acompanhamento de chamados e resolug@o de duvidas sobre a Solucao;

e) identificar as expectativas; e

f) apresentar o modelo de Relatério de Atendimento dos Servigos para Faturamento, contendo no minimo as informagdes do Anexo VI
deste Termo de Referéncia, o qual devera ser aprovado pelo Gestor do Contrato.

7.1.1.2. O Gestor do Contrato fara a analise do cronograma de implantagdo da Solugdo e do modelo de Relatério de Atendimento dos
Servigos para Faturamento apresentado pela Contratada, podendo ainda, propor alteragdes e/ou ajustes. .

7.1.1.3. Caso haja a necessidade de altera¢des e/ou ajustes no cronograma e no modelo de Relatorio, a Contratada tera o prazo de até 5
(cinco) dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia 1til apds o recebimento de notificacdo pelo TJAC, para reapresenta-los ao
Gestor do Contrato.

7.1.1.4. Apos as alteragdes/ajustes, caso haja necessidade, o Gestor do Contrato aprovara o cronograma
de implantag@o da Solucdo e o modelo de Relatorio de Atendimento dos Servigos para Faturamento
apresentados pela Contratada.

7.1.1.5. Apds a reunido de alinhamento devera ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta
devera ser assinada pelo Gestor do Contrato e pela Contratada.

7.1.2. Da forma de prestacio do servico

7.1.2.1. A contratagdo compreende a execucdo do servigo exclusivamente na Comarca de Rio Branco e o servigo deve ser executado
observando-se as regras e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sdbados, domingos, feriados, com disponibilizagido
pela Contratada de solugdo tecnoldgica para a operagdo e a gestdo em tempo real (assim entendida como aquela em que ha um “gap”
minimo ou irrelevante, para que o GESTOR consiga acompanhar o servigo no momento em que ele ¢ executado), por meio de
aplicacdo web e aplicativo mobile.

7.1.2.2. Os requisitos minimos estabelecidos para a solugdo tecnoldgica e as funcionalidades da aplicagdo web e do aplicativo mobile estdo
especificados nos Anexos I, II e III deste Termo de Referéncia, respectivamente.



7.1.2.3. O acesso inicial a aplicagdo web e ao aplicativo mobile devem ser realizados mediante o uso de login e senhas pessoais cadastradas
pelos proprios USUARIOS, conforme especificado nos Anexos II e III deste Termo de Referéncia.

7.1.2.4. A gestdo do servigo deve ser realizada pelo GESTOR, consideradas as abrangéncias de suas atuacdes e as funcionalidades
especificadas nos Anexos II e III deste Termo de Referéncia:

7.1.2.5. A gestdo do servigo deve ser realizada pelo GESTOR, consideradas as abrangéncias de suas atuagdes e as funcionalidades
especificadas nos Anexos II e III deste Termo de Referéncia.

7.1.2.6. Os dados dos cadastros utilizados pela solugdo tecnologica devem ser incluidos e atualizados pelos GESTORES, consideradas as
abrangéncias de suas atuacdes, conforme especificado no Anexo II deste Termo de Referéncia.

7.1.2.6.1. A critg’:rio do TIJAC, 0 cadastramento dos dados de UNIDADES ADMINISTRATIVAS
e GESTORES e USUARIOS deve ser realizado pela Contratada, mediante fornecimento de arquivo eletronico com os dados a serem
incluidos ou alterados.

7.1.2.6.2. No caso de inativagio de UNIDADES ADMINISTRATIVAS, apds comunicado do TJAC todos os USUARIOS e GESTORES
vinculados deverao ter o acesso a solugdo tecnoldgica bloqueado.

7.1.2.7. Os valores dos limites de despesa com o servico devem ser aportados somente pelo GESTOR do TJAC, a qualquer momento,
podendo incluir, alterar ou excluir valores, conforme especificado no Anexo II deste Termo de Referéncia, com o respectivo registro do log
na solugdo tecnologica.

7.1.2.7.1.Nio havera liberagdo de corrida sem que haja saldo, ou seja, ndo deverdo ser processadas solicitagdes de servigo de USUARIOS
vinculados a0 TJAC quando néo possua saldo do limite de despesa suficiente para cobrir os valores estimados dos atendimentos.

7.1.2.8. As solicitagdes de servico devem ser realizadas pelo USUARIO, por meio de funcionalidades da aplicagio web e do aplicativo
mobile, onforme especificado nos Anexos II e III deste Termo de Referéncia, sendo observadas as seguintes condig¢des:

a) disponibilizagdo de VEICULO designado para atendimento no endereco de origem da solicitagdo no prazo méximo de 15 (quinze)
minutos, contados da data e hora da solicitagdo;

b) ap6s a chegada do VEICULO designado para atendimento no enderego de origem, o USUARIO deve ser aguardado por, pelo menos, 5
(cinco) minutos para embarque;

¢) cancelamento da solicitagio pelo USUARIO, sem 6nus para o TJAC, dentro dos 5 (cinco) minutos iniciais do chamado;

d) cancelamento da solicitacdo pelo USUARIO, ap6s 5 (cinco) minutos inicias da chamada, desde que ndo iniciado o atendimento
(caracterizado este pelo embarque do USUARIO no VEICULO), com 6nus para o TJAC de 3 (trés) vezes o valor do quildmetro contratado;
e) cancelamento da solicitagdo, apos a chegada do veiculo no enderego de origem, quando transcorrido o prazo de 5 (cinco) minutos sem a
chegada do USUARIO para inicio do atendimento, a critério do MOTORISTA, com 6nus para o TJAC de 3 (trés) vezes o valor do
quildmetro contratado;

f) apuragio do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do USUARIO no VEICULO, encerrando-se quando da chegada
ao endereco de destino;

g) proibicdo de cobranga de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como: transporte de bagagem, retorno,
quantidade de USUARIOS; e

h) pagamento de eventual pedagio pelo MOTORISTA, com posterior inclusdo do respectivo valor no valor do atendimento realizado, de
forma discriminada no recibo.

7.1.2.9. Os atendimentos realizados poderdo ser contestados pelos USUARIOS solicitantes, por meio de funcionalidades da aplicagio web
ou do aplicativo mobile, e deverdo estar acessiveis para consulta dos GESTORES por meio dos Relatérios WEB, conforme exigido no
Anexo V deste Termo de Referéncia.

7.1.2.9.1.0s atendimentos poderdo, ainda, ser contestados pelo GESTOR e/ou servidor habilitado apds revisdo, caso seja identificado
qualquer erro de cobranga.

7.1.2.9.2. Para a hipotese de haver qualquer contestacdo do valor pelo GESTOR e/ou servidor habilitado no ato da conferéncia posterior da
corrida, prevalecera o valor correspondente @ menor quilometragem percorrida entre a origem e o destino, extraida do sitio eletronico
Google Maps ou, na sua indisponibilidade, outro que venha a ser convencionado entre as partes, a qual serda multiplicada pelo valor unitario
do quilometro contratado.

7.1.2.9.3. A Contratada devera oferecer alternativa para que o sistema processe a informacéo do valor da corrida, mesmo que a internet ndo
esteja ativa no local de destino, seja por falhas do proprio sistema, da operadora, sinal, satélite, mau tempo, ou qualquer outro motivo, ainda
que em momento posterior a chegada no destino final.

7.1.2.10. As corridas poderio ser contestadas pelos USUARIOS somente at¢é o envio do Relatério de
Atendimento dos Servicos para Faturamento, conforme modelo aprovado na Reunido de Alinhamento (alinea "f"' do subitem 7.1.1.1 deste
Termo de Referéncia), para emissdo da fatura/nota fiscal.

7.1.2.11. Os GESTORES e USUARIOS devem ser notificados automaticamente por E-MAIL, por aplicativo mobile ou SMS das seguintes
situagdes:

a) quando cadastrados na solucdo tecnoldgica, com apresentacdo das instru¢des para cadastramento de senha de acesso a solucdo
tecnologica;

b) quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugdo tecnologica;

¢) quando os MOTORISTAS cancelarem solicitagdes, depois de aguardar o USUARIO solicitante pelo menos 5 (cinco) minutos apos a
chegada do VEICULO ao enderego de origem;

d) quando do encerramento do atendimento, com apresentagdo das seguintes informacgdes:

d.1) nome do usuario;

d.2) data e hora da solicitagao;

d.3) enderegos de origem e de destino;

d.4) nome do MOTORISTA designado para o atendimento (informagdo desejavel);

d.5) imagem geoprocessada final do percurso do VEICULO desde o inicio e até a finalizagio;

d.6) do atendimento, correspondente ao percurso real executado pelo VEICULO;

d.7) tempo e distancia percorrida, calculados automaticamente considerando o percurso;

d.8) realizado desde o inicio até a finalizagdo do atendimento, com uso da tecnologia GPS; e

d.9) valor do atendimento.



7.1.2.12. Os VEICULOS designados pela Contratada para atendimento das solicitagdes de servigo devem obedecer as disposicdes da Lei n.
9.503/1997, demais normas do CONTRAN e legislacdo municipal, no que couber, atendendo, no minimo, as seguintes especificacdes e
equipamentos:

a) idade maxima, conforme legislagio vigente, para VEICULOS a gasolina, 4lcool ou outro combustivel fossil ou, ainda, para VEICULOS
elétricos, hibridos ou outro combustivel renovavel nao fossil, contados da emissdo do primeiro CRLV;

b) sistema de ar-condicionado; e

¢) minimo de 4 (quatro) portas.

7.1.2.12.1. Caso a prestacdo do servico seja realizada pela Contratada por meio de agenciamento de servigo de taxi ou de
transporte individual remunerado, os VEICULOS também devem atender as disposi¢des legais e normativas que regulam tais servigos na
sua respectiva regido.

7.1.2.13. Os MOTORISTAS designados pela Contratada para atendimento das solicitagdes de
servigo devem obedecer as disposigdes da Lei n. 9.503/1997, demais normas do CONTRAN e legislacdo municipal, no que couber, sendo a
Contratada responsavel por zelar e exercer a fiscalizagdo necessaria a garantia do seu cumprimento, especialmente:

a) atender aos clientes com presteza e polidez;

b) trajar-se adequadamente para a funcéo; e

¢) manter o VEICULO em boas condi¢des de seguranga, funcionamento e higiene.

7.1.2.13.1. Caso a prestagdo do servigo seja realizada por meio de agenciamento de servigo de taxi ou de transporte individual remunerado,
a Contratada também ¢ responsavel por zelar e exercer a fiscalizagdo necessaria a garantia do cumprimento pelos MOTORISTAS das
disposi¢oes legais e normativas que regulam tais servicos na sua respectiva regiao.

7.1.2.14. Independentemente do monitoramento ¢ do acompanhamento realizados pelo TJAC, a Contratada é responsavel por toda a
execucdo, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.1.3. Dos Requisitos de Seguranca da Informacéo

7.1.3.1. A Contratada devera executar todas as atividades, objeto deste Termo de Referéncia, com base nas boas praticas de seguranca da
informagéo.

7.1.3.2. A Contratada devera monitorar a seguranga da informacdo, no que tange a prevengdo de acessos ndo autorizados, tentativas de
comprometimento da integridade e disponibilidade das informagdes, objeto deste Termo de Referéncia.

7.1.3.3. A Contratada devera reportar imediatamente ao TJAC qualquer evento que represente ameaca a seguranca da informagao.

7.1.3.4. Sdo requisitos exigidos com relag@o a Politica de Seguranca da Informagdo, devendo a Contratada:

a) obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos operacionais adotados pelo TJIAC;

b) manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse do TJAC ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razao
da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, devendo orientar seus empregados, cooperados,

credenciados ou parceiros nesse sentido;

¢) responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e equipamentos eventualmente disponibilizados para a execugdo
do Contrato, ndo cabendo ao TJAC qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir a
ocorrer;

d) ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito, do TJAC;

e) manter em carater confidencial, mesmo apo6s o término do prazo de vigéncia ou rescis@o do contrato, as informagdes relativas:

I - A politica de seguranca adotada pelo TJAC e as configuracdes de hardware e de softwares decorrentes;

I - Ao processo de instalag@o, configurac@o e adaptagdes de produtos, ferramentas e equipamentos;

IIT - Ao processo de implementacdo, no ambiente do TJAC, dos mecanismos de criptografia e autenticagao; e

IV - Arquitetura de infraestrutura e demais configuragdes.

f)  submeter seus  recursos  humanos aos  regulamentos de  seguranga e  disciplina  instituidos  pelo
TJAC, durante a execucdo dos servicos, e, principalmente, durante a permanéncia nas suas dependéncias; e

g) executar todos os testes de seguranca, em relagdo ao objeto deste Termo de Referéncia, necessarios e definidos na legislago pertinente.

7.1.3.5. A Contratada ¢é integralmente responsavel pela manutencdo do sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos pelo TJAC ou
contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venha ter conhecimento durante a etapa de repasse, de execugdo dos
trabalhos e de encerramento dos servigos, ndo podendo, se ndo formalmente autorizado pelo TJAC, sob qualquer pretexto e forma, divulga-
los, reproduzi-los ou utiliza-los a qualquer tempo.

7.1.3.6. A Contratada devera estar ciente de que a estrutura computacional do TJAC ndo podera ser utilizada para fins diversos daqueles do
objeto deste Termo de Referéncia.

7.1.4. Do Recebimento e Aceitacio do Objeto

7.1.4.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, a Contratada devera apresentar o Relatorio de Atendimento
dos Servigos para Faturamento, conforme modelo aprovado na Reunido de Alinhamento (alinea "f' do subitem 7.1.1.1 deste Termo de
Referéncia), o qual devera discriminar os servigos prestados para o TJAC, relacionando todas as solicitagdes realizadas por cada UNIDADE
ADMINISTRATIVA vinculada;

7.1.4.1.1. O Relatorio devera ser entregue no formato MS Excel ou CSV ou, no caso de o mesmo ser disponibilizado via aplicacdo web,
devera ser permitida a sua exportagdo para uma planilha em igual formato.

7.1.4.2. O Fiscal do Contrato irda apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em Termo Circunstanciado
a ser encaminhado ao Gestor do Contrato.

7.1.4.3. O Gestor do Contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, analisara o Relatorio de Atendimento dos Servigos para Faturamento e
toda a documentacg@o apresentada pelo Fiscal do Contrato e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, para no prazo de até 2 (dois) dias tteis para sanar as
irregularidades encontradas.

7.1.4.3.1. Caso a Contratada nio regularize as irregularidades encontradas no prazo estipulado, a contagem do prazo legal, disposto no art.
40, XIV, "a", da Lei 8.666/93, dar-se-a somente a partir da regularizagdo e/ou apresentagdo de todos os documentos necessarios a
liquidagdo, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste de pregos, atualizagdo monetaria, ou qualquer 6nus para o TJAC.



7.1.4.3.2. Nao havendo irregularidades, o Gestor do Contrato comunicara a Contratada para que emita a fatura/nota fiscal com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

7.1.4.4. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execu¢do do contrato.

7.1.5 Instrumento de medi¢ao de Resultados - IMR
7.1.5.1. A cada fatura/nota fiscal para fins de pagamento correspondera aplicagdo individualizada do IMR.
7.1.5.2. O valor devido a titulo de pagamento mensal a Contratada sera mensurado a partir da aplicacdo das condigdes do presente IMR.

7.1.5.3. A mensuragdo do valor de pagamento, conforme o presente IMR, ndo prejudica a aplicacdo das penalidades administrativas
previstas na legislag@o vigente.

Item 1 - Tempo de Disponibilizacio do Servico

Finalidade Garantir o atendimento do servigo no tempo previsto

94% dos atendimentos com o veiculo disponibilizado no enderego de origem em

M i . . . . S .
eta a cumprir até 15 (quinze) minutos apoés a solicitagdo do servigo.

Instrumento  de | Registros das datas e horas da solicitagio de servigo e da chegada do VEICULO

medicao ao enderego de origem
orma de Pelo Sistema e relatdrios disponibilizados pela Contratada
acompanhamento
Periodicidade Mensal
Sera calculada a porcentagem de atendimentos que tiveram atraso na
Mecanismo de disponibilizagdo do veiculo no enderego de origem.
Célculo Parametro: % de atendimentos atrasados
X = (atendimentos atrasados/total de atendimentos no més)*100%
Inicio da o oA
L Data de inicio da vigéncia do contrato
Vigéncia

Até 6% de atendimentos atrasados - 100%
Acima de 6% e até 7% de atendimentos atrasados - 99,43%

Faixas de ajuste Acima de 7% e até 8% de atendimentos atrasados - 98,94%

n: amento Acima de 8% e até 9% de atendimentos atrasados - 98,07%
pag Acima de 9% de atendimentos atrasados - 96,71%
Aplicaveis ao valor mensal da fatura/nota fiscal por contrato
~ Em todos os calculos, devera ser sempre desprezada a fragdo, se inferior a meio, e
Observagdes

igualada a um, se igual ou superior.

Item 2 - Atendimento da solicitacao de servico

Finalidade Atendimento de todas as solicita¢des de servigos

Meta a cumprir 99% das solicitagdes de servigo realizadas

Solicitagio de servico cancelada pelo USUARIO solicitante sem a chegada

Instrumento de do VEICULO no endereco de origem, se transcorrido mais de 15 (quinze)

medigdo minutos desde data e hora da solicitagdo de servico.
Forma de Pelo Sistema e relatorios disponibilizados pela Contratada
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Sera calculada a porcentagem de solicitagdes de atendimentos que foram
canceladas apos transcorridos mais de 15 (quinze) minutos da hora da solicitagao
do servigo.

Mecanismo de i ~ A C .
Os calculos terdo como referéncia as solicitagdes de atendimentos.

Céleulo Parametro: % de solicitagdes de atendimentos canceladas
X = (solicitagdes de atendimentos canceladas/Total de atendimentos no
més)*100%

Inicio da || Data de inicio da vigéncia do contrato

Vigéncia




Faixas de ajuste
no
pagamento

Em todos os calculos, devera ser sempre desprezada a fracdo, se inferior a meio,
e igualada a um, se igual ou superior.

8. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

8.1 Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, do Decreto 9507/2018 e a disposi¢do 2.6 do Anexo V da IN 05/2017 — SEGES/MP, a
gestdo e a fiscalizagdo da execugdo dos contratos compreendem o conjunto de agdes que objetivam:

I - aferir o cumprimento dos resultados estabelecidos pela contratada;
II - verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas; e

III - prestar apoio a instru¢éo processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente para a formalizagdo dos procedimentos relativos
a repactuagdo, reajuste, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, aplicacdo de sang¢des, extingdo dos contratos, entre outras, com
vistas a assegurar o cumprimento das clausulas do contrato e a solug@o de problemas relacionados ao objeto.

8.2 Para tanto figuram como:
a) Gestor do Contrato: Sérgio Baptista Quintanilha Junior, Diretor DRVAC;
b) Fiscal do Contrato: Rogério dos Santos Nascimento, Supervisor - SUTRP/DRVAC;

8.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.4. Ao fiscal compete o acompanhamento da execugdo contratual, e anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano para solug@o das falhas identificadas, bem como determinando o que for necessario a sua
regularizagdo e encaminhando os apontamentos ao gestor para as providéncias cabiveis.

8.5. Ao Gestor do contrato cabe a analise de reajuste; repactuagio; reequilibrio economico-financeiro; incidentes relativos a pagamentos; de
questdes ligadas a documentag@o, ao controle dos prazos de vencimento e da prorrogacdo, apontando o que for necessario.

8.6 O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo, caso o mesmo afaste-se das especificagdes
do Edital, seus anexos e da proposta da Contratada.

8.7 As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do Contrato serio encaminhadas ao gestor para
adog¢do das medidas convenientes, consoante disposto no § 2°do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

8.8 O fiscal do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do
servico, devera comunicar ao gestor para que esta promova a adequagio contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

8.9 Durante a execucdo do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.10 Na hipodtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, devem ser
aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA:
9.1. A Contratada obriga-se a:

9.1.1. Responder por escrito, no prazo maximo de até 3 (trés) dias consecutivos, a quaisquer esclarecimentos de ordem técnica pertinentes a
execucdo do Contrato e que venham a ser solicitados pelo TJAC;

9.1.2. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratacdo, de acordo com o art. 55, inciso XIII, da Lei n. 8.666/93.

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.1.4. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da Administracdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou
reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste Termo de Referéncia em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc?o, ou de materiais empregados.;

9.1.5. Assumir a responsabilidade por todas as obrigagdes e providéncias estabelecidas na legislagdo no que tange a acidentes trabalhistas,
quando em execugdo ou decorréncia do objeto deste Termo de Referéncia forem vitimados seus prestadores de servigos ou terceiros, ainda
que a ocorréncia se dé nas dependéncias do TJIAC;

9.1.6. Comunicar a Administra¢do, no prazo maximo de 05 (cinco) dias que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagio;

9.1.7. Nao transferir a terceiros, nem subcontratar o objeto;

9.1.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucdo do contrato;

9.1.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacao exigidas na licitacdo.

9.1.10. Diligenciar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos do TJAC sejam revistos, modificados ou
revogados quando da transferéncia, remanejamento ou demissdo de profissionais de sua responsabilidade.

9.1.11. Comunicar ao TJAC a interrup¢do do funcionamento da solugdo tecnologica, aplicagdo web e aplicativo mobile, para manutengao
preventiva e atualizacdo, com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, devendo a manutencdo ocorrer fora do horario



comercial, preferencialmente entre 22h e 05h.

9.1.12. Prestar o servico de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive
aos sabados, domingos e feriados, para atendimento a diversidade de horarios de funcionamento das Unidades, inclusive plantdes e
emergéncias, observadas as disposi¢oes estabelecidas neste Termo de

Referéncia.

9.1.13. Disponibilizar solug@o tecnologica para operacdo e gestdo do servico, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, devendo
atender aos requisitos e funcionalidades estabelecidos nos Anexos I, IT E IIT deste Termo de Referéncia.

9.1.14. Possibilitar ao TJAC acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica do banco de dados referentes ao contrato, para analise do log de
eventos, ou disponibilizar versdo da base de dados em midia propria ao TJAC, ou ainda franquear acesso por intermédio de conexao remota
pela rede de

dados, com metodologia e protocolo a ser definido pelo TJAC.

9.1.15. O acesso/disponibilizagdo em questdo também poderdo ser atendidos por intermédio de solu¢cdes de WEBSERVICE ou API de
dados que viabilizem o consumo de todas as informagdes da base para gestdo e transparéncia sobre os dados.

9.1.16. Manter cobertura securitaria de Acidentes Pessoais de Passageiros - APP para protegdo dos USUARIOS no caso de ocorréncia de
sinistro, com as seguintes coberturas: R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por USUARIO para morte acidental, R$ 50.000,00 (cinquenta mil
reais) por usuario para invalidez permanente total/parcial e R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por USUARIO para despesas médicas.

10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:
10.1. A Contratante obriga-se a:
10.1.1. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que Contratada possa cumprir com o objeto deste Termo de Referéncia;

10.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e nota de empenho, para fins de aceitag@o e recebimento definitivos;

10.1.3. Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de servidor especialmente designado;

10.1.3.1. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o do objeto, que estejam em desacordo com o Termo
de Referéncia e com o Contrato, bem como, zelar pela cronologia dos termos aditivos e seus apostilamentos, a fim de ndo permitir a ruptura
do contrato e nem a extrapolag@o do termo final do limite de 60 (sessenta) meses permitidos pela legislagao.

10.1.4. Efetuar o pagamento no prazo previsto.

10.1.5. Notificar o fornecedor registrado sobre eventuais atrasos na execugdo dos servigos e/ou descumprimento de clausulas previstas neste
Termo de Referéncia, no Edital ou no contrato;
10.1.6. Aplicar ao fornecedor registrado as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 15 (quinze) dias consecutivos, contados a partir do recebimento definitivo
dos servicos e de acordo com o item 7.1.5 Instrumento de medicdo de Resultados - IMR; mediante apresentacdo da Nota Fiscal
acompanhada dos documentos de regularidade fiscal e devidamente atestada pelo fiscal do contrato, que tera o prazo de até 05 (cinco) dias
uteis para analise e aprovagdo da documentagio apresentada pelo prestador de servico;

11.2 A emiss@o da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia;

11.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera estar obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

11.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento.

11.5 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a
comprovagio da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

11.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.7 Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestacdo do servigo, o periodo correspondente ndo
gerara obrigacdo de pagamento.

11.8 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I[=(6/100) | I=0,00016438

I1=(TX)
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%




12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

12.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes:

12.1.1. Adverténcia por escrito formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves e que ocasionem prejuizos para a
Administracdo (CONTRATANTE), desde que ndo caiba a aplicagdo de sangdo mais grave e, se for o caso, conferindo prazo para a adogio
de medidas corretivas cabiveis;

12.1.2. Multas na forma abaixo:

a) multa de 2,0% (dois por cento) por dia sobre o valor nota de empenho em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nio aceitacdo
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;

¢) multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da proposta do licitante, por ilicitos
administrativos no decorrer do certame.

12.1.3. Suspensido temporaria de licitar e de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo nio superior a 2 (dois) anos.

12.1.4. Impedimento de licitar ¢ de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios ¢ o descredenciamento no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: I -
ndo assinar o contrato ; II - ndo entregar a documentacao exigida no edital; IIT - apresentar documentagdo falsa; IV - causar o atraso na
execucdo do objeto; V - ndo mantiver a proposta; VI - falhar na execu¢do do contrato; VII - fraudar a execucdo do contrato; VIII -
comportar-se de modo inidoneo; IX - declarar informagdes falsas; e X - cometer fraude fiscal.

12.1.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados e depois de decorrido o prazo ndo superior a 02 (dois) anos
previsto no inciso IV do artigo 87 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.

12.2. O CONTRATANTE néo aplicara a multa de mora quando optar por realizar as redugdes no pagamento previsto neste instrumento,
sendo vedada a dupla penalizagio da CONTRATADA pelo fato (atraso) na execug@o dos servicos.

12.3. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas a Administragdo aplicard multas conforme a gradagdo estabelecida nas tabelas
seguintes:

TABELA 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

2 % (dois por cento) sobre o valor da nota de empenho em caso de atraso na execugdo dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias;

30 % (trinta por cento) sobre o valor do contrato ou da nota de empenho pela inexecugao
contratual;

10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da
proposta;

TABELA 2

SITUACOES | DESCRICAO GRAU

Nio apresentacdo de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura
do contrato.

Nao cumprimento dos requisitos de habilitagdo na modalidade pregdo, embora
o licitante tenha declarado previamente no certame que os cumpria.

Deixar de entregar documentagdo exigida para o certame.
Fazer declaragéo falsa.
Interposigdo de recursos manifestamente protelatorios.

Desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Administragao.

Tumultuar a sessdo publica da licitagdo.

Cadastrar propostas comerciais eletronicas com valores exorbitantes em
relagdo ao valor maximo.

Nao apresentacdo da nova proposta no prazo estabelecido, na modalidade
pregdo, consoante valor ofertado nas fases de lances ou de negociagao.

2 Recusar-se a assinar o contrato dentro do prazo previsto no edital do certame. | 2




Falhar na execucdo do contrato sem justificativa adequavel durante a
prestagdo dos servigos ou fornecimento dos materais.

Fraudar a execucdo do contrato.
Cometer fraude fiscal.
Nao retirar a nota de empenho.

Apresentar comportamento inidoéneo.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, a
prestagdo dos servigos contratados.

Nao manter a regularidade fiscal e trabalhista durante a execugdo do contrato
ou da nota de empenho.

Deixar de atender as recomendagdes quanto a melhoria na prestacdo dos
servigos quando reclamado pelo ORGAO.

12.4. As sangdes administrativas previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis e assegurard o contraditério ¢ a ampla defesa 8 CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666/1993, e, subsidiariamente, na Lei n® 9.784/1999.

12.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragio a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.6. O prazo para apresentagdo de recursos das penalidades aplicadas ¢ de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de recebimento da
notificagdo.

12.7. O recurso sera dirigido ao Diretor de Logistica, que podera rever sua decisdo em 05 (cinco) dias, ou, no mesmo prazo, encaminha-lo,
devidamente informado, a autoridade superior para analise, em igual prazo.

12.8. Da aplicagdo da penalidade de declaragdo de inidoneidade, prevista no subitem 12.1.5., cabera pedido de reconsideragéo, apresentado
ao Presidente do TJAC, no prazo de 10 (dez) dias tteis a contar da data da intimagao.

12.9. Se houver aplicagdo de multa, esta serd descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJAC em nome da fornecedora e, caso
seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferenga a ser cobrada administrativa ou judicialmente.

12.10. As multas ndo tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de ser acionada judicialmente pela
responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto ao CONTRATANTE, decorrentes das infra¢des cometidas.

12.11. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na entrega dos materiais, advieram de caso fortuito ou motivo de forga
maior;

12.12. Da san¢do aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias tteis da notificagdo, a autoridade superior aquela que aplicou a
sancao”.

13. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:

13.1 O valor estimado que subsidiara a realizagdo do certame tem por base a média simples dos precos pesquisados e constantes no Mapa
de preco, evento 1235391.

13.2 A confeccdo de Mapa de Precos obedeceu ao regramento do Manual de Contratagdes MAP-DILOG-001 que dispdem sobre os
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral,
que tem como fundamento a IN 73/2020, cujas fontes de pesquisa poderdo ser:

I - Painel de Precos, disponivel no enderego eletronico gov.br/paineldeprecos, desde que as cotagdes refiram-se a aquisigdes ou contratagdes
firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatorio;

II - aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacao do
instrumento convocatorio;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados
no momento da pesquisa ¢ compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento
convocatorio, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que os orcamentos considerados estejam
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgag@o do instrumento convocatorio.

13.3 Apos o recebimento das cotagdes, a Geréncia de Contratagdo - GECON realiza uma avaliagdo critica dos valores obtidos na pesquisa
de mercado, a fim de que sejam descartados aqueles que apresentem grande variagdo em relagdo aos demais e, possam comprometer a
estimativa do preco de referéncia. Os pregos cotados sdo submetidos ao processo de inferéncia estatistica, conforme metodologia abaixo:

O processo ¢ dividido em 3 etapas:

1. Identificacdo dos valores extremos (Box Plot);
2. Verificagdo da qualidade dos dados que estdo entre os extremos (Coeficiente de Variagdo);
3. Estimar o grau de confianca para o valor de referéncia.

13.4 A qualidade da pesquisa ¢ definida para cada item pesquisado, a partir do coeficiente de variagdo de até 25% para a validagdo do prego
de referéncia;

13.5 A planilha de elaboragdo do Mapa de Precos, marca de verde as células com coeficiente de variagdo de até 25%, amarelo os de 26% a
30% e vermelho para os a partir de 31%.

14. DA READEQUACAO DOS PRECOS REGISTRADOS



14.1. A qualquer tempo, os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia da eventual reducdo daqueles existentes no mercado,
cabendo ao TJAC convocar os fornecedores registrados para negociar o novo valor, mediante correspondéncia e/ou publicagido no Diario da
Justiga, segundo a ordem originaria de classificag@o.

14.2. Resultando infrutifera a negociacao, diante de recusa ou na hipotese dos novos precos continuarem superiores a média levantada na
pesquisa, e o fornecedor convocado de acordo com a ordem originaria de classificagdo ndo puder cumprir o compromisso assumido, sera
este liberado, sem aplicacdo de penalidades, promovendo o 6rgdo gerenciador o cancelamento da ata de registro de precos, com a adog@o
das medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

14.3. Durante o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, os precos ndo serdo reajustados, salvo apenas nas hipdteses do art. 65, II,
d, e § 5% da Lei n. 8.666/93, devidamente comprovadas e justificadas.

14.3.1. Na andlise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Administracdo adotard, para verificagdo dos pregos constantes dos
demonstrativos que acompanham o pedido, pesquisa de mercado junto a fornecedores locais e/ou em banco/painel de pregos, devendo a
deliberac@o de deferimento ou indeferimento ser instruida com justificaftiva e respectivas memorias de calculos;

14.4. Todas as demais condigdes, bem como eventuais descontos por ela concedidos, serdo sempre mantidos.

14.5 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos, inclusive o acréscimo de que trata o §1° do art.
65 da Lei n° 8.666/93;

14.6. Havendo qualquer alteragdo na Ata, o 6rgdo gerenciador encaminhara copia atualizada aos 6rgaos participantes, se houver.

15. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
15.1. O fornecedor registrado tera o seu registro cancelado quando:

15.1.1. Por iniciativa da Administragdo ou do FORNECEDOR, em conformidade com as hipdteses dos artigos 20 e 21 do Decreto n.
7.892/2013;

15.1.2. Por iniciativa da Administracdo, quando o FORNECEDOR der causa a rescisdo administrativa da Ata de Registro de Precos
decorrente deste registro de precos, nas hipdteses previstas nos incisos de I a XII eXVII do art. 78 da Lei 8.666/1993;

15.1.3. Por iniciativa do FORNECEDOR, mediante solicitagdo escrita, quando comprovada a ocorréncia dequalquer das hipéteses contidas
no art. 78, incisos XIV, XV e XVI, da Lei n. 8.666/1993;

15.1.4. Nao receber a Nota de Empenho no prazo estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

15.1.5. Nao aceitar reduzir seus pregos registrados na hipotese de se tornarem superiores aos praticados no mercado;
15.1.6. Sofrer sangdo prevista nos incisos I1I ou IV, do caput, do art. 87, da Lei n® 8.666/93, ou art. 7°, da Lei n° 10.520/02;
15.1.7 Houver razdes de interesse publico.

15.2. O cancelamento do registro de pregos, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, serd formalizado por despacho da autoridade
competente do ORGAO GERENCIADOR;

15.2.1. A notificacdo do cancelamento dos precos registrados sera informada ao FORNECEDOR por meio decorrespondéncia com aviso de
recebimento, que devera ser juntado ao processo administrativo respectivo;

15.2.2. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do FORNECEDOR, a comunicagio serafeita por publicagdo no Diario da
Justica Eletronico - DJE, considerando-se cancelado o preco registrado;

15.2.3. A solicitagio do FORNECEDOR para cancelamento dos pregos registrados devera ser formulada com base nas previsdes objetivas
previstas neste instrumento ou por motivo de caso fortuito e/ou forga maior;
15.3. O cancelamento do preco registrado implica a cessac@o de todas as atividades do FORNECEDORTrelativas ao respectivo registro;

16. DA ADESAO POR OUTROS ORGAOS:

16.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade da administracdo publica que
ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e
respeitadas, no que couber, as condi¢des e as regras estabelecidas na Lei n® 8.666, de 1993 e nos Decretos federais n° 9.488/2018 ¢ n°
7.892/2013.

16.2. O Tribunal de Justiga do Estado do Acre ¢ 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos;
16.2.1. Cabera ao 6rgio gerenciador a pratica de todos os atos de controle e administracdo do Sistema de Registro de Precos, em especial ao
seguinte:

e gerenciar a ata de registro de pregos;

e conduzir eventuais renegociacdes dos precos registrados;

e aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes de infragdes no procedimento licitatorio; e

e aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de
precos ou do descumprimento das obriga¢des contratuais, em relagdo as suas proprias contratagdes.

e autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogacdo do prazo previsto no § 6 ° do art. 22 do Decreto n° 7.892/2013, respeitado o
prazo de vigéncia da ata, quando solicitada pelo 6rgao ndo participante;

e Autorizar a adesdo a Ata de Registro de Precos.
16.3. As aquisi¢des ou as contrata¢des adicionais de que trata o Artigo 22 do Decreto n® 7.892/2013, ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou

entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de pregos para o
o6rgdo gerenciador e para os Orgdos participantes;

16.4. As adesoes a ata de registro de precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e para os Orgdos participantes, independentemente do numero de Orgéos ndo participantes que



aderirem.

16.5. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou
ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador;

16.6. Apds a autorizagdo do o6rgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera efetivar a aquisicdo ou contratacdo solicitada em até
noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

16.7. Compete ao 6rgdo ndo participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente
assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relag@o as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador.

17. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

17.1. Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem a prévia manifestacdo do interessado,
motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagio.

18. DAS VEDACOES
18.1. E vedado 8 CONTRATADA:

18.1.1. interromper a execugdo do contrato sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em
lei.

18.1.2. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacgao financeira.

18.1.3. Transferir a terceiros ou subcontratar o objeto.

19. DOS CASOS OMISSOS:

19.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002,
Lei Complementar n° 123/2006, as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078,de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, Decretos Federais n°
3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o Decreto Estadual n® 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢des da
Lei n.° 8.666/1993, supletivamente a teoria geral dos contratos, e subordinando-se as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

Rio Branco-AC, _ de de 2022 .

ANEXO 1
REQUISITOS DA SOLUCAO TECNOLOGICA

1. A solugdo tecnologica a ser disponibilizada pela Contratada, consideradas as condi¢des constantes neste Termo de Referéncia e
contemplando as funcionalidades de operacdo e gestdo do servigo especificadas, devera atender aos seguintes requisitos:

a) funcionamento ininterrupto;

b) acesso as funcionalidades pelos USUARIOS por meio de aplicagiio web e aplicativo mobile, com utilizagdo de login e senha pessoal,
observando perfis de acesso estabelecidos;

¢) funcionalidades relacionadas a gestdo acessadas pela aplicagdo web e funcionalidades operacionais pela aplicagdo web e aplicativo
mobile;

d) desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING) correspondente a até 5 (cinco) segundos para 25 (vinte e
cinco) solicitagdes de servigos (corridas) na aplicagdo web e na aplicagdo mobile;

e) site de hospedagem com certificado SECURE SOCKET LAYER - SSL;

f) resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY;

g) resistente a CROSS-SITE SCRIPTING;

h) resistente a INJECTION;

1) com caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade e integridade das informagdes;
j) acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica do banco de dados para analise do log de eventos; e

k) compatibilidade da aplicagdo web com os navegadores que suportam a linguagem HTMLS, especialmente Google Chrome, Microsoft
Edge, Mozilla Firefox e Safari, e do aplicativo mobile com os sistemas operacionais Android e i10S.

ANEXO II
FUNCIONALIDADES DA APLICACAO WEB



1. A aplicacdo web da soluc@o tecnoldgica da Contratada deve contemplar as funcionalidades necessariaspara a operagdo e a gestdo do
servico, considerando as seguintes condi¢des basicas:

1.1. CADASTRO

a) Cadastramento de ORGAOS e ENTIDADES;

b) Cadastramento de UNIDADES ADMINISTRATIVAS de ORGAOS e ENTIDADES;
¢) Cadastramento de GESTORES e USUARIOS com perfis de acesso diferenciados;

d) Cadastramento de motivos de solicitacdo de servigo; e

e) Cadastramento de limite de despesa dos ORGAOS e ENTIDADES para custeio do servico, com possibilidade de haver acréscimos e
decréscimos aos valores inicialmente cadastrados.

1.2. LIMITE DE DESPESA

a) Controle de saldo do limite de despesa dos ORGAOS e ENTIDADES, considerando:

« valores cadastrados, inclusive os acréscimos e decréscimos realizados; e

« valores dos atendimentos para USUARIOS ¢ GESTORES das UNIDADES ADMINISTRATIVAS vinculadas.
1.3. SENHA

a) Cadastramento de senha de acesso a solugdo tecnoldgica, com possibilidade de alteracdo a qualquer momento, inclusive nos casos de
esquecimento da senha cadastrada.

1.4. SOLICITACAO DE SERVICO

a) Solicitagdo de servigo, com apresentagio ao USUARIO dos seguintes dados:

« USUARIO solicitante;

« data e hora da solicitagdo;

« enderecos de origem e de destino;

* motivo da solicitac¢do;

» distancia do percurso estimada, calculada automaticamente considerando os enderegos de origem e destino;
* nome do motorista;

« contato do motorista e foto do motorista (desejavel);

« placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento; e

« tempo estimado para a chegada do VEICULO ao enderego de origem, calculado automaticamente.

b) Cancelamento de solicitagdo de servico.

1.5. DISPOSICOES GERAIS

a) As funcionalidades acima especificadas devem ser associadas a cada um dos perfis de acesso, conforme abaixo:

*« GESTOR CENTRAL com acesso a todas as funcionalidades especificadas, observado o dmbito de sua atuacdo na ENTIDADE a que esta
vinculado; * GESTOR DE UNIDADE com acesso as funcionalidades especificadas:

— na letra “c” do subitem 1.1 deste Anexo, observada a sua atuacdo no ambito da UNIDADE ADMINISTRATIVA a que esta vinculado e
suas subordinadas; e

— nos subitens 1.3 e 1.4 deste Anexo;

« USUARIO com acesso as funcionalidades especificadas nos subitens 1.3. e 1.4 deste Anexo, com atuagio restrita as suas solicitagdes e
respectivos atendimentos.

b) As funcionalidades de cadastro especificadas no subitem 1.1 deste Anexo devem considerar o tamanho e formato dos dados utilizados
nos sistemas eletronicos da Contratada, com registro na base de dados da solugdo tecnologica das inclusdes e alteracdes realizadas.

ANEXO III
FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MOBILE (SOLICITAR, AVALIAR E CONSULTAR HISTORICO)

1. O aplicativo mobile da solugao tecnoldgica da Contratada deve contemplar as funcionalidades necessarias para a operagdo, considerando
as seguintes condigdes basicas:

1.1. SENHA a) Cadastramento de senha de acesso a solugdo tecnoldgica, com possibilidade de alterag@o a qualquer momento, inclusive nos
casos de esquecimento da senha cadastrada.

1.2. SOLICITACAO DE SERVICO

a) Solicitagdo de servigo, com apresentagio ao USUARIO dos seguintes dados:

» niimero identificador da solicita¢do, gerado automaticamente;

« USUARIO solicitante;

« data e hora da solicitagdo;

« enderecos de origem e de destino;

* motivo da solicitac¢do;

« distancia do percurso estimada, calculada automaticamente considerando os enderegos

* de origem e destino;



* nome do motorista;

« contato do motorista e foto do motorista (desejavel);

« placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento;

« tempo estimado para a chegada do VEICULO ao enderego de origem, calculado automaticamente;
« notificagio a0 USUARIO via sistema ou SMS da chegada do VEICULO ao enderego de origem;

« imagem geoprocessada do percurso do VEICULO desde a aceitagio da solicitagio do servigo até a chegada ao endereco de origem, em
tempo real; e

b) Cancelamento de solicitagdo de servigo.
1.3. DISPOSICOES GERAIS

a) As funcionalidades acima especificadas devem estar disponiveis a todos perfis de acesso ao sistema.

ANEXO IV
PROVA DE CONCEITO - POC

Itens de Avaliagdo

Requisitos de Acessibilidade

1 Acesso a solugdo tecnologica por meio de aplicagdo web compativel com Google Chrome

2 | Acesso a solugdo tecnologica por meio de aplicagdo web compativel com Mozilla Firefox

3 Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicagdo web compativel com Safari

4 Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicagdo web compativel com Microsoft Edge

5 Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicativo mobile com sistema operacional Android

6 Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de aplicativo mobile com sistema operacional i0S

Requisitos de Disponibilidade

7 Disponibilidade da solucdo tecnoldgica minima de 96% (noventa e seis por cento) do periodo de
tempo utilizado para aplicagdo da PoC

Desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING)correspondente a até
3 5 segundos para 25 solicitagdes de servigos (corridas) na aplicagdo web. Entende-se por solicitagao
de servico, o registro da solicitag@o de corrida no servidor e o inicio da busca dos motoristas. Nao é
o retorno do motorista que ira executar a corrida.

Desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING) correspondente a até
9 5 segundos para 25 solicitagdes de servigos (corridas) no aplicativo mobile Entende-se por
solicitagdo de servigo, o registro da solicitacdo de corrida no servidor e o inicio da busca dos
motoristas. Nao ¢ o retorno do motorista que ird executar a corrida.

Requisitos de Seguranca

10 || Site de hospedagem da solugdo tecnoldgica com certificado SECURE SOCKETS LAYER

11 || Solugdo tecnoldgica resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY

12 || Solugdo tecnoldgica resistente a CROSS-SITE SCRIPTING

13 || Solugdo tecnoldgica resistente a INJECTION

14 | Acesso as funcionalidades da solugio tecnolégica de acordo com perfis de USUARIOS

Requisitos de Funcionalidade

15 | Acesso a solugdo tecnologica por meio de login e senha pessoal

16 | Cadastramento do ORGAO na solugdo tecnoldgica por meio da aplicagio web

17 | Cadastramento de UNIDADES ADMINISTRATIVAS na solucdo tecnoldgica por meio da
aplicagdo web




18 | Cadastramento de GESTORES e USUARIOS na solugio tecnoldgica por meio da aplicagio web

Cadastramento de limites de despesa de ORGAOS e ENTIDADES na solugdo tecnologica por

19 meio da aplicacdo web

20 || Solicitacdo de servigo por meio da aplicacdo web e do aplicativo mobile

Acompanhamento de solicitagdes de servico e de atendimentos em andamento, por meio da

21 aplicacdo web e do aplicativo mobile, incluindo imagem geoprocessada do percurso

22 || Cancelamento de solicitagdes de servico por meio da aplicagdo web e do aplicativo mobile

23 | Consultas e relatorios com informagdes sobre solicitagdes de servigo e atendimentos

ANEXO V
RELATORIOS WEB

1. A Contratada deve disponibilizar os seguintes relatorios na aplicagdo web, com possibilidade de exportagdo dos dados para arquivos
eletronicos nos formatos XLS e XML ou CSV, os quais deverdo conter os dados abaixo discriminados:

a) Registro de solicitagdo de servigo:

« numero identificador da solicitagdo;

« USUARIO solicitante;

« data ¢ hora da solicitagdo;

» motivo da solicita¢do do servigo;

« enderecos de origem e de destino;

* nome do MOTORISTA designado para o atendimento (desejavel);

« placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento (desejavel);

« data ¢ hora de finalizagdo do atendimento;

« imagem geoprocessada do percurso do VEICULO, desde o inicio e até a finalizagdo do atendimento; e
« distancia percorrida, calculada automaticamente considerando o percurso realizado desde o inicio até a finaliza¢do do atendimento.
b) Registro de solicitagdo de servigo cancelada:

» numero identificador da solicitagdo;

« USUARIO solicitante;

« data e hora da solicitagdo;

» motivo da solicita¢do do servigo (desejavel); e

« enderecos de origem e de destino.

¢) Consulta a todos os dados dos cadastros dos GESTORES e USUARIOS:

+ ORGAO ou ENTIDADE a que 0 GESTOR ou USUARIO esta vinculado;

*« UNIDADES ADMINISTRATIVAS a que o GESTOR ou USUARIO esté vinculado; e

« perfil de acesso. d) Consulta a todos os dados dos cadastros dos ORGAOS ou ENTIDADES ¢ UNIDADES ADMINISTRATIVAS.
2. DISPOSICOES GERAIS

a) Os registros e consultas acima especificados devem ser disponibilizados aos GESTORES, no dambito de atuagdo de cada um, conforme
Anexo V deste Termo de Referéncia.

ANEXO VI
RELATORIO DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS PARA FATURAMENTO

1. A Contratada deve disponibilizar relatorio mensalmente ou a qualquer momento mediante requisicdo dos GESTORES, com possibilidade
de exportagdo dos dados para arquivos eletronicos nos formatos XLS e XML, CSV ou outro formato acordado, o qual devera conter os
dados abaixo discriminados:

a) Registro de solicitagdo de servigo:
» numero identificador da solicitagdo;
« USUARIO solicitante;

« data ¢ hora da solicitagdo;

* motivo da solicita¢do do servigo;

« enderecos de origem e de destino;

« coordenadas precisas dos pontos de origem e destino;



« data e hora de designagdo do VEICULO para atendimento;

* nome do MOTORISTA designado para o atendimento (desejavel);

« placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento (desejavel);

« data e hora da chegada do VEICULO ao endereco de origem;

« data e hora de inicio do atendimento;

« data e hora de finalizagdo do atendimento;

» distancia percorrida, calculada automaticamente considerando o percurso realizado desde o inicio até a finalizagdo do atendimento;

« valor do atendimento, calculado automaticamente considerando a distancia percorrida e o valor por quilémetro contratado, discriminando
eventual valor de pedagio; e

« caso a corrida seja contestada, descrigdo do motivo da contestagio e identificagdo do GESTOR ou USUARIO que realizar a contestago.
b) Registro de solicitagdo de servigo cancelada:

» numero identificador da solicitagdo;

« USUARIO solicitante;

« data ¢ hora da solicitagdo;

* motivo da solicita¢do do servico;

« enderegos de origem e de destino informado;

* nome do MOTORISTA designado para o atendimento (desejavel);

« placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento (desejavel); e

« data e hora do cancelamento do atendimento.

Rio Branco-AC, 02 de agosto de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Helio Oliveira de Carvalho, Gerente, em 02/08/2022, as 12:28, conforme art.
1°,III, "b", da Lei 11.419/2006.

ANEXO II
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Pregdo Eletronico SRPn® /2022
Processo n° 0003794-93.2021.8.01.0000

O Tribunal de Justica do Estado do Acre, Orgﬁo do Poder Judiciario Estadual, inscrito no CNPJ sob o n° 04.034.872/0001-21, situado na
Rua Tribunal de Justiga, s/n, Via Verde, Rio Branco, Estado do Acre, neste ato representado por sua Presidente,
Desembargadora Waldirene Cordeiro, no uso da competéncia que lhe foi atribuida regimentalmente, considerando a homologagdo da
licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DEPRECOS n.° ...../...../200....., homologada em ..../...../20....,
processo administrativo n.° ........ , RESOLVE registrar os precos do fornecedor abaixo elencado, de acordo com a classificagdo por ela
alcancada e nas quantidades cotadas, atendendo as condigdes previstas no Edital, obedecidos os preceitos da Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002, Lei Complementar n® 123/2006, Decretos Federais n° 3.555/2000, 7.892/2013, 9.488/2018 e 10.024/2019, ¢ o Decreto Estadual
n°® 4.767/2019, aplicando-se subsidiariamente, as disposigdes da Lei n° 8.666/1993, subordinando-se as condi¢des e exigéncias estabelecidas
no Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratagdo de empresa para implementacdo dos servigos de
transporte terrestre ou agenciamento/intermediagdo de transporte terrestre de magistrados, servidores e colaboradores a servigo do Tribunal
de Justica do Estado do Acre - TJAC, por demanda e no ambito do municipio de Rio Branco-AC, com disponibilizagdo de solugao
tecnologica para a operagdo e a gestdo do servico em tempo real, por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, de acordo com as
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do edital de Pregdo n° .......... /20..., que € parte integrante desta Ata, assim como a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.



2. DO FORNECEDOR REGISTRADO: A partir da publicagdo do extrato da Ata, fica registrado neste Tribunal, observada a ordem de
classificagdo, os precos do fornecedor a seguir, objetivando o compromisso de prestagdo de servigos de conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital, e nas condigdes estabelecidas no ato convocatdrio:

o

Fornecedor: Empresa , inscrita no CNPJ sob o n , sediada na Tel: () ,
email: representada por ,RGn° ,SSP/_,CPFn° , vencedor dos itens/grupo

3. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

3.1 Os prego registrados, as especificagdes, as quantidades e as demais condi¢des ofertadas na proposta sdo as que seguem:

QUANTIDADE | VALOR VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO UND ANUAL UNITARIO | TOTAL
ESTIMADA (RS) (RS)
Servigos de transporte terrestre ou
agenciamento/intermediagdo de
transporte terrestre de magistrados,
servidores e colaboradores a servigo
do Tribunal de Justica do Estado do
Acre - TJAC, por demanda e no
1 ambito do municipio de Rio Branco- | KM 95.000

AC, com disponibilizagdo de solu¢do || rodado
tecnoldgica para a operacdo e a gestdo
do servigo em tempo real, por meio de
aplicacdo web e aplicativo mobile,
conforme requisitos e funcionalidades
especificadas neste  Termo  de
Referéncia.

Valor Total (R$)

3.2. A existéncia de prego registrado ndo obriga o Tribunal de Justica a efetuar contratagcdes unicamente do fornecedor que tive seus pregos
registrados, ficando-lhe facultada a utilizagdo de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, cabendo-lhes, no entanto, a preferéncia
em igualdade de condicdes.

3.3. As contratagdes decorrentes desta ata de registro de pregos serdo formalizadas pelo 6rgdo gerenciador mediante termo contratual e/ou
emissdo da respectiva Nota de Empenho (NE).

3.4 O fornecedor registrado fica obrigado a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de Registro de Pregos,
observadas as condi¢des do Edital e da proposta.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
4.1.1. Da Reuniao de Alinhamento

4.1.1.1 Devera ser realizada até o 5° (quinto) dia util apds a assinatura do contrato, na Sede do TJAC, uma reunido de alinhamento,
conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato, com o objetivo de:

a) indicar formalmente um preposto apto a representd-la junto ao TJAC, que devera responder pela fiel execug@o do contrato;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no contrato, esclarecendo, caso necessario, possiveis dividas;

c) receber o repasse de informagdes a respeito dos sistemas corporativos do TJAC;

d) apresentar um numero de telefone que possibilite ligagdes para sua central de suporte técnico e o endereco de e-mail para fins de
abertura, acompanhamento de chamados e resolug@o de duvidas sobre a Solugao;

e) identificar as expectativas; e

f) apresentar o modelo de Relatorio de Atendimento dos Servicos para Faturamento, contendo no minimo as informagdes do Anexo VI do
Termo de Referéncia, o qual devera ser aprovado pelo Gestor do Contrato.

4.1.1.2. O Gestor do Contrato fara a analise do cronograma de implanta¢do da Solugdo e do modelo de Relatério de Atendimento dos
Servigos para Faturamento apresentado pela Contratada, podendo ainda, propor alteragdes e/ou ajustes. .

4.1.1.3. Caso haja a necessidade de alteragdes e/ou ajustes no cronograma e no modelo de Relatorio, a Contratada tera o prazo de até 5
(cinco) dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia util apds o recebimento de notificagdo pelo TJAC, para reapresenta-los ao
Gestor do Contrato.

4.1.1.4. Apos as alteragdes/ajustes, caso haja necessidade, o Gestor do Contrato aprovara o cronograma
de implantag@o da Solucdo e o modelo de Relatorio de Atendimento dos Servigos para Faturamento
apresentados pela Contratada.

4.1.1.5. Ap6s a reunido de alinhamento devera ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta
devera ser assinada pelo Gestor do Contrato e pela Contratada.

4.1.2. Da forma de prestacio do servico

4.1.2.1. A contratagdo compreende a execugdo do servico exclusivamente na Comarca de Rio Branco e o servico deve ser executado
observando-se as regras e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sdbados, domingos, feriados, com disponibilizagido
pela Contratada de solug@o tecnoldgica para a operagdo e a gestdo em tempo real (assim entendida como aquela em que ha um “gap”



minimo ou irrelevante, para que o GESTOR consiga acompanhar o servigo no momento em que ele ¢ executado), por meio de
aplicacdo web e aplicativo mobile.

4.1.2.2. Os requisitos minimos estabelecidos para a solug@o tecnoldgica e as funcionalidades da aplicagdo web e do aplicativo mobile estdo
especificados nos Anexos I, I e III do Termo de Referéncia, respectivamente.

4.1.2.3. O acesso inicial a aplicag@o web ¢ ao aplicativo mobile devem ser realizados mediante o uso de login e senhas pessoais cadastradas
pelos proprios USUARIOS, conforme especificado nos Anexos II e III do Termo de Referéncia.

4.1.2.4. A gestdo do servico deve ser realizada pelo GESTOR, consideradas as abrangéncias de suas atuagdes e as funcionalidades
especificadas nos Anexos II e III do Termo de Referéncia:

4.1.2.5. A gestdo do servico deve ser realizada pelo GESTOR, consideradas as abrangéncias de suas atuagdes e as funcionalidades
especificadas nos Anexos II e III do Termo de Referéncia.

4.1.2.6. Os dados dos cadastros utilizados pela solucdo tecnoldgica devem ser incluidos e atualizados pelos GESTORES, consideradas as
abrangéncias de suas atuacdes, conforme especificado no Anexo II do Termo de Referéncia.

4.1.2.6.1. A crit,ério do TIAC, 0 cadastramento dos dados de UNIDADES ADMINISTRATIVAS
e GESTORES e USUARIOS deve ser realizado pela Contratada, mediante fornecimento de arquivo eletrénico com os dados a serem
incluidos ou alterados.

4.1.2.6.2. No caso de inativagdo de UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ap6s comunicado do TJAC todos os USUARIOS e GESTORES
vinculados deverao ter o acesso a solugao tecnoldgica bloqueado.

4.1.2.7. Os valores dos limites de despesa com o servigo devem ser aportados somente pelo GESTOR do TJAC, a qualquer momento,
podendo incluir, alterar ou excluir valores, conforme especificado no Anexo II do Termo de Referéncia, com o respectivo registro do log na
solugdo tecnologica.

7.1.2.7.1.Nio havera liberagdo de corrida sem que haja saldo, ou seja, ndo deverdo ser processadas solicitagdes de servigo de USUARIOS
vinculados a0 TJAC quando ndo possua saldo do limite de despesa suficiente para cobrir os valores estimados dos atendimentos.

4.1.2.8. As solicitagdes de servico devem ser realizadas pelo USUARIO, por meio de funcionalidades da aplicacio web e do aplicativo
mobile, onforme especificado nos Anexos Il e III do Termo de Referéncia, sendo observadas as seguintes condi¢des:

a) disponibilizagio de VEICULO designado para atendimento no endereco de origem da solicitagdo no prazo maximo de 15 (quinze)
minutos, contados da data e hora da solicitagdo;

b) ap6s a chegada do VEICULO designado para atendimento no enderego de origem, o USUARIO deve ser aguardado por, pelo menos, 5
(cinco) minutos para embarque;

¢) cancelamento da solicitagio pelo USUARIO, sem 6nus para o TJAC, dentro dos 5 (cinco) minutos iniciais do chamado;

d) cancelamento da solicitagio pelo USUARIO, apos 5 (cinco) minutos inicias da chamada, desde que ndo iniciado o atendimento
(caracterizado este pelo embarque do USUARIO no VEICULO), com 6nus para o TJAC de 3 (trés) vezes o valor do quildmetro contratado;
e) cancelamento da solicitacdo, apds a chegada do veiculo no enderego de origem, quando transcorrido o prazo de 5 (cinco) minutos sem a
chegada do USUARIO para inicio do atendimento, a critério do MOTORISTA, com 6nus para o TJAC de 3 (trés) vezes o valor do
quilémetro contratado;

f) apuragio do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do USUARIO no VEICULO, encerrando-se quando da chegada
ao enderego de destino;

g) proibicdo de cobranca de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como: transporte de bagagem, retorno,
quantidade de USUARIOS; e

h) pagamento de eventual pedagio pelo MOTORISTA, com posterior inclusdo do respectivo valor no valor do atendimento realizado, de
forma discriminada no recibo.

4.1.2.9. Os atendimentos realizados poderéo ser contestados pelos USUARIOS solicitantes, por meio de funcionalidades da aplicagio web
ou do aplicativo mobile, e deverdo estar acessiveis para consulta dos GESTORES por meio dos Relatérios WEB, conforme exigido no
Anexo V do Termo de Referéncia.

4.1.2.9.1.0s atendimentos poderdo, ainda, ser contestados pelo GESTOR e/ou servidor habilitado apds revisdo, caso seja identificado
qualquer erro de cobranga.

4.1.2.9.2. Para a hipotese de haver qualquer contestagcdo do valor pelo GESTOR e/ou servidor habilitado no ato da conferéncia posterior da
corrida, prevalecera o valor correspondente @ menor quilometragem percorrida entre a origem e o destino, extraida do sitio eletronico
Google Maps ou, na sua indisponibilidade, outro que venha a ser convencionado entre as partes, a qual serda multiplicada pelo valor unitario
do quilometro contratado.

4.1.2.9.3. A Contratada devera oferecer alternativa para que o sistema processe a informagéo do valor da corrida, mesmo que a internet ndo
esteja ativa no local de destino, seja por falhas do proprio sistema, da operadora, sinal, satélite, mau tempo, ou qualquer outro motivo, ainda
que em momento posterior a chegada no destino final.

4.12.10. As corridas poderdo ser contestadas pelos USUARIOS somente até o envio do Relatorio de
Atendimento dos Servicos para Faturamento, conforme modelo aprovado na Reunido de Alinhamento (alinea "f"' do subitem 7.1.1.1 deste
Termo de Referéncia), para emissdo da fatura/nota fiscal.

4.1.2.11. Os GESTORES e USUARIOS devem ser notificados automaticamente por E-MAIL, por aplicativo mobile ou SMS das seguintes
situagdes:

a) quando cadastrados na solucdo tecnoldgica, com apresentacdo das instru¢des para cadastramento de senha de acesso a solucdo
tecnologica;

b) quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugdo tecnologica;

¢) quando os MOTORISTAS cancelarem solicitagdes, depois de aguardar o USUARIO solicitante pelo menos 5 (cinco) minutos apos a
chegada do VEICULO ao endereco de origem;

d) quando do encerramento do atendimento, com apresentacao das seguintes informagdes:

d.1) nome do usuario;

d.2) data e hora da solicitagéo;

d.3) enderegos de origem e de destino;

d.4) nome do MOTORISTA designado para o atendimento (informacdo desejavel);



