Codigo:

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR FOR-DILOG-002-xx

(V.00)

1. OBJETO
Aquisicdo de Software para expansdo de servigos de teleconferéncias via browser das unidades do Tribunal de Justi¢a do Estado
do Acre, para atender Projeto constante no SEI 0006279-37.2019.8.01.0000, Evento 1111319.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO E JUSTIFICATIVA

Aditamento do Convénio Plataforma +Brasil n® 886484/2019, que tem por objeto a aquisi¢do de equipamentos e servigos de
videoconferéncia para unidades do tribunal de justiga do estado do Acre, objetivando contribuir para agilizar na

realizagdo de audiéncias e na melhoria da prestagdo de servicos aos jurisdicionados, promovendo economicidade

para o Estado do Acre, expandindo a base instalada de unidades judicidrias com capacidade para realizar audiéncias de
instrugdo via

ferramenta de videoconferéncia, ampliando, dessa forma, a seguranca dos magistrados e sociedade como um todo.

3. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Nome Fun¢do | Lotacado

Afonso Evangelista Aratijo Diretor | DITEC
Elson Correia de Oliveira Neto || Gerente | GESEG
Victor Moura Baldan Assessor || GESIS

4. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS OU A AQUISICAO A SEREM CONTRATADOS, DE
ACORDO COM A SUA NATUREZA:

Trata-se de servi¢o enquadrado como bem comum nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, em virtude do fato de ser possivel
especificar o servico e medir o desempenho da qualidade, usando parametros usuais de mercado, sendo que esta demanda esta
em consonancia com a IN MPOG/SLTI n® 5/2017, que trata da execugdo indireta de servigos, IN 40/2020 que trata do ETP.
Além disso, deve a contratacdo seguir as orientagdes da legislagdo pertinente sendo a Lei 14.133, de 1° de abril de 2021,

dentre outras.

5. ANALISE DA CONTRATACAO
Aquisicao de Equipamento e Material Permanente, com o objetivo de atender o parque tecnologico e elevar o nivel de
qualidade do servigo prestado por este TJIAC, conforme avaliado na justificativa do tépico 2.

5.1 ANALISE DE RISCOS

RISCO DANO ACAO PREVENTIVA ACAO DE CONTIGECIA RESPONSAVEL
Attraso n; Atrtaiar~ d Acim}sanhar a execugdo do Aplicar as sang¢des previstas em GESTOR DO
entrega do | instalagdo dos | contrato e s prazos para contrato CONTRATO
material equipamentos execucdo do mesmo
Material Paralisagdo de || Conferéncia dos equipamentos Ac1oga£116;nt<; (?t gara ntéa par? ol GESTOR DO
defeituoso Servigos recebidos pela area fim reposigaoisubstituicao do materia CONTRATO

porventura defeituoso.
5.2 ADERENCIA DAS SOLUCOES DISPONIVEIS AS POLITICAS DO GOVERNO

~ ~ [ NAO

REQUISITO SIM || NAO APLICA
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Administragdo Ptblica? x
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? X
A Solugdo é um software livre ou software publico? X
A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes e- X
PING, e-MAG?
A Solugdo ¢é aderente as regulamentagdes da [CP-Brasil? X
A Solugdo ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais definidas no X
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao de Processos e Documentos do Poder
Judiciario (Moreq-Jus)?




5.3 PLANO DE SUSTENTACAO
O Plano de Sustentagdo visa garantir a infraestrutura de informatica do TJAC, com a aquisi¢do de microcomputadores com
vistas ao crescimento e melhoramento da qualidade de servigo.

RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUCAO DO
CONTRATO

Recusos Humanos

ACAO PARA OBTENCAO DO RECURSO

RECURSO NECESSIDE DE CONHECIMENTO RESPONSAVEL

Conhecimento técnico na instalacdo e
configuracdo dos equipamentos, acessorios e
softwares;

Conhecimento técnico para dar suporte ao uso
do equipamentos e softwares, para sanar as
diversas davidas dos usuarios pela equipe de
Tl do TJIAC

A obtencdo se da através da abertura de um chamado
através do GLPI. Apds a abertura, sera dado um prazo para
resolucdo do incidente, garantindo, dessa forma, a
continuidade do servigo.

Equipe técnica
da Diretoria de
Tecnologia do

TJAC

6. ALINHAMENTO AO PLANO INSTITUCIONAL
a) Cumprir o Plano de Continuidade de Servigos essenciais de TIC constante na Resolugdo 370/2020 do CNJ, conforme Caput
IV, Art. 34, Art. 36, in verbis:

" - Art. 34. Os itens de infraestrutura tecnologica deverdo atender as especificagdes,
temporalidade de uso e obsolescéncia a serem regulados em instrumentos aplicaveis e
especificos.

- Art. 36. Cada orgdo devera elaborar Plano de Gestdo de Continuidade de Negocios
ou de Servicos no qual estabeleca estratégias e planos de agdo que garantam o
funcionamento dos servigos essenciais quando na ocorréncia de falhas."

b) O objetivo da aquisi¢do encontra respaldo no Planejamento Estratégico de TI (PETIC), estando inserido especificamente no
Plano de Continuidade de Servigos de TI.

¢) O presente projeto faz parte do conjunto de agdes de TI que serdo desenvolvidas pela Diretoria de Tecnologia da Informagao
e esta previsto no Plano de Aquisi¢des e Contratagdes de TI.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Requisitos Obrigacionais

7.1.1. Atender as solicitagdes nos prazos estipulados.

7.1.2. Aceitar o controle de qualidade realizado por laboratdrio oficial.

7.1.3. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais como fretes, impostos, seguros, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais ¢ comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os respectivos comprovantes, quando
solicitados pelo TJAC e Diretores de Secretaria do interior.

7.1.4. Entregar o material durante o expediente das Comarcas do interior ou em horarios alternativos, previamente acordados
com os Diretores de Secretaria.

7.1.5. Reparar ou indenizar, dentro do prazo estipulado pela autoridade competente, todas e quaisquer avarias ou danos
causados aos bens do contratante, ou de terceiros, decorrentes de agdo ou omissdo de seus empregados e fornecedores.

7.1.6. Substituir, no prazo maximo de até 02 (duas) horas, a contar da data da notificagdo, os produtos entregues, caso se
apresentem improprios para consumo.

7.1.7. Providenciar para que seus empregados cumpram as normas internas relativas a seguranca do contratante.

7.1.8. Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes que ensejaram a sua habilitagdo na licitagdo e
contratacdo.

7.1.9. Néo subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo definida neste Termo de Referéncia,
sem prévia anuéncia do Contratante. Caso ocorra a subcontratagdo, mesmo que autorizada pelo Contratante, este ndo se
responsabilizara por qualquer obrigagio ou encargo do subcontratado.

7.1.10. Fornecer os materiais descritos nos respectivos grupos, com rapidez e eficiéncia.

7.1.11. Cumprir o objeto do contrato estritamente de acordo com as normas que regulamentam o objeto da contrataggo.
7.1.12. O atraso na prestacao de servigos pela CONTRATADA aplicar-se-4 em multas e sansdes administrativas previstas no
contrato.

8. ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
Objeto a ser contratado:

Projeto Basico e Plano de Trabalho Ajustados - SEI 0006279-37.2019.8.01.0000 - Evento 1111319

Item | Descrigdo do item Quantidade || Valor Unitario Valor Total

01 Sistema de Conferéncia via Software para Desktop e 1 R$ R$ 456.916,66 RS 456.916,66
Mobile: o Sitema de Conferéncia via Software para
Desktop e Mobile - Poly WEB SUITE for
RealPresence ClaritiVirtual Edition.




MARCA: Poly Web Suite
FABRICANTE: Poly

8.1 Da metodologia aplicada as quantidades estimadas
A metodologia aplicada para calcular o quantitativo proposto foi a realizagdo em observancia as quantidades de itens utilizados
no TJAC

9. ESTIMATIVA DE PRECOS
Conforme Ata de Registro de Pregos TJAC Evento 1170809

9.2 Valor estimado da contratacao
R$ RS R$ 456.916,66, conforme a estimativa de contratagdo.

9.2 Metodologia aplicada a pesquisa de precos

De acordo com a Instrug@o Normativa n°73, de 5 de agosto de 2020 (link de acesso a IN)as quais dispdem sobre os
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisi¢do de bens e contratacio de
servigos em geral, a pesquisa de precos:

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacgdo do preco estimado em processo licitatorio para a aquisi¢do e contratagido
de servicos em geral sera realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou nio:

I - Painel de Precos, disponivel no enderego eletronico gov.br/paineldeprecos, desde que as cota¢des refiram-se a aquisicdes ou
contratacdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgaggo do instrumento convocatorio;

II - aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgagdo do instrumento convocatorio;

III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagao
do instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotagao, desde que os orcamentos considerados estejam
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento convocatorio.

§1° Deverao ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos I e II.

§ 2° Quando a pesquisa de pregos for realizada com os fornecedores, nos termos do inciso IV, devera ser observado:

I - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a ser licitado;

IT - obtengdo de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descricao do objeto, valor unitario e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente;

¢) endereco e telefone de contato; e

d) data de emissdo.

II1 - registro, nos autos da contratagdo correspondente, da relagdo de fornecedores que foram consultados e ndo enviaram
propostas como resposta a solicitacdo de que trata o inciso IV do caput.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS
A aquisicdo de Softwareque para expansdo de servicos de teleconferéncias via browser das unidades do Tribunal de Justi¢a do
Estado do Acre, tem como objetivo apirmoramento da prestagdo de servigos por videoconferéncias.

11. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
Nao serdo necessarias quaisquer adequagdes, quer seja logistica, infraestrutura, pessoal, procedimental ou regimental.

12. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Com base nas informagdes levantadas ao longo do estudo preliminar, considerando que o item trara vantajosidade ao TJAC,
declaro que o OBJETO ¢ viavel.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjac.jus.br/verifica informando o cédigo
verificador 1171559 e o c6digo CRC EC136299.
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