Comissdo Permanente de Licitagdo

EDITAL N° 15/2021

PREGAO ELETRONICO
(Processo SEI n° 0006075-56.2020.8.01.0000)

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, por intermédio do(a) pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria n°® 350, de 03/03/2020, publicada no Diario da
Justica n° 6.548, de 06/03/2020, torna publica a abertura de procedimento licitatério, para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, com critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, a ser realizado por meio da tecnologia da informagdo, obedecidos os preceitos da Lei
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos Federais n® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 ¢ o Decreto Estadual n°
4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢oes da Lei n.° 8.666/1993, e subordinando-se as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
Data: 16 /03 /2021

Horario: 10:30h (horario de Brasilia)

Local: www.comprasgovernamentais.gov.br

2. DAS DISPOSICOES INICIAIS

2.1. Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente que impega a realizagdo desta licitagdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente
transferido para o primeiro dia util subsequente, salvo comunicac¢@o em contrario.

2.2. Este edital e seus anexos estdo a disposi¢do dos interessados na sala da CPL - Comissdo Permanente de Licitagdo do Tribunal de Justiga do Estado do Acre,
localizada na Rua Tribunal de Justica, s/n°, Via Verde, CEP.: 69.915-631, Rio Branco - AC, telefones - (0xx) 68-3302-0345 / 0347, de 2* a 6* feira, das 08h00min as
18h00min, e poderdo ser consultados pelos sites: www.tjac.jus.br e www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em
dias de expediente neste Tribunal.

2.4. E facultado ao (3) PREGOEIRO (A) proceder, em qualquer fase da licitagdo, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originalmente da Proposta e da Habilitagao.

2.5. Integram o presente edital, como ANEXOS, e independente de transcrigdo, os documentos seguintes:

ANEXO 1 Termo de Referéncia

ANEXOII | Minuta de Ata de Registro de Pregos

ANEXO IIT | Minuta do Contrato

ANEXO IV | Formulario de Proposta de Pregos

2.6. A ata (anexo II) e contrato (anexo III) deverdo ser assinados eletronicamente pela licitante vencedora, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados da sua
disponibilizagio no Sistema Eletronico de Informagéao - SEI.

2.6.1. Para poder efetivar a assinatura eletronica do instrumento contratual, a licitante vencedora devera estar cadastrada no Sistema Eletronico de Informagao deste
Tribunal.

2.6.2. Caso ndo possua o referido cadastro, sera enviado link de pagina da internet, para o e-mail do responsavel pela assinatura do instrumento contratual, como forma
de se implementar a assinatura eletronica.

3. DO OBJETO

3.1. A presente licitagdo tem por objeto a formagdo de registro de pregos para eventual contratagdo de empresa para prestacdo dos servigos de agenciamento de viagens
e hospedagens, compreendendo reserva, emissdo, remarcagdo, cancelamento, endosso, entrega de bilhetes ou ordens de passagens, ao TJAC, em ambito nacional e,
eventualmente, internacional, bem como autoriza¢do para envio de excesso de bagagem e emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme as
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

3.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formado por 4 itens, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compde.

3.3. Quantidade maxima para aquisi¢ao do objeto ora licitado:

GRUPO UNICO
Qtde anual estimada Total estimado da
Item Descricao Unidade . Quant. Adesao VIr médio (B) RAV (O) Contratacao
de bilhetes (A) (B+C) x A
1 Passagem Aérea Unid. 400 800 R$ 2.600,00 R$ R$ 1.040,000,00
2 Passagem Terrestre Unid. 20 40 R$ 200,00 R$ 4.000,00
3 Unid. 20 40 R$ 365,00 R$ 7.300,00

Seguro de Assisténcia em Viagem
Internacional




4 Hospedagem Diaria 180 360 R$ 360,00 R$ 64.800,00

VALOR TOTAL R$ 1.116.100,00

3.3.1. Somente sera objeto de lance a REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM - RAV prevista na coluna “C”.

3.4. Havendo divergéncias entre a especifica¢do do item definida no edital e as constantes do sistema eletronico, prevalecerdo aquelas, visto que nem sempre é possivel
identificar no Catalogo de Materiais/Servigos do COMPRASNET codigos para itens com as especificagcdes que se pretende adquirir. A especificagdo detalhada sera
exigida, obrigatoriamente, na proposta definitiva, sob pena de desclassificagdo.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

4.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.3. O credenciamento junto ao COMPRASNET implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes a este Pregdo.

4.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular
no SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018:

5.1.1. A participagdo sera ampla para todos os licitantes.

5.2. Nao poderdo participar desta licitagdo:

5.2.1. Empresas cujo objeto social no seja pertinente nem compativel com o objeto deste PREGAO;
5.2.2. Empresas que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigao;

5.2.3. Empresas que estejam suspensas, temporariamente, de participar de licitagdes ou impedidas de contratar com qualquer 6rgdo da Administragdo Publica, nas
esferas federal, estadual e municipal, em observancia ao entendimento exposto no Parecer ASJUR n°. 334/2013, nos termos do posicionamento do STJ (REsp n°.
151.567/RJ);

5.2.4. Empresas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os efeitos da punigao;
5.2.5. Empresa que tenham sido penalizadas com impedimentos de licitar e contratar, prevista no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002

5.2.6. Empresas que tenham entre seus socios, gerentes, diretores, funcionarios ou integrantes de quadro técnico, membro ou servidor do PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DO ACRE, ou que tenham participado da elaboragdo do Termo de Referéncia, ou, ainda, conjuge, companheiro ou parente até o terceiro grau, inclusive, de
membros ou servidores investidos em cargo de direcdo ou assessoramento deste Poder;

5.2.7. Em recuperacdo judicial ou extrajudicial ou com faléncia decretada, que se encontrem sob concurso de credores ou em processo de insolvéncia, dissolu¢do ou em
liquidagao.

5.3. Como condigdo para participagdo no Pregao, a licitante assinalard “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragées:

5.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49;

5.3.1.1. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de
o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

5.3.1.2. nos itens exclusivos para participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;
5.3.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

5.3.3. que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

5.3.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.3.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigio de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

5.3.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

5.3.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso
IIT do art. 5° da Constitui¢do Federal;

5.3.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

5.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descri¢ao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentagéo.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o VALOR da Remunerac¢io do Agente Viagem-RAY, ja considerados e inclusos
os tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execuciio do objeto deste Pregio.



6.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

6.5. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

6.6. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negodcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.7. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilita¢do anteriormente inseridos no sistema;

6.8. Nio sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos
de negociagdo e julgamento da proposta.

6.9. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
7.1.1. Valor unitario e total do item;

7.1.2. Descrigao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;
7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestagdo dos servigos.

7.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis ou nio apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
8.2.3. A néo desclassificag@o da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo unitario e total do item.

8.5.2. Para efeito de disputa, serdo aceitos os lances com até quatro casas decimais apés a virgula. Porém, no envio da proposta definitiva, serio admitidas
somente duas casas decimais apés a virgula, nos termos da Lei n® 9.069/1995.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

proposta que cobrir a melhor oferta devera ser RS 0,0001.

8.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.10. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagdes.

8.11. A etapa de lances da sessdo ptblica tera duragio de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sessdo publica.

8.12. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

8.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagéio automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor prego.

8.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
8.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagio do licitante.

8.17. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

8.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8.19. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.
8.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

8.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas ¢ empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.



8.22. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagio automatica para tanto.

8.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente
entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

8.27. A ordem de apresentag@o pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

8.28.1. no pais;
8.28.2. por empresas brasileiras;
8.28.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.28.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

8.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

8.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

8.30.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.30.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagio
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.31. Apos a negociagao do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.°
10.024/2019.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acordado n® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que
apresentar prego manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

9.3. As Propostas que atenderem aos requisitos do Edital e seus Anexos serdo verificadas quanto a erros, os quais serdo corrigidos pelo(a) Pregoeiro(a) da forma
seguinte:

9.3.1. Discrepancia entre valor grafado em algarismos e por extenso: prevalecera o valor por extenso;

9.3.2. Erro de transcri¢@o das quantidades previstas no edital: o resultado sera corrigido, mantendo-se o preco unitario e corrigindo-se a quantidade e o prego total;
9.3.3. Erro de multiplicagdo do prego unitario pela quantidade correspondente sera retificado, mantendo-se o prego unitario e a quantidade e corrigindo-se o produto;
9.3.4. Erro de adigdo: sera retificado, considerando-se as parcelas corretas e retificando-se a soma.

9.4. Na hipotese de erro no prego cotado ndo sera admitida retificago.

9.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata
compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sess@o publica de Pregao Eletronico.

9.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s
indicios que fundamentam a suspeita.

9.7. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

9.8. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2
(duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.8.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.

9.8.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o
caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
9.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

9.11. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a
obtencdo de melhor preco, vedada a negociagdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

9.12.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

9.12.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.



9.13. Nos itens néo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta néo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

9.14. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condig@o prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagio,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1. SICAF;
10.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
10.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

10.2. Consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de eventual matriz ou filial (cfr. Acorddo TCU n°® 1.793/11) e de seu socio
majoritario (cfr. art. 12 da Lei n°® 8.429/92, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario).

10.3. Constatada a existéncia de vedagao a participagdo no certame, o(a) Pregoeiro(a) reputara o licitante inabilitado.

10.4. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo do licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagdo a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica.

10.4.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

10.4.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de duas horas, sob pena de inabilitagao.

10.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.6. Habilitagio juridica:
10.6.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual CCMEIL, na forma da Resolugdo
CGSIM n° 16, de 2009, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.6.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

10.6.4. Inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

10.6.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagido
dos seus administradores;

10.6.6. No caso de cooperativa: ata de fundag@o e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

10.6.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;

10.6.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

10.7. Qualificacao Técnica

10.7.1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, que comprove que a licitante
prestou ou esta prestando servigos de natureza similares ao objeto da presente licitagdo.

10.7.2. Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no artigo 22 da Lei n.° 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do
Decreto n.° 7.381/2010;

10.7.2.1. Caso a licitante seja agéncia consolidada, devera ser apresentado, também, o Certificado de Registro da agéncia consolidadora.

10.7.3. Declarag@o das companhias brasileiras de transporte aéreo regular, no minimo GOL, LATAM e AZUL, comprovando que a licitante esta autorizada a emitir
bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do contrato e se encontra em situa¢do regular frente as respectivas companhias.

10.7.3.1. Caso a licitante seja agéncia consolidada, as comprovagdes deverdo estar em nome da agéncia consolidadora.
10.7.4. No caso da licitante ser agéncia consolidada, apresentar:
a) Copia dos contrato de fornecimento de passagens aéreas, firmado com a agéncia de viagens consolidadora com a qual mantém relagdo comercial.

10.7.5. Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA) da agéncia de viagens ou, se consolidada, da agéncia consolidadora.

10.8. Qualificagio Econdémico-Financeira
10.8.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagao judicial ou recuperag@o extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

10.8.2. Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira
da licitante, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentagdo, devidamente assinados pelo proprietario e profissional de contabilidade.

10.8.3. Serdo considerados na forma de lei o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis assim apresentados:
a. publicados em Diario Oficial; ou
b. publicados em jornal de grande circulagdo; ou

c. por copia registrada no orgao de registro publico competente da sede ou domicilio da licitante; ou



d. por copia extraida do Livro Didrio - devidamente autenticado no 6rgéo de registro publico competente da sede ou domicilio da licitante - inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento;

10.8.4. A andlise da qualificagdo econdmico-financeira sera feita por servidores qualificados designados pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre e avaliada pelos
Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser iguais ou superiores a 1 (um):

LG=__ ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
LC=__ATIVO CIRCULANTE_
PASSIVO CIRCULANTE

a. As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos juntado ao balango;

b. A licitante que apresentar resultado menor do que 1, em quaisquer dos indices - Liquidez Geral - LG, Solvéncia Geral - SG, e Liquidez Corrente - LC, devera
possuir Patriménio Liquido minimo de 10% do valor estimado para a contratagdo, na forma dos §§ 2° e 3° do art. 31 da Lei n°® 8.666/93;

c. Se necessaria a atualizagdo do balango e do patrimonio liquido, devera ser apresentado, juntamente com esses documentos, o memorial de calculo correspondente;
d. As demonstragdes contabeis deverdo apresentar as assinaturas do titular ou representante da empresa e do contabilista responsavel, legalmente habilitado;

e. As demonstragdes contabeis das empresas com menos de um exercicio social de existéncia devem cumprir a exigéncia contida na lei, mediante a apresentacdo do
Balango de Abertura.

10.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
10.9.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

10.9.2. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais, créditos tributarios relativos as contribuigdes sociais,
contribuigdes instituidas a titulo de substitui¢do e as contribui¢des devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas na Divida Ativa da Unido (DAU);

10.9.3. Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
10.9.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, mediante Certiddo Negativa de Débitos Fiscais;
10.9.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, mediante Certiddo Negativa de Débitos Fiscais;

10.9.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO, em relagdo a todos os estabelecimentos da empresa, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com efeitos da CNDT, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 9.452, 1° de maio de 1943, instituida pela Lei n® 12.440, de 07/07/2011.

10.9.7. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagio exigida para
efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao, sob pena de inabilitagao.

10.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacdo de justificativa.

10.11. A nao-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste
Edital, sendo facultada a convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentagao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

10.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessio, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

10.13. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

10.14. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo
cumulativamente, isto ¢, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além
da aplicagdo das sangdes cabiveis.

10.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
11.1. A proposta final do licitante devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. Numero do Pregéo, razdo social da empresa, nimero do CNPJ, endereco completo, nimero de telefone, e-mail, banco, niimero da conta e a respectiva agéncia
onde o licitante deseja receber seus créditos. O CNPJ registrado na Proposta devera ser o mesmo da Nota Fiscal emitida por ocasido do pagamento do objeto
contratado;

11.1.3. Descrig¢@o do objeto da licitagdo de acordo com as especificagdes minimas constantes do Termo de Referéncia. Todas as especificagdes do objeto contidas na
proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada;

11.1.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°
8.666/93).

11.1.4.1. Nos precos cotados deverdo estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, tais como: transportes, encargos, tributos de qualquer natureza, despesas
diretas ou indiretas relacionadas com o objeto da licitagao;

11.1.5. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerfo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerdo estes Gltimos.

11.1.6. Somente serdo aceitos precos com até 2 (duas) casas decimais ap6s virgula, conforme dispde a Lei n® 9.069/1995;

11.1.7. Indicagdo do prazo de validade da Proposta, ndo podendo este ser inferior a 60 (sessenta) dias da data de sua entrega;

11.1.8. Omisso o (a) Pregoeiro (a) quanto a estipulagdo do prazo citado no subitem 11.1 fica o licitante declarado vencedor obrigado a apresentar a proposta atualizada
no prazo maximo de 02 (duas) horas.



12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o
caso, sera concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra
qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da inten¢@o de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigoes de admissibilidade do recurso.
12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipodteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sess@o publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo
publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.
13.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢@o de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitagdo, terd o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de
Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2. A convocagdo e o prazo para assinatura serdo nos termos do disposto no subitem 2.6. deste Edital.

15.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos podera ser prorrogado uma tinica vez, por igual periodo, quando solicitado
pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, ¢ desde que devidamente aceito.

15.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do
licitante vencedor, a descri¢ao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condigdes.

15.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servicos com pregos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificagdo do certame, excluido o percentual referente 8 margem de preferéncia, quando o objeto néo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n°
8.666, de 1993.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
16.1. Apds a homologagio da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.1. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital.

16.1.1. A convocagdo e o prazo para assinatura serdo nos termos do subitem 2.6. do Edital.
16.1.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

16.1.3. Previamente a contratagdo a Administragdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito
do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico.

16.2. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

16.3. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificagdo, para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.



18.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. As sang¢des administrativas sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
21.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.
21.2. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em relago ao licitante melhor classificado.

21.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima
proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

21.4. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nao
assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.

22. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo piblica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
22.2. A impugnagdo devera ser realizada exclusivamente por forma eletronica, pelo e-mail cpl@tjac.jus.br.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnag¢do no prazo de até dois dias tteis contados
da data de recebimento da impugnagao.

22.4. Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

22.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, exceto quando as alteragdes, inquestionavelmente, ndo afetarem a
formulagao das propostas.

22.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitag@o.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administracao.

23. DA REVOGACAO OU ANULACAO DA LICITACAO

23.1. Fundado no art. 49 da Lei n° 8.666/93, a administragdo se reserva o direito de revogar esta licitagdo, por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar a decisdo. Deverd, por outro lado, anulé-la se constatada insanavel ilegalidade, baseado
em Parecer escrito e devidamente fundamentado.

23.2. Em qualquer fase do desfazimento do processo licitatorio ficam assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

23.3. Nao cabera qualquer indenizagdo aos proponentes em caso de Revogacdo ou Anulagdo da presente licitagdo, ressalvadas as hipdteses legais, cabendo o 6nus da
prova exclusivamente ao licitante/contratado.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentacdo das Propostas, o TJAC se necessario podera modificar o Edital, hipotese em que devera proceder a
divulgacdo, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagido da Proposta.

24.2. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) e a Autoridade superior, em qualquer fase da licitagio, a promogio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instru¢do do processo licitatorio e a afericdo do bem ofertado, bem como solicitar a dérgdos competentes a elaboracdo de pareceres técnicos destinados a esclarecer
duvidas ou a fundamentar decisdes.

24.3. O(A) Pregoeiro(a) podera em qualquer fase da licitagdo, suspender os trabalhos, devendo promover o registro da suspensdo e a convocagdo para a continuidade
dos trabalhos, na Ata circunstanciada da Sessao.

24.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

24.5. A homologagao do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.

24.6. Sdo partes indissociaveis deste Edital os Anexos relacionados no subitem 2.5 deste ato convocatorio, aplicando-se suas disposi¢des, ainda que inexistente
qualquer remissdo neste instrumento convocatorio.

24.7. Os casos omissos serdo dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a) com observancia da legislagdo em vigor, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002,
Lei Complementar n°® 123/2006, Decretos Federais n® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o Decreto Estadual n° 4.767/2019, aplicando-se,
subsidiariamente, as disposi¢des da Lei n.° 8.666/1993.

24.8. Nos casos de cisdo, fusdo ou incorporacdo da empresa contratada, afigurar-se-a possivel, a continuidade da contratagdo pela empresa que suceder as obrigacdes
estabelecidas no contrato firmado, se atendidos, cumulativamente:

a. O cumprimento dos requisitos de habilitagdo originalmente previstos na licitagao e;

b. A manuten¢do das condigdes do contrato original.

24.9. Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Comarca de Rio Branco, Estado do Acre com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.



Desembargadora Waldirene Cordeiro
Presidente

(assinatura eletronica)

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Formagdo de registro de pregos visando a contratagdo de empresa para prestagdo dos servigos de agenciamento de viagens e hospedagens, compreendendo reserva,
emissdo, remarcagio, cancelamento, endosso, entrega de bilhetes ou ordens de passagens, ao TJAC, em ambito nacional e, eventualmente, internacional, bem como
autorizagdo para envio de excesso de bagagem e emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme especificacdo e condigdes constantes deste Termo
de Referéncia.

2. ESPECIFICACAO DO OBJETO:

GRUPO UNICO
Qtde anual Total estim
Item Descrigio Unidade estimada de Quant. Adesio Vir médio (B) RAV (O) Contrat:
bilhetes (A) (B+C):
1 Passagem Aérea Unid. 400 800 R$ R$
2 Passagem Terrestre Unid. 20 40 R$ R$
R$
3 Seguro de Assmten‘cm em Viagem Unid. 20 40 RS RS
Internacional
4 Hospedagem Diaria 180 360 RS RS
VALOR TOTAL RS

2. Somente sera objeto de lance a REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM - RAV prevista na coluna “C”.

2.1. Os quantitativos especificados na tabela acima servem apenas como estimativa, podendo variar de acordo com a demanda do TJAC, néo refletindo a real utilizagéo,
assim, tais valores ndo se constituem compromisso de consumo.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. A demanda justifica-se pela proximidade do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos n° 27/2019 (01/03/2020). A previsdo ¢ de que o valor demandado
atenda o exercicio de 2020. Portanto, para evitarmos uma eventual interrup¢ao no atendimento as demandas de deslocamento aéreo de membros, juizes, servidores e
colaboradores eventuais do TJAC ¢é necessario a formalizagdo de novo instrumento contratual, mediante procedimento licitatorio, vez que, conforme entendimento do
TCU, os contratos de fornecimento de passagens aéreas nio sdo considerados continuos.

3.2. Remuneracio do Agente de Viagem - RAV: O Tribunal de Contas da Unido entendeu que as agéncias de turismo devem ser remuneradas pelos servigos
prestados, conforme acordao abaixo: “11. Com base nas analises procedidas pela unidade técnica em instru¢do a pega 4, restou configurado ndo ser possivel afirmar que
as contratagdes publicas com base nas diretrizes desse normativo, mormente o disposto no seu art. 2°, § 1°, ferem os principios da economicidade e da vantajosidade.
13. De fato, em andlise simplificada do caso concreto, parece haver beneficio que seria proporcionado pela contratagdo fora dos parametros impostos pela IN n® 7/2012.
No entanto, lembrando que a taxa DU ¢ de 10% sobre o valor do bilhete ou R$ 40,00 (quarenta reais), o que for maior, néo fica claro o prejuizo declarado, a menos que
todas as passagens a serem compradas pelo MEC sejam superiores a R$ 400,00 (quatrocentos reais), quando o desconto de 10% se aplicaria ao contrato
integralmente. 14. Apds todas as analises e informagdes juntadas aos autos, posso concluir que, em vista do fato de o servigo de agenciamento ndo depender do valor da
tarifa, ¢ mais razoavel que seja remunerado por taxa fixa do que por um percentual. Sobretudo, porque qualquer modelo remuneratério que estabeleca percentual do
valor da tarifa, seja ele por maior desconto (modelo antigo que ndo existe mais) ou por maior acréscimo (caso fosse adotada a taxa DU), configurar-se-ia estimulo para
que as CONTRATADASs ndo escolhessem as passagens mais baratas. 15. Sendo assim, nesse momento concordo que a escolha da SLTI pelo modelo de taxa fixa de
agenciamento para novo marco regulatorio na aquisigao de passagens pela Administragdo Piiblica, foi acertada. (ACORDAO TCU N° 1973/2013 — Plenario)”

3.3. Escolha da Modalidade: Tendo em vista que os bens a serem adquiridos enquadram-se como bens comuns, a Administragdo deve utilizar o pregdo, na forma
eletronico, como modalidade preferencial, conforme preceitua a Lei n® 10.520/2002, o Decreto 3.555/2000 e Decreto 5.452/2005.

3.4. Registro de Preco: Optou-se pelo registro de prego em virtude das demandas constantes dos bens. Ressalta-se, ainda, que pela natureza do objeto, ndo ¢ possivel
definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragdo, conforme decretos federais n°s 7.892/2013 e 9.488/2018.

3.5. Grupo: Foram agrupados itens com a mesma natureza, a fim de facilitar a fiscaliza¢do do contrato.



Nesse sentido, citamos mais um acérddo TCU: “7. Outro argumento utilizado foi evitar a ampliagdo do numero de fornecedores, com vistas a preservar 0 maximo
possivel a rotina das unidades, que sdo afetadas por eventuais descompassos no fornecimento dos produtos por diferentes fornecedores (p.26, peca 20). Nessa linha,
acrescento que, de fato, lidar com um tnico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratacdo: fornecimento, vida util do
movel e garantias dos produtos. O aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizag¢do do gerenciamento de seus contratos de fornecimento.
Essa eficiéncia administrativa também ¢ de estatura constitucional e deve ser buscada pela administragao publica. 8. Cabe observar, ainda, que segundo jurisprudéncia
do TCU, "inexiste ilegalidade na realizagdo de pregdo com previsdo de adjudicag@o por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma
mesma natureza e que guardem relagéo entre si" (acoérddo 5.260/2011-1* Camara). Aplica-se tal assertiva ao procedimento ora inquinado. (Acérdio TCU n° 861/2013
— Plenario).”

4. DOS SERVICOS

4.1. A empresa CONTRATADA devera dispor de estrutura necessaria para prestagido dos seguintes servigos:
4.1.1. Execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;

4.1.2. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

4.1.3. Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

4.1.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

4.1.5. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

4.1.6. Impressao de consultas formuladas;

4.1.7. Alteragdo/remarcagio de bilhetes; e

4.2. Além disso, a CONTRATADA devera observar os procedimentos abaixo:

4.2.1. Manter a disposicdo do CONTRATANTE, a qualquer momento, em horario compreendido entre 08:00h as 19:00h, de segunda a sexta-feira, atendimento com
empregados suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos relacionados no subitem 4.1. Apos o horério estipulado nesta alinea, nos fins
de semana e feriados, a CONTRATADA devera indicar o(a) empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para 0 CONTRATANTE,
plantdo de telefones fixos e celulares;

4.2.2. Prestar assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada
dos bilhetes;

4.2.3. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem aérea emitida pelo CONTRATANTE;

4.2.4. Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢do do passageiro, na companhia mais proxima ou nos
aeroportos, informando o codigo e a empresa;

4.2.5. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;
4.2.6. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

4.2.7. Fornecer, sempre que solicitado, a apresentacdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea de passagens referentes a0 CONTRATANTE, sendo
exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura.

4.3. As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas. Quaisquer valores a titulo de comisséo, incentivos ou qualquer outro valor com o
mesmo fim, deverdo ser repassados a0 CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no contrato; e

4.4. Disponibilizar para 0 CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self-booking com os seguintes requisitos:
4.4.1. Acesso via rede mundial de computadores (world wide web);

4.4.2. Tela tnica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais e internacionais, constando trecho, voos, horarios, aeronaves,
classes de bilhete e preco;

4.4.3. Cotagao simultanea de, no minimo 3 (trés) companhias aéreas, para o trecho consultado, indicando o de menor preco;
4.4.4. Servigos de reserva de bilhetes aéreos nacionais e internacionais;

4.4.5. Permita, de acordo com as regras das companhias aéreas, a marcagdo do assento, no momento da reserva;

4.4.6. Disponibilizagdo de tarifas acordo oferecidas pelas companhias aéreas; e

4.4.7. Acesso por senhas individuais;

4.4.8. Relatorio de Remarcagoes de Bilhetes;

4.4.9. Levantamento de passagens emitidas por passageiro, devendo conter as seguintes informagdes: valor gasto com passagens e excesso de bagagem, destino e
periodo da viagem.

4.5. Capacitar os usudrios do CONTRATANTE a utilizar a ferramenta de self-booking.

5.DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

5.1. Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitagdo pelo CONTRATANTE, cotagdo em companhia seguradora, para aprovagdo do custo e
autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

5.1.1. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, siibito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;
5.1.2. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgéo do passageiro.

5.2. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade
das demais coberturas, independentemente do destino da viagem:

5.2.1. Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;
5.2.2. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
5.2.3. Assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.

5.3. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

5.4. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contracdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.



7. DAS TARIFAS, DA REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM-RAV E REAJUSTAMENTO DE PRECOS.

7.1. O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado serd aquele praticado pelas concessionarias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes
promocionais;

7.2. Serdo repassadas a0 CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias para esse fim;

7.3. A Administragdo do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a apresentagdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as
passagens, sendo exigéncia como condi¢@o de pagamento para a proxima fatura.

7.4. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, documenta¢do contendo os valores
efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para passagens ja emitidas.

7.4.1. Havendo diferenga em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar
providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito.

7.5. A CONTRATADA repassara a0 CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a CONTRATADA e a companhia aérea) que vier a
celebrar com as companhias aéreas;

7.6. A Remuneracdo do Agente de Viagem — RAV sera paga por operagéo relativa 4 emissdo de cada passagem, cancelamento ou remarcagao;

8. DOS MATERIAIS E SEUS QUANTITATIVOS

8.1. As quantidades previstas neste Termo de Referéncia consubstanciam a estimativa de consumo para o periodo de validade da Ata de Registro de Pregos/Contrato,
reservando-se ao Tribunal de Justica do Estado do Acre o direito de adquirir em cada item o quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial ou integral, e até
mesmo o de se abster a adquirir quaisquer itens especificados.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

9.1. O valor total estimado para a cobertura da presente despesa ¢ de R$ 1.116.100,00 (hum milhdo, cento e dezesseis mil e cem reais), incluso a taxa de
administra¢do apurado no mercado.

9.2. Os pregos dos servigos serdo cobrados pela CONTRATADA de acordo com as tabelas praticadas pelas empresas concessionarias de transportes aéreos e terrestres,
bem como pelas empresas seguradoras, estabelecidos pelo Departamento de Aviagdo Civil do Ministério da Aeronautica, inclusive as tarifas promocionais, vigentes a
época da prestagdo do servigo.

10. SOLICITACAO DE PASSAGENS

10.1. As passagens deverdo ser solicitadas ao futuro contratado através de mensagem de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstincias assim o exigirem, por
telefone, fac-simile ou outro meio de comunicagéo encaminhada por servidor do TJAC.

10.2. Em regra, as solicitagdes dos bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data fixada para a viagem.
Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer solicitagdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situagdes de carater emergencial. Neste caso, o futuro
contratado devera envidar esforgos para atender ao solicitado.

11. DO PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO
11.1. A licitante vencedora devera iniciar a prestagdo dos servigos objeto deste edital, imediatamente apos a assinatura do contrato.
11.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas) horas e os internacionais em até 4 (quatro) horas, apds a solicitagéo.

11.2.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoragao da tarifa, em relagdo ao valor da reserva contida na solicitagao,
tal diferenga sera glosada pelo CONTRATANTE.

11.2.2. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera ser solicitada pelo CONTRATANTE, sem a obediéncia aos prazos
previstos no subitem 11.2, devendo 8 CONTRATADA, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

11.2.3. As apdlices de seguro deverdo ser entregues em até 04 (quatro) horas, contadas da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, juntamente com a
comprovagdo da contratagdo da melhor cotagdo, mediante apresentacdo de pelo menos 03 (trés) orgamentos.

12. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
12.1. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos nas clausulas e condi¢des do Contrato a ser firmado, obrigar-se-4, ainda, a CONTRATADA:

12.1.1. Indicar, pelo menos, 01 (um) preposto, que esteja em Rio Branco-AC para pronto atendimento nos finais de semana, feriados e em casos excepcionais e
urgentes, através de servigo movel celular;

12.1.2. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou preposto, para tratar com o0 CONTRATANTE dos
assuntos relacionados a execugdo do contrato;

12.1.3. Prestar informagao ao Tribunal CONTRATANTE sobre o melhor roteiro de viagem, horario e opgao de deslocamento (partida e chegada);

12.1.4. Efetuar reserva, emissdo, remarca¢do, cancelamento, endosso e entrega de bilhetes ou ordens de passagens para o Tribunal CONTRATANTE, mobilizando-se,
inclusive, no aeroporto para realizagio do servico, se necessario;

12.1.5. Informar, quando da reserva e requisi¢do de passagens, as tarifas promocionais oferecidas, na ocasido, pelas companhias aéreas se for o caso;
12.1.6. Providenciar o servigo de transporte de excesso de bagagem, quando solicitado pelo CONTRATANTE, conforme item 06 do Termo de Referéncia.

12.2. A reversdo de passagem ndo utilizada, a qual, por medida de simplificagéo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal
apresentada pela CONTRATADA.

12.2.1. Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razdo do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverdo ser
consideradas.

12.2.2. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deveréo ser processados na proxima fatura emitida pela CONTRATADA;

12.2.3. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos cancelamentos efetuados, na forma estabelecida no caput, o
montante a ser glosado serd reembolsado ao TJAC.



12.3. Deverdo ser repassados ao CONTRATANTE todos os descontos oferecidos pelas empresas aéreas, inclusive tarifas promocionais, desde que atendidas as
condi¢des estabelecidas para o oferecimento de tais descontos e tarifas. Ocorrendo tal situagdo, devera ser especificado na fatura a ser encaminhada ao TJAC, o
percentual e respectivo valor do desconto concedido;

12.4. Remeter ao Tribunal CONTRATANTE, quando solicitado, sem 6nus, or¢amentos de passagens aéreas, conforme o caso, abrangendo todas as companhias que
explorem o trecho solicitado. Tais or¢amentos serdo considerados apenas como referenciais, uma vez que a atual sistematica de comércio, especialmente das
companhias aéreas, faz com que os pregos das passagens sejam flutuantes, a depender do momento da consulta;

12.5. Efetuar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com relagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens;
12.6. A CONTRATADA devera fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horarios requisitados;

12.7. Expedir ordens de passagens para localidades indicadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com emissdo imediata, informando o codigo de transmissdo e a
companhia aérea;

12.8. Efetuar a imediata substituicdo de qualquer empregado ou preposto que ndo mereca confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

12.9. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens;
12.10. Disponibilizar para 0o CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self-booking;

12.11. Fornecer apolice de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme item 05 do Termo de Referéncia.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. A CONTRATANTE deverd, a seu critério e através de Servidor do TJAC ou de pessoas previamente designadas, exercer ampla, irrestrita e permanente
fiscalizagdo da execugdo do contrato;

13.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo(s) empregado(s) da CONTRATADA, visando a boa execugdo da entrega e
prestagdo de servigo dos produtos;

13.3. Fiscalizar o recebimento do produto e execugdo dos servigos, podendo o CONTRATANTE rejeita-lo integralmente ou em parte, caso esteja em desacordo com a
especificagdo apresentada neste Termo de Referéncia;

13.4. Proporcionar todas as facilidades necessarias 8 CONTRATADA, inclusive comunicando por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de Administragdo e
enderego, bem como, qualquer ocorréncia relacionada a entrega do produto;

13.5. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer empregado da Contratada que venha a causar embarago, ou adote procedimentos incompativeis com
o exercicio das fung¢des que lhe forem atribuidas.

14. GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
14.1. A Gestao da Ata de Registro de Pregos ou do Contrato sera exercida pelo Gabinete da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Acre - GAPRE.

14.2. O Gestor determinara o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

14.3. A fiscalizagio da Ata de Registro de Precos ou do Contrato oriunda do certame ficara a cargo do senhor Secretirio (a) da Secretaria de Apoio aos Orgios
julgadores Administrativos e Comissdes - SEAPO.

14.4. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade na prestagao
de servigos a serem executados.

14.5. O fiscal do contrato anotara no processo todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do objeto desta Ata de Registro de Pregos ou do
Contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

14.6. O licitante vencedor devera manter preposto, aceito pela Administragdo, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.

15. FATURAMENTO

15.1. O faturamento devera ser o somatorio dos pregos cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea, acrescido do somatorio dos valores das respectivas
taxas de embarque, bem como o valor da RAV oferecido pela licitante;

15.2. Promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicita¢do, reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE. Findo o
contrato, se existente crédito em favor do CONTRATANTE que ndo possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos cofres do TJAC;

15.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos trechos néo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de
face, sera glosado em fatura a ser liquidada;

15.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada;
15.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregéo serdo devolvidas e sua nova apresentagdo ocorrera juntamente com a fatura subsequente;
15.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia util de cada quinzena do més civil;

15.7. As faturas deverdo discriminar:

15.7.1. Relatorio analitico completo com os seguintes campos:

15.7.1.1. Numero da solicitagao;

15.7.1.2.Tipo de solicitagao;

15.7.1.3. Centro de custo;

15.7.1.4. Motivo;

15.7.1.5. Projeto;

15.7.1.6. Atividade;

15.7.1.7. Valor da tarifa abatido o desconto promocional concedido pela empresa aérea;

15.7.1.8. Valor do RAV;

15.7.1.9. Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ:



a) Taxa de embarque nacional;

b) Taxa de embarque internacional;

¢) Valor do RAV;

d) Taxa de emissdo de PTA;

e) Outras taxas;

f) Valor da apropriacao (tarifa + taxas - desconto);

g) Valor da retengao sobre a tarifa;

h) Valor da retengao sobre as taxas;

i) Valor total das retengdes (retengdo tarifa + retengéo das taxas);

j) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes).

k) Valor do Excesso de Bagagem (se houver);

15.8. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por servidores e autoridades, discriminando ainda:
15.8.1. Numero da requisi¢ao;

15.8.2. Nome do beneficiario;

15.8.3. Data de emissdo do seguro;

15.8.4. Trecho da viagem;

15.8.5. Valor do seguro.

15.9. Durante a vigéncia do contrato as partes poderdo acordar novo formato e novos dados para tabulagao na fatura dos servigos;

15.10. O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias uteis ap6s a entrega da fatura ao CONTRATANTE.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
16.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

16.1.1. Adverténcia por escrito formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves e que ocasionem prejuizos para a Administragdo (CONTRATANTE), desde
que ndo caiba a aplicagdo de san¢do mais grave e, se for o caso, conferindo prazo para a adogdo de medidas corretivas cabiveis;

16.1.2. Multas na forma abaixo:

a) multa de 2,0% (dois por cento) por dia sobre o valor nota de empenho em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obriga¢do assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de inexecugdo total da obriga¢do assumida;

c) multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da proposta do licitante, por ilicitos administrativos no decorrer do
certame, tais como:

I - Interposicao de recursos manifestamente protelatorios;

II - Deixar de entregar documentagio exigida para o certame;

III - Desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administragao;

IV - Nao cumprimento dos requisitos de habilitacdo na modalidade pregdo, embora o licitante tenha declarado previamente no certame que os cumpria;
V - Nao apresentagdo da nova proposta no prazo estabelecido, na modalidade pregdo, consoante valor ofertado nas fases de lances ou de negociagio;
VI - Tumultuar a sessdo publica da licitagao.

VII - Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao assinar a ata de registro de prego ou contrato;

VIII - Falhar na execucdo da Ata de Registro de Precos;

IX - Fraudar a execugdo da Ata de Registro de precos;

X - Apresentar comportamento inidoneo;

XI - Cometer fraude fiscal;

XII - Fazer declaragdo falsa.

XIII - Cadastrar propostas comerciais eletronicas com valores exorbitantes em relagdo ao valor maximo;

XIV - Nao apresentagdo de situacao fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato;

16.1.3. Suspensio de licitar e de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

16.1.4. Impedimento de licitar ¢ de contratar com Estado do Acre (Tribunal de Justica do Estado do Acre) e o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta: I - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos; II - ndo entregar a documentagdo exigida no edital; III - apresentar
documentag@o falsa; IV - causar o atraso na execuc¢do do objeto; V - ndo mantiver a proposta; VI - falhar na execugdo do contrato; VII - fraudar a execugdo do
contrato; VIII - comportar-se de modo inidoneo; IX - declarar informagdes falsas; e X - cometer fraude fiscal.

16.1.4.1. 1° As sangdes descritas no item anterior também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, nao
honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administragio publica.

16.1.4.2. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF.

16.1.5. Declarac¢io de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos
prejuizos causados e depois de decorrido o prazo ndo superior a 02 (dois) anos previsto no inciso IV do artigo 87 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.

16.2. O CONTRATANTE néo aplicara a multa de mora quando optar por realizar as redugdes no pagamento previsto neste instrumento, sendo vedada a dupla
penalizagdo da CONTRATADA pelo fato (atraso) na execugdo dos servigos.



16.3. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas a Administrag@o aplicara multas conforme a gradagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 1
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 2 % (dois por cento) sobre o valor da nota de empenho.
2 3 % (trés por cento) sobre o valor da nota de empenho.
3 15% (quinze por cento) sobre o valor da nota de empenho.
4 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho.
TABELA 2
ITEM | DESCRICAO GRAU
1 Naio apresentacdo de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato. 4
2 Recusar-se a assinar o contrato ou a ARP dentro do prazo previsto no edital do certame. 4
3 Naio refazer os servigos quando recusados pelo CONTRATANTE. 4
4 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia. 2
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento. | 1
6 Naio apresentagdo de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura da Ata de Registro de Precos ou da nota de empenho. 2
7 Nao retirar a nota de empenho. 3
8 Deixar de substituir os materiais quando recusado pelo ORGAO GERENCIADOR 3

16.4. As sangdes administrativas previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis e assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666/1993, e,
subsidiariamente, na Lei n° 9.784/1999.

16.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

16.6. O prazo para apresentagao de recursos das penalidades aplicadas ¢ de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de recebimento da notificagao.

16.7. O recurso sera dirigido ao Diretor de Logistica, que podera rever sua decisdo em 05 (cinco) dias, ou, no mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, a
autoridade superior para analise, em igual prazo.

16.8. Da aplicagdo da penalidade de declaragdo de inidoneidade, prevista no subitem 14.1.5., cabera pedido de reconsideragdo, apresentado ao Presidente do TJAC, no
prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da intimagao.

16.9. Se houver aplicagdo de multa, esta serd descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJAC em nome da fornecedora e, caso seja a mesma de valor
superior ao crédito existente, a diferenga a ser cobrada administrativa ou judicialmente.

16.10. As multas ndo tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de
perdas e danos junto ao CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas.

16.11. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na entrega dos materiais, advieram de caso fortuito ou motivo de for¢a maior;

16.2. Da san¢ao aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da notificagéo, a autoridade superior aquela que aplicou a sangao.

17. MEDIDAS ACAUTELADORAS

17.1. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a prévia manifestagdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

Rio Branco-AC, 18 de janeiro de 2021.

—-
Sell @ Documento assinado eletronicamente por Luana Rodrigues Cavalcante Lima, Secretario(a), em 18/01/2021, as 13:28, conforme art. 1°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.
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ANEXO II
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Pregio Eletronico SRP n° /2021
Processo Administrativo n° 0006075-56.2020.8.01.0000



O Tribunal de Justica do Estado do Acre, inscrito no CNPJ sob o n° 04.034.872/0001-21, situado na Rua Tribunal de Justi¢a, s/n. Via Verde, Rio
Branco, Estado do Acre, doravante designado CONTRATANTE, neste ato representado por sua Presidente, Desembargadora Waldirene Cordeiro, no uso da
competéncia que lhe foi atribuida regimentalmente, resolve REGISTRAR OS PRECOS do fornecedor abaixo elencado vencedor do PREGAO ELETRONICO SRP n°
XX/2021, pelo modo de disputa no sistema ABERTO, visando a contratacdo de empresa para prestagdo dos servicos de agenciamento de viagens e hospedagens,
compreendendo reserva, emissdo, remarcagdo, cancelamento, endosso, entrega de bilhetes ou ordens de passagens, ao TJAC, em ambito nacional e, eventualmente,
internacional, bem como autorizag@o para envio de excesso de bagagem e emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme as especificagdes e do
Termo de Referéncia Anexo I — Termo de Referéncia do Edital, com o amparo das Leis 10.520/2002 e 8.078/1990, Decretos n°s 3.555/2000, 7.892/2013, 9.488/2018
e 10.024/2019, além do Decreto Estadual n® 4.767/2019, subsidiariamente, as disposi¢des da Lei n. 8.666/93 (Acorddo 5263/2009 - Segunda Camara), mediante as
clausulas e condigdes seguintes:

1. DAS DISPOSICOES INICIAIS: Esta Ata de Registro de Precos fundamenta-se:

1.1. No Pregdo Eletronico SRP n° /2021 — TJAC, conforme a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123/2006 e¢ dos Decretos
3.555/2000, 7.892/2013, 9.488/2018 ¢ 10.024/2019.

1.2. Nos termos propostos pela CONTRATADA que, simultaneamente:
1.2.1. Constem no Processo Administrativo n° 0006075-56.2020.8.01.0000 (TJ/AC);

1.2.2. Nao contrariem o interesse publico;

1.2.3. Nas demais determinagdes da Lei n° 8.666/1993 e alteragdes posteriores;
1.2.4. Nos preceitos de direito publico, e
1.2.5. Supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos e nas disposi¢des do direito privado.

1.3. A existéncia de preco registrado ndo obriga o Tribunal de Justica a efetuar aquisi¢des unicamente daqueles concorrentes que tiveram seus pregos registrados,
ficando-lhe facultada a utilizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, cabendo-lhes, no entanto, a preferéncia na aquisicdo em igualdade de condigdes.

2. DO FORNECEDOR REGISTRADO: A partir da publicacdo do extrato da Ata, ficam registrados neste Tribunal, observada a ordem de classificacdo, os pregos
do(s) fornecedor(es) a seguir, objetivando o compromisso de prestagdo de servigo conforme anexo deste Instrumento, nas condi¢des estabelecidas no ato convocatorio.

o

Fornecedor: a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°. , sediada na n°.

senhor(a) , RGn°. , SSP/__, vencedora do item

, bairro Tel.: , representada pelo(a)

>

3. DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO: O ajuste com o(s) fornecedor(es) sera formalizado pelo TJAC mediante emissao da respectiva Nota de Empenho
(NE) correspondente, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, e nela devera constar:

a) Quantidade do produto;

b) Descrigdo do produto e marca;
¢) Local, hora e prazo de entrega;
d) Valor do produto;

e) Condigdes de pagamento e

f) Numeragao anual.

3.1. O(s) fornecedor(es) registrado(s) ficam obrigados a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de Registro de Pregos, observadas as
condi¢des do Edital e da propria Ata de Registro de Pregos.

4. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO:
GRUPO UNICO

Ttem Descrigdio Unidade|Qtde anual estimada de bilhetes (A)|Quant. Adesio[Vir médio (B) RAV (C) [To@! e“"“(’;‘fc‘;ax(i’“"”‘a‘?a"
1 Passagem Aérea Unid. 400 800 RS RS
2 Passagem Terrestre Unid. 20 40 R$ RS RS
3 |Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional| Unid. 20 40 RS ] RS
4 Hospedagem Diaria 180 360 RS R$
VALOR TOTAL RS

4.1. Somente seré objeto de lance a REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM - RAV prevista na coluna “C”.

4.2. Os quantitativos especificados na tabela acima servem apenas como estimativa, podendo variar de acordo com a demanda do TJAC, néo refletindo a real utilizagéo,
assim, tais valores ndo se constituem compromisso de consumo.

5. DOS SERVICOS:

5.1. A empresa CONTRATADA devera dispor de estrutura necessaria para prestagao dos seguintes servigos:
5.1.1. Execugao de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;

5.1.2. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

5.1.3. Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

5.1.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

5.1.5. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

5.1.6. Impressdo de consultas formuladas;

5.1.7. Alteragao/remarcagdo de bilhetes; e

5.2. Além disso, a CONTRATADA devera observar os procedimentos abaixo:



5.2.1. Manter a disposi¢do do CONTRATANTE, a qualquer momento, em horario compreendido entre 08:00h as 19:00h, de segunda a sexta-feira, atendimento com
empregados suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos relacionados no subitem 5.1. Apos o horario estipulado nesta alinea, nos fins
de semana e feriados, a CONTRATADA devera indicar o(a) empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para 0 CONTRATANTE,
plantdo de telefones fixos e celulares;

5.2.2. Prestar assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada
dos bilhetes;

5.2.3. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisi¢do de passagem aérea emitida pelo CONTRATANTE;

5.2.4. Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢do do passageiro, na companhia mais proxima ou nos
aeroportos, informando o cédigo e a empresa;

5.2.5. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companbhias;
5.2.6. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

5.2.7. Fornecer, sempre que solicitado, a apresentagdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea de passagens referentes ao CONTRATANTE, sendo
exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura.

5.3. As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas. Quaisquer valores a titulo de comissdo, incentivos ou qualquer outro valor com o
mesmo fim, deverdo ser repassados a0 CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no contrato; e

5.4. Disponibilizar para 0o CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self~booking com os seguintes requisitos:
5.4.1. Acesso via rede mundial de computadores (world wide web),

5.4.2. Tela tnica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais e internacionais, constando trecho, voos, horarios, aeronaves,
classes de bilhete e prego;

5.4.3. Cotagdo simultanea de, no minimo 3 (trés) companhias aéreas, para o trecho consultado, indicando o de menor prego;
5.4.4. Servigos de reserva de bilhetes aéreos nacionais e internacionais;

5.4.5. Permita, de acordo com as regras das companhias aéreas, a marcagao do assento, no momento da reserva;

5.4.6. Disponibiliza¢ao de tarifas acordo oferecidas pelas companhias aéreas; e

5.4.7. Acesso por senhas individuais;

5.4.8. Relatorio de Remarcagdes de Bilhetes;

5.4.9. Levantamento de passagens emitidas por passageiro, devendo conter as seguintes informagdes: valor gasto com passagens e excesso de bagagem, destino e
periodo da viagem.

5.5. Capacitar os usuarios do CONTRATANTE a utilizar a ferramenta de self-booking.

6. DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL:

6.1. Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitagdo pelo CONTRATANTE, cotagdo em companhia seguradora, para aprovag¢do do custo e
autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontologico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

6.1.1. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;
6.1.2. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

6.2. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade
das demais coberturas, independentemente do destino da viagem:

6.2.1. Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;
6.2.2. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
6.2.3. Assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.

6.3. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contragdo da melhor cotacdo, mediante
apresentagdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

6.4. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacgdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

7. DAS TARIFAS, DA REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM-RAV E REAJUSTAMENTO DE PRECOS:

7.1. O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado serd aquele praticado pelas concessionarias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes
promocionais;

7.2. Serdo repassadas a0 CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias para esse fim;

7.3. A Administragdo do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a apresentacdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as
passagens, sendo exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura.

7.4. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, documentag@o contendo os valores
efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para passagens ja emitidas.

7.4.1. Havendo diferenga em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar
providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito.

7.5. A CONTRATADA repassara a0 CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a CONTRATADA e a companhia aérea) que vier a
celebrar com as companhias aéreas;

7.6. A Remuneracdo do Agente de Viagem — RAV sera paga por operagao relativa 4 emissdo de cada passagem, cancelamento ou remarcagao;

8. DOS MATERIAIS E SEUS QUANTITATIVOS:

8.1. As quantidades previstas neste Termo de Referéncia consubstanciam a estimativa de consumo para o periodo de validade da Ata de Registro de Pregos/Contrato,
reservando-se ao Tribunal de Justica do Estado do Acre o direito de adquirir em cada item o quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial ou integral, e até
mesmo o de se abster a adquirir quaisquer itens especificados.



9. DA SOLICITACAO DE PASSAGENS:

9.1. As passagens deverdo ser solicitadas ao futuro contratado através de mensagem de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone,
fac-simile ou outro meio de comunicagdo encaminhada por servidor do TJIAC.

9.2. Em regra, as solicitagdes dos bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data fixada para a
viagem. Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer solicitagdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situagdes de carater emergencial. Neste caso, o
futuro contratado devera envidar esforgos para atender ao solicitado.

10. DO PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO:
10.1. A licitante vencedora devera iniciar a prestagdo dos servigos objeto deste edital, imediatamente apos a assinatura do contrato.

10.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas) horas e os internacionais em até 4 (quatro) horas, apos a
solicitagdo.

10.2.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoragdo da tarifa, em relagdo ao valor da reserva contida na solicitagao,
tal diferenga sera glosada pelo CONTRATANTE.

10.2.2. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera ser solicitada pelo CONTRATANTE, sem a obediéncia aos prazos
previstos no subitem 10.2, devendo 8 CONTRATADA, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

10.2.3. As apolices de seguro deverdo ser entregues em até 04 (quatro) horas, contadas da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, juntamente com a
comprovagdo da contratagdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo de pelo menos 03 (trés) orgamentos.

11. DO CONTROLE DOS PRECOS REGISTRADOS: O Tribunal de Justica do Estado do Acre adotara os atos necessarios ao controle e administragdo da presente
Ata.

11.1. Os pregos registrados e a indicagéo do respectivo fornecedor detentor da Ata serdo divulgados em meio eletronico.

12. DA READEQUACAO DOS PRECOS REGISTRADOS: A qualquer tempo, os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia da eventual reducio
daqueles existentes no mercado, cabendo ao TJAC convocar os fornecedores registrados para negociar o novo valor, mediante correspondéncia e/ou publicacdo no
Diario da Justiga, segundo a ordem originaria de classificagdo.

12.1. Resultando infrutifera a negociagdo, diante de recusa ou na hipotese dos novos pregos continuarem superiores a média levantada na pesquisa, e o fornecedor
convocado de acordo com a ordem originaria de classificagdo ndo puder cumprir o compromisso assumido, sera este liberado, sem aplicagdo de penalidades,
promovendo o 6rgdo gerenciador o cancelamento da ata de registro de pregos, com a adogdo das medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

12.2. Durante o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, os precos ndo serdo reajustados, salvo apenas nas hipoteses do art. 65, 11, d, e § 5° da Lei n.
8.666/93, devidamente comprovadas e justificadas.

12.3. O diferencial de preco entre a proposta inicial do fornecedor detentor da Ata e a pesquisa de mercado efetuada pelo TJAC a época da abertura da proposta, bem
como eventuais descontos por ela concedidos, serdo sempre mantidos, inclusive se houver prorrogagdo da validade da Ata de Registro de Prego.

13. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS: O fornecedor registrado tera o seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos;

b) ndo receber a Nota de Empenho no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir seus pregos registrados na hipdtese de se tornarem superiores aos praticados no mercado;

d) sofrer sangdo prevista nos incisos III ou IV, do caput, do art. 87, da Lei n® 8.666/93, ou art. 7°, da Lei n® 10.520/02;

e) houver razdes de interesse publico.

13.1. O cancelamento de registro de pregos, nas hipoteses previstas, assegurados o contraditorio e ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente.

13.2. Os fornecedores registrados poderdo solicitar o cancelamento de seu registro de pregos na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior comprovada.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragao podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

14.1.1. Adverténcia por escrito formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves e que ocasionem prejuizos para a Administragdo (CONTRATANTE), desde
que ndo caiba a aplicagdo de san¢do mais grave e, se for o caso, conferindo prazo para a adogdo de medidas corretivas cabiveis;

14.1.2. Multas na forma abaixo:

a) multa de 2,0% (dois por cento) por dia sobre o valor nota de empenho em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de inexecugdo total da obriga¢do assumida;

c) multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da proposta do licitante, por ilicitos administrativos no decorrer do
certame, tais como:

I - Interposicao de recursos manifestamente protelatorios;

II - Deixar de entregar documentagdo exigida para o certame;

III - Desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administragao;

IV - Nao cumprimento dos requisitos de habilitacdo na modalidade pregdo, embora o licitante tenha declarado previamente no certame que os cumpria;
V - Nao apresentagdo da nova proposta no prazo estabelecido, na modalidade pregdo, consoante valor ofertado nas fases de lances ou de negociagio;
VI - Tumultuar a sessdo publica da licitagao.

VII - Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao assinar a ata de registro de preco ou contrato;



VIII - Falhar na execug@o da Ata de Registro de Precos;

IX - Fraudar a execugdo da Ata de Registro de precos;

X - Apresentar comportamento inidéneo;

XI - Cometer fraude fiscal,

XII - Fazer declaragdo falsa.

XIII - Cadastrar propostas comerciais eletronicas com valores exorbitantes em relagdo ao valor maximo;
XIV - Nao apresentagdo de situacdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato;

14.1.3. Suspensio de licitar e de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

14.1.4. Impedimento de licitar e de contratar com Estado do Acre (Tribunal de Justica do Estado do Acre) e o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta: I - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos; II - ndo entregar a documentacdo exigida no edital; III - apresentar
documentagdo falsa; IV - causar o atraso na execugdo do objeto; V - ndo mantiver a proposta; VI - falhar na execugdo do contrato; VII - fraudar a execugdo do
contrato; VIII - comportar-se de modo inidoneo; IX - declarar informagdes falsas; e X - cometer fraude fiscal.

14.1.4.1. 1° As sangdes descritas no item anterior também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo
honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administragdo publica.

14.1.4.2. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF.

14.1.5. Declaraciio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos
prejuizos causados e depois de decorrido o prazo ndo superior a 02 (dois) anos previsto no inciso IV do artigo 87 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.

14.2. O CONTRATANTE néo aplicard a multa de mora quando optar por realizar as redugdes no pagamento previsto neste instrumento, sendo vedada a dupla
penalizagdo da CONTRATADA pelo fato (atraso) na execug@o dos servigos.

14.3. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas a Administragdo aplicara multas conforme a gradacao estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 2 % (dois por cento) sobre o valor da nota de empenho.

2 3 % (trés por cento) sobre o valor da nota de empenho.

3 15% (quinze por cento) sobre o valor da nota de empenho.

4 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho.

TABELA 2

ITEM | DESCRICAO GRAU
1 Naio apresentacdo de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato. 4
2 Recusar-se a assinar o contrato ou a ARP dentro do prazo previsto no edital do certame. 4
3 Nao refazer os servigos quando recusados pelo CONTRATANTE. 4
4 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia. 2
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento. | 1
6 Nao apresentacao de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura da Ata de Registro de Precos ou da nota de empenho. 2
7 Nao retirar a nota de empenho. 3
8 Deixar de substituir os materiais quando recusado pelo ORGAO GERENCIADOR 3

14.4. As sangdes administrativas previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis e assegurard o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666/1993, e,
subsidiariamente, na Lei n° 9.784/1999.

14.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragéo, observado o principio da proporcionalidade.

14.6. O prazo para apresentacao de recursos das penalidades aplicadas ¢ de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de recebimento da notificagdo.

14.7. O recurso sera dirigido ao Diretor de Logistica, que podera rever sua decisao em 05 (cinco) dias, ou, no mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, a
autoridade superior para analise, em igual prazo.

14.8. Da aplicagdo da penalidade de declarag@o de inidoneidade, prevista no subitem 14.1.5., cabera pedido de reconsideragdo, apresentado ao Presidente do TJAC, no
prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da intimagéo.

14.9. Se houver aplicagdo de multa, esta sera descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJAC em nome da fornecedora e, caso seja a mesma de valor
superior ao crédito existente, a diferenga a ser cobrada administrativa ou judicialmente.



14.10. As multas ndo tém carater indenizatdrio e seu pagamento ndo eximirda a CONTRATADA de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de
perdas e danos junto a0 CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas.

14.11. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na entrega dos materiais, advieram de caso fortuito ou motivo de forga maior;

14.2. Da sang@o aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da notificacdo, a autoridade superior aquela que aplicou a sangao.

15. DA ADESAO POR OUTROS ORGAOS:

15.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Pregos qualquer 6rgdo ndo participante dos procedimentos iniciais da licitagdo, mediante anuéncia deste Orgao
gerenciador, respeitadas, no que couber, as condigdes e as regras estabelecidas nos Decretos Federais n.° 7.892/2013 e 9.488/2018 ¢, na Lei n.° 8.666/1993.

15.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento,
decorrentes da adeso, desde que ndo prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da Ata, assumidas com 6rgdo gerenciador e 6rgéos participantes.

15.3. As aquisi¢des ou contratagdes advindas de adesdo ndo poderdo exceder, por orgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de pregos para o Orgdo gerenciador e Orgdos participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ndo
participantes que aderirem..

15.4. A adesao desta Ata de Registro de Precos ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o
orgao gerenciador e 6rgaos participantes, independente do nimero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

15.5 O Tribunal de Justiga do Estado do Acre recebera contrapartida financeira a ser paga pelo detentor do item registrado que concretizar o fornecimento de bens ou
servicos a orgdos ou entidades publicas por meio de adesdo as suas Atas de Registro de Pregos, nos termos do art. 17, XX, da Lei n°. 1.422/2001, que dispde sobre o
Regimento de Custas do Poder Judiciario do Estado do Acre ¢ da Resolugio n® 36/2012, divulgada no DJE no dia 11 de julho de 2012.

15.5.1 A contrapartida dar-se-4 nos seguintes percentuais:

a. 1% (um por cento), pago até o 5° (quinto) dia util ao do recebimento dos valores relativos ao fornecimento de bens ou servigos ao 6rgdo que obteve a autorizagao de
adesdo;

b. 5% (cinco por cento), pago entre o 6° (sexto) dia util até o 15° (décimo quinto) dia util ao do recebimento dos valores relativos ao fornecimento de bens ou servigos
ao orgdo que obteve a autorizagdo de adesio;

c. 10% (dez por cento), pago apds o 15° (décimo quinto) dia util até o 30° (trigésimo) dia util ao do recebimento dos valores relativos ao fornecimento de bens ou
servigos ao o0rgdo que obteve a autorizagdo de adesdo.

15.5.2. O percentual relativo a contrapartida financeira sera calculado sobre o volume total de vendas efetuadas por cada adesdo as ARPs do TJAC, pela fornecedora
detentora do registro de pregos, devendo o percentual devido ser depositado em conta corrente deste Tribunal.

15.5.3. O ndo pagamento da contrapartida financeira até o 30° (trigésimo) dia util do recebimento dos valores relativos ao fornecimento caracteriza inadimplemento
contratual, sujeitando-se, sequencialmente, as seguintes sangdes:

a. suspensdo de autorizagdo de adesdo solicitada por 6rgdos ou entidades da administragdo as atas de registro de Pregos do Tribunal de Justiga, até regularizacdo do
pagamento da contrapartida financeira;

b. desconto do percentual de 10% (dez por cento) sobre os créditos financeiros que a fornecedora detenha junto a este Poder;
c. caso a fornecedora ndo tenha crédito a receber deste Poder, serdo aplicadas as penalidades por inadimplemento contratual estabelecidas na respectiva ata.
15.5.4. O percentual de 10% (dez por cento), relativo a contrapartida financeira, ndo é cumulativo com a penalidade de multa prevista na Ata de Registro de Pregos.

15.6. O pedido de adesdo de outros orgdos ou entidades a Atas de Registro de Pregos deste Tribunal de Justi¢a devera ser formulado, obrigatoriamente, com a
indicagdo dos itens e as quantidades dos materiais ou servigos pretensos a aquisicdo, de forma a possibilitar a aferi¢do da contrapartida financeira a ser arcada pelo
fornecedor.

15.7. E verdado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registros de Pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65, da Lei n°
8.666/1993.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
16.1. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos nas clausulas e condi¢des do Contrato a ser firmado, obrigar-se-a, ainda, a CONTRATADA:

16.1.1. Indicar, pelo menos, 01 (um) preposto, que esteja em Rio Branco-AC para pronto atendimento nos finais de semana, feriados e em casos excepcionais e
urgentes, através de servico movel celular;

16.1.2. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou preposto, para tratar com 0 CONTRATANTE dos
assuntos relacionados a execu¢do do contrato;

16.1.3. Prestar informagéo ao Tribunal CONTRATANTE sobre o melhor roteiro de viagem, horario e opgdo de deslocamento (partida e chegada);

16.1.4. Efetuar reserva, emissdo, remarcagio, cancelamento, endosso e entrega de bilhetes ou ordens de passagens para o Tribunal CONTRATANTE, mobilizando-se,
inclusive, no aeroporto para realizagdo do servigo, se necessario;

16.1.5. Informar, quando da reserva e requisicdo de passagens, as tarifas promocionais oferecidas, na ocasido, pelas companhias aéreas se for o caso;
16.1.6. Providenciar o servigo de transporte de excesso de bagagem, quando solicitado pelo CONTRATANTE, conforme item 06 do Termo de Referéncia.

16.2. A reversdo de passagem ndo utilizada, a qual, por medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal
apresentada pela CONTRATADA.

16.2.1. Quando da efetuagdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razao do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverdo ser
consideradas.

16.2.2. Os valores nao processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima fatura emitida pela CONTRATADA;

16.2.3. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos cancelamentos efetuados, na forma estabelecida no caput, o
montante a ser glosado sera reembolsado ao TJAC.

16.3. Deverdo ser repassados ao CONTRATANTE todos os descontos oferecidos pelas empresas aéreas, inclusive tarifas promocionais, desde que atendidas as
condigdes estabelecidas para o oferecimento de tais descontos e tarifas. Ocorrendo tal situacdo, devera ser especificado na fatura a ser encaminhada ao TJAC, o
percentual e respectivo valor do desconto concedido;

16.4. Remeter ao Tribunal CONTRATANTE, quando solicitado, sem Onus, orgamentos de passagens aéreas, conforme o caso, abrangendo todas as companhias que
explorem o trecho solicitado. Tais or¢amentos serdo considerados apenas como referenciais, uma vez que a atual sistematica de comércio, especialmente das
companhias aéreas, faz com que os precos das passagens sejam flutuantes, a depender do momento da consulta;

16.5. Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com relagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens;



16.6. A CONTRATADA devera fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horarios requisitados;

16.7. Expedir ordens de passagens para localidades indicadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com emissdo imediata, informando o cddigo de transmissdo e a
companhia aérea;

16.8. Efetuar a imediata substitui¢do de qualquer empregado ou preposto que ndo merega confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

16.9. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens;
16.10. Disponibilizar para 0 CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self-booking;

16.11. Fornecer apdlice de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme item 05 do Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

17.1. A CONTRATANTE devera, a seu critério e através de Servidor do TJAC ou de pessoas previamente designadas, exercer ampla, irrestrita e permanente
fiscalizagdo da execugdo do contrato;

17.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo(s) empregado(s) da CONTRATADA, visando a boa execugdo da entrega e
prestagdo de servigo dos produtos;

17.3. Fiscalizar o recebimento do produto e execugdo dos servigos, podendo o CONTRATANTE rejeita-lo integralmente ou em parte, caso esteja em desacordo com a
especificagdo apresentada no Termo de Referéncia;

17.4. Proporcionar todas as facilidades necessarias 8 CONTRATADA, inclusive comunicando por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de Administragdo e
enderego, bem como, qualquer ocorréncia relacionada a entrega do produto;

17.5. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer empregado da Contratada que venha a causar embarago, ou adote procedimentos incompativeis com
o exercicio das fung¢des que lhe forem atribuidas.

18. DO FATURAMENTO:

18.1. O faturamento devera ser o somatorio dos pregos cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea, acrescido do somatorio dos valores das respectivas
taxas de embarque, bem como o valor da RAV oferecido pela licitante;

18.2. Promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitagdo, reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE. Findo o
contrato, se existente crédito em favor do CONTRATANTE que ndo possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos cofres do TJAC;

18.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de
face, sera glosado em fatura a ser liquidada;

18.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada;
18.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorrego serdo devolvidas e sua nova apresentagao ocorrera juntamente com a fatura subsequente;
18.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia util de cada quinzena do més civil;
18.7. As faturas deverdo discriminar:

18.7.1. Relatorio analitico completo com os seguintes campos:

18.7.1.1. Numero da solicitagdo;

18.7.1.2.Tipo de solicitagdo;

18.7.1.3. Centro de custo;

18.7.1.4. Motivo;

18.7.1.5. Projeto;

18.7.1.6. Atividade;

18.7.1.7. Valor da tarifa abatido o desconto promocional concedido pela empresa aérea;

18.7.1.8. Valor do RAV;

18.7.1.9. Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ:

a) Taxa de embarque nacional;

b) Taxa de embarque internacional;

¢) Valor do RAV;

d) Taxa de emiss@o de PTA;

e) Outras taxas;

f) Valor da apropriagao (tarifa + taxas - desconto);

g) Valor da retengao sobre a tarifa;

h) Valor da retengdo sobre as taxas;

i) Valor total das retengdes (retengdo tarifa + retencdo das taxas);

j) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retencdes).

k) Valor do Excesso de Bagagem (se houver);

18.8. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por servidores e autoridades, discriminando ainda:
18.8.1. Numero da requisi¢ao;

18.8.2. Nome do beneficiario;

18.8.3. Data de emissdo do seguro;

18.8.4. Trecho da viagem;

18.8.5. Valor do seguro.



18.9. Durante a vigéncia do contrato as partes poderdo acordar novo formato e novos dados para tabulagio na fatura dos servigos;

18.10. O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias uteis apos a entrega da fatura a0 CONTRATANTE.

19. DA GESTAO E DA FISCALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

19.1. A fiscalizagéo da contratacdo sera exercida pela servidora Cilene Maciel Pereira, o qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugdo do
contrato, ¢ de tudo dara ciéncia a Administragdo.

19.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-
responsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.3. O fiscal do contrato ou da ata de registro de pregos anotara no processo todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o do objeto do ajuste, determinando o que
for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis, bem ainda ,
atestar as Notas Fiscais/Faturas.

19.4. A gestdo do Contrato ou da ARP — Ata de Registro de Precos sera exercida pela servidora Luana Rodrigues Cavalcante Lima.

19.5. O Gestor Contrato ou da ARP determinara o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

20. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

20.1. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragdo Publica poderd, sem a prévia manifestagao do interessado, motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

21. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: Esta Ata de Registro de Pregos terd validade de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, com
eficacia a partir de da publicagdo do seu extrato, no Diario da Justiga.

22. DA DIVULGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: Esta Ata sera divulgada no portal da Internet www.tjac jus.br.

23. DA PUBLICACAO: O Orgio Gerenciador providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento e, se for o caso, de seus aditamentos até o quinto dia util
do més seguinte ao de sua assinatura, na forma do paragrafo tnico do art. 61, da Lei n°® 8.666/93.

24. DOS CASOS OMISSOS:

24.1. Os casos omissos serdo dirimidos com observancia da legislagdo em vigor, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n'
123/2006, Decretos Federais n® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o Decreto Estadual n® 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢cdes
da Lei n.° 8.666/1993 e a Lei do Consumidor n°® 8.078/90.

o

25. DO FORO: As duvidas decorrentes desta Ata serdo dirimidas no Foro de Rio Branco/AC, com rentincia de qualquer outro.

Fazem parte desta Ata, independente de transcricdo, o edital e seus anexos. E, por estarem de acordo com as disposi¢cdes contidas na presente Ata, assinam este
instrumento o TJAC e o fornecedor registrado, na pessoa de seus representantes legais.

Publique-se.

Rio Branco, 24 de novembro de 2020.

il
sel
assinatura Llj
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Dala Maria Castelo Nogueira, Gerente, em 10/12/2020, as 12:53, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° __ /2021, QUE ENTRE SI CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, E A EMPRESA
, PERTINENTE A PRESTACAO DE SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS E HOSPEDAGENS, ETC.

O Tribunal de Justiga do Estado do Acre, inscrito no CNPJ sob o n° 04.034.872/0001-21, com sede na Rua Tribunal de Justiga, s/n. Via Verde, Rio
Branco, Estado do Acre, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por sua Presidente, Desembargadora Waldirene Cordeiro, portadora do CPF
sob o n° , € a empresa , CNPJ n.° , com sede na Rua ,n°__ , Bairro: , na
cidade de /__, mneste ato, representada pelo Sr. , portador da Carteira de Identidade n° SSP/_, CPF n°
, doravante designada CONTRATADA, acordam em celebrar o Contrato, com o amparo das Leis 10.520/2002 e 8.078/1990, Decretos n°s
3.555/2000, 7.892/2013, 9.488/2018 e 10.024/2019, subsidiariamente, as disposi¢oes da Lei n. 8.666/93 (Acordao 5263/2009 - Segunda Camara), em decorréncia
do PREGAO ELETRONICO SRP n° XX/2021, pelo modo de disputa no sistema ABERTO, mediante as clausulas e condigdes seguintes:



http://www.tjac.jus.br/

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1. Formagao de registro de precos visando a contratagdo de empresa para prestacio dos servigos de agenciamento de viagens e hospedagens, compreendendo reserva,
emissdo, remarcagdo, cancelamento, endosso, entrega de bilhetes ou ordens de passagens, ao TJAC, em ambito nacional e, eventualmente, internacional, bem como
autorizagdo para envio de excesso de bagagem e emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme especificagdo e condi¢des constantes deste Termo
de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR:

2.1. Pelos servigos aqui ajustados, o TJAC pagara a CONTRATADA, a importancia de até R$ ( ), conforme detalhamento a
seguir:
GRUPO UNICO
Item Descricio Unidade|Qtde anual estimada de bilhetes (A){Quant. Adesao|VIr médio (B)] RAV (C) Total estim(:;lf(;i)axcli)ntratacﬁo
1 Passagem Aérea Unid. 400 800 R$ R$
2 Passagem Terrestre Unid. 20 40 RS RS RS
3 [Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional| Unid. 20 40 R$ ] RS
4 Hospedagem Diaria 180 360 R$ R$
VALOR TOTAL RS

2.1. Somente seré objeto de lance a REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM - RAV prevista na coluna “C”.

2.2. Os quantitativos especificados na tabela acima servem apenas como estimativa, podendo variar de acordo com a demanda do TJAC, nio refletindo a real utilizagao,
assim, tais valores ndo se constituem compromisso de consumo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO:

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses apds a assinatura, com eficicia apds a publicagdo do seu extrato no Diario da Justi¢a Eletronico,
admitindo-se a renovagdo da sua vigéncia, por meio de termo aditivo, nos termos do art. 57, inciso II da Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

3.2. A CONTRATADA iniciara a prestagdo dos servigos objeto, imediatamente, apos a assinatura do contrato.
3.3. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas) horas e os internacionais em até 4 (quatro) horas, apds a solicitag@o.

3.4. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoracdo da tarifa, em relagdo ao valor da reserva contida na solicitagao, tal
diferenga sera glosada pelo CONTRATANTE.

3.5. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera ser solicitada pelo CONTRATANTE, sem a obediéncia aos prazos
previstos no subitem 3.3, devendo a CONTRATADA, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

3.6. As apolices de seguro deverdo ser entregues em até 04 (quatro) horas, contadas da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, juntamente com a comprovagao
da contratacdo da melhor cotagdo, mediante apresentagéio de pelo menos 03 (trés) orcamentos.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVICOS:

4.1. A empresa CONTRATADA devera dispor de estrutura necessaria para prestagao dos seguintes servigos:
4.1.1. Execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;

4.1.2. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

4.1.3. Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

4.1.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

4.1.5. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

4.1.6. Impressao de consultas formuladas;

4.1.7. Alteragdo/remarcagio de bilhetes; e

4.2. Além disso, a CONTRATADA devera observar os procedimentos abaixo:

4.2.1. Manter a disposicdo do CONTRATANTE, a qualquer momento, em horario compreendido entre 08:00h as 19:00h, de segunda a sexta-feira, atendimento com
empregados suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos relacionados no subitem 4.1. Apds o horario estipulado nesta alinea, nos fins
de semana e feriados, a CONTRATADA devera indicar o(a) empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para 0 CONTRATANTE,
plantdo de telefones fixos e celulares;

4.2.2. Prestar assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada
dos bilhetes;

4.2.3. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem aérea emitida pelo CONTRATANTE;

4.2.4. Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢do do passageiro, na companhia mais proéxima ou nos
aeroportos, informando o codigo e a empresa;

4.2.5. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;
4.2.6. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

4.2.7. Fornecer, sempre que solicitado, a apresentacdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea de passagens referentes a0 CONTRATANTE, sendo
exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura.

4.3. As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas. Quaisquer valores a titulo de comissdo, incentivos ou qualquer outro valor com o
mesmo fim, deverdo ser repassados a0 CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no contrato; e

4.4. Disponibilizar para 0 CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self-booking com os seguintes requisitos:

4.4.1. Acesso via rede mundial de computadores (world wide web);



4.4.2. Tela Ginica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais e internacionais, constando trecho, voos, horarios, aeronaves,
classes de bilhete e prego;

4.4.3. Cotagdo simultanea de, no minimo 3 (trés) companhias aéreas, para o trecho consultado, indicando o de menor preco;
4.4.4. Servigos de reserva de bilhetes aéreos nacionais e internacionais;

4.4.5. Permita, de acordo com as regras das companhias aéreas, a marcagio do assento, no momento da reserva;

4.4.6. Disponibilizagdo de tarifas acordo oferecidas pelas companhias aéreas; e

4.4.7. Acesso por senhas individuais;

4.4.8. Relatorio de Remarcagdes de Bilhetes;

4.4.9. Levantamento de passagens emitidas por passageiro, devendo conter as seguintes informagdes: valor gasto com passagens e excesso de bagagem, destino e
periodo da viagem.

4.5. Capacitar os usuarios do CONTRATANTE a utilizar a ferramenta de self-booking.

4.6. DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL:

4.6.1. Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitacdo pelo CONTRATANTE, cotagdo em companhia seguradora, para aprova¢do do custo e
autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmécia e odontologico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

4.6.2. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntério e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;
4.6.3. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgio do passageiro.

4.6.4. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade
das demais coberturas, independentemente do destino da viagem:

a) Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;
b) Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
c¢) Assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.

4.6.5. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autoriza¢do da emissdo pelo CONTRATANTE.

4.6.6. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a comprovagdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

4.7. DAS TARIFAS, DA REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM-RAV E REAJUSTAMENTO DE PRECOS:

4.7.1. O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado sera aquele praticado pelas concessionarias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes
promocionais;

4.7.2. Serdo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias para esse fim;

4.7.3. A Administragdo do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a apresentacdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as
passagens, sendo exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura;

4.7.4. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, documentagdo contendo os valores
efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para passagens ja emitidas;

4.7.5. Havendo diferenga em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar
providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito;

4.7.6. A CONTRATADA repassara ao CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a CONTRATADA e a companhia aérea) que vier a
celebrar com as companhias aéreas;

4.7.7. A Remuneragdo do Agente de Viagem — RAV sera paga por operagdo relativa 4 emissdo de cada passagem, cancelamento ou remarcagao.

CLAUSULA QUINTA - DOS MATERIAIS E SEUS QUANTITATIVOS:

5.1. As quantidades previstas neste contrato consubstanciam a estimativa de consumo para o periodo de validade deste contrato, reservando-se ao Tribunal de Justi¢a do
Estado do Acre o direito de adquirir em cada item o quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial ou integral, e até mesmo o de se abster a adquirir quaisquer
itens especificados.

CLAUSULA SEXTA - DA SOLICITACAO DE PASSAGENS:

6.1. As passagens deverdo ser solicitadas ao futuro contratado através de mensagem de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone,
fac-simile ou outro meio de comunicagdo encaminhada por servidor do TJAC.

6.2. Em regra, as solicitagdes dos bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data fixada para a viagem.
Excepcionalmente, entretanto, poder@o ocorrer solicitagdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situagdes de carater emergencial. Neste caso, o futuro
contratado devera envidar esfor¢os para atender ao solicitado.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO:
7.1. A licitante vencedora devera iniciar a prestacdo dos servicos objeto deste edital, imediatamente apos a assinatura do contrato.
7.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas) horas e os internacionais em até 4 (quatro) horas, apds a solicitagdo.

7.2.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoracdo da tarifa, em relagdo ao valor da reserva contida na solicitago,
tal diferenca sera glosada pelo CONTRATANTE.

7.2.2. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera ser solicitada pelo CONTRATANTE, sem a obediéncia aos prazos
previstos no subitem 11.2, devendo 8 CONTRATADA, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

7.2.3. As apodlices de seguro deverdo ser entregues em até 04 (quatro) horas, contadas da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, juntamente com a
comprovagdo da contratagdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo de pelo menos 03 (trés) orgamentos.



CLAUSULA OITAVA - DO FATURAMENTO:

8.1. O faturamento devera ser o somatorio dos precos cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea, acrescido do somatoério dos valores das respectivas
taxas de embarque, bem como o valor da RAV oferecido pela licitante;

8.2. Promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitagdo, reembolso de passagens nio utilizadas pelo CONTRATANTE.
Findo o contrato, se existente crédito em favor do CONTRATANTE que nfio possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos cofres do
TJAC;

8.3. Caso a empresa nao emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou no informe o valor dos trechos nao utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de
face, sera glosado em fatura a ser liquidada;

8.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada;
8.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas e sua nova apresentagio ocorrera juntamente com a fatura subsequente;
8.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia util de cada quinzena do més civil,

8.7. As faturas deverdo discriminar:

8.7.1. Relatorio analitico completo com os seguintes campos:

8.7.1.1. Numero da solicitag@o;

8.7.1.2.Tipo de solicitaco;

8.7.1.3. Centro de custo;

8.7.1.4. Motivo;

8.7.1.5. Projeto;

8.7.1.6. Atividade;

8.7.1.7. Valor da tarifa abatido o desconto promocional concedido pela empresa aérea;

8.7.1.8. Valor do RAV;

8.7.1.9. Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ:

a) Taxa de embarque nacional;

b) Taxa de embarque internacional;

¢) Valor do RAV;

d) Taxa de emissdo de PTA;

e) Outras taxas;

f) Valor da apropriacao (tarifa + taxas - desconto);

g) Valor da retengao sobre a tarifa;

h) Valor da retengao sobre as taxas;

i) Valor total das retengdes (retengdo tarifa + retengéo das taxas);

j) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes).

k) Valor do Excesso de Bagagem (se houver);

8.8. A cobranca do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por servidores e autoridades, discriminando ainda:
8.8.1. Numero da requisi¢ao;

8.8.2. Nome do beneficiario;

8.8.3. Data de emissdo do seguro;

8.8.4. Trecho da viagem;

8.8.5. Valor do seguro.

8.9. Durante a vigéncia do contrato as partes poderdo acordar novo formato e novos dados para tabulagéo na fatura dos servigos;

8.10. O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias uteis apos a entrega da fatura ao CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES:
9.1. Obriga-se a CONTRATADA a:

9.1.1. Fornecer, sempre que solicitado, a apresentagdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea de passagens referentes a0 CONTRATANTE, sendo
exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura;

9.1.2. Fornecer apdlice de seguro de assisténcia em viagem internacional, conforme item 05 do Termo de Referéncia;
9.1.3. Disponibilizar para 0 CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo self-booking;
9.1.4. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens;

9.1.5. Efetuar a imediata substituicdo de qualquer empregado ou preposto que ndo merega confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe foram atribuidas;

9.1.6. Expedir ordens de passagens para localidades indicadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com emissdo imediata, informando o cddigo de transmissdo e a
companhia aérea;

9.1.7. A CONTRATADA devera fornecer passagens de qualquer companhia aérea e terrestre que atenda aos trechos e horarios requisitados;
9.1.8. Efetuar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo Tribunal CONTRATANTE, com relagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens;

9.1.9. Remeter ao Tribunal CONTRATANTE, quando solicitado, sem 6nus, orcamentos de passagens aéreas, conforme o caso, abrangendo todas as companhias que
explorem o trecho solicitado. Tais or¢amentos serdo considerados apenas como referenciais, uma vez que a atual sistematica de comércio, especialmente das
companhias aéreas, faz com que os precos das passagens sejam flutuantes, a depender do momento da consulta;



9.1.10. Deverdo ser repassados a0 CONTRATANTE todos os descontos oferecidos pelas empresas aéreas, inclusive tarifas promocionais, desde que atendidas as
condi¢des estabelecidas para o oferecimento de tais descontos e tarifas. Ocorrendo tal situagdo, devera ser especificado na fatura a ser encaminhada ao TJAC, o
percentual e respectivo valor do desconto concedido;

9.11. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos cancelamentos efetuados, na forma estabelecida no caput, o
montante a ser glosado serd reembolsado ao TJAC;

9.1.12. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima fatura emitida pela CONTRATADA;

9.1.13. Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razdo do cancelamento das passagens aéreas nio utilizadas deverdo ser
consideradas;

9.1.14. A reversdo de passagem ndo utilizada, a qual, por medida de simplificacdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura
mensal apresentada pela CONTRATADA;

9.1.15. Providenciar o servigo de transporte de excesso de bagagem, quando solicitado pelo CONTRATANTE, conforme item 06 do Termo de Referéncia;
9.1.16. Informar, quando da reserva e requisi¢do de passagens, as tarifas promocionais oferecidas, na ocasido, pelas companhias aéreas se for o caso;

9.1.17. Efetuar reserva, emissdo, remarcardo, cancelamento, endosso e entrega de bilhetes ou ordens de passagens para o Tribunal CONTRATANTE, mobilizando-se,
inclusive, no aeroporto para realizagio do servico, se necessario;

9.1.18. Prestar informagao ao Tribunal CONTRATANTE sobre o melhor roteiro de viagem, horario e opgao de deslocamento (partida e chegada);

9.1.19. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou preposto, para tratar com 0 CONTRATANTE dos
assuntos relacionados a execugdo do contrato.

9.1.20. Indicar, pelo menos, 01 (um) preposto, que esteja em Rio Branco-AC para pronto atendimento nos finais de semana, feriados e em casos excepcionais e
urgentes, através de servico movel celular.

9.2. Compete a0 CONTRATANTE a:

9.2.1. CONTRATANTE dever4, a seu critério e através de Servidor do TJAC ou de pessoas previamente designadas, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo
da execugdo do contrato;

9.2.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo(s) empregado(s) da CONTRATADA, visando a boa execucdo da entrega e
prestagdo de servigo dos produtos;

9.2.3. Fiscalizar o recebimento do produto e execugdo dos servigos, podendo o CONTRATANTE rejeita-lo integralmente ou em parte, caso esteja em desacordo com a
especificagdo apresentada doe Termo de Referéncia;

9.2.4. Proporcionar todas as facilidades necessarias 8 CONTRATADA, inclusive comunicando por escrito e tempestivamente, qualquer mudan¢a de Administragdo e
enderego, bem como, qualquer ocorréncia relacionada a entrega do produto;

9.2.5. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer empregado da Contratada que venha a causar embarago, ou adote procedimentos incompativeis com
o exercicio das fung¢des que lhe forem atribuidas.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO:

10.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto da presente licitagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no orgamento do Tribunal de Justica
do Estado do Acre ou a ele provisionados, os quais serdo discriminados na respectiva Nota de Empenho.

10.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias uteis apos a prestagdo dos servigos e/ou entrega dos materiais, mediante apresentagdo da Nota Fiscal
acompanhada dos documentos de regularidade fiscal e devidamente atestada pelo fiscal da Ata de Registro de Pregos, que tera o prazo de até 02 (dois) dias uteis para
analise e aprovagdo da documentagdo apresentada pelo fornecedor.

10.3. O fornecedor devera encaminhar o arquivo digital em padrdo xml ao e-mail notafiscal@tjac.jus.br, contendo as informagdes da Nota Fiscal Eletronica, sempre
que concretizar a prestacdo dos servigos e/ou entrega dos materiais a este Tribunal, sob pena da ndo efetivagdo do pagamento da despesa respectiva, a teor do contido
no AJUSTE SINIEF 07/05, do Conselho Nacional de Politica Fazendaria — CONFAZ e Secretaria Geral da Receita Federal do Brasil.

10.4. Na hipotese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranga e/ou outra circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento sera interrompido e ficara
pendente até que a CONTRATADA adote as medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apés a CONTRATADA ter solucionado o problema.

10.5. Podera o Tribunal de Justica do Estado do Acre deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a eventuais multas e/ou indenizagdes devidas pela
CONTRATADA.

10.6. Caso o TJAC nao promova, por sua culpa, o pagamento no prazo pactuado e em observancia ao disposto no art. 40, XIV, alinea c, da Lei n° 8.666/93, o valor a ser
pago sera corrigido monetariamente, adotando-se a seguinte formula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratorios; N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela paga; I = Indice de
compensagao financeira, assim apurado:

1=(TX/100) / 365

TX = Percentual da Taxa Anual — 6% (seis por cento)

10.6.1. O pagamento poderd ser suspenso em caso de comprovagdo de dano por culpa da CONTRATADA, até que a situagdo seja resolvida, ou que o TJAC seja
ressarcido dos prejuizos causados;

10.6.2. O TJAC reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atesta¢do, for observado que o produto/servico ndo estar de acordo com as especificagdes
apresentadas e aceitas, aplicando-se ainda as penalidades cabiveis;

10.6.3. Sendo a CONTRATADA optante pelo SIMPLES, devera a ela apresentar copia do respectivo termo de opgdo juntamente com a nota fiscal de prestagdo dos
servigos de modo que os tributos incidentes sobre a operagdo de venda dos mesmos sejam recolhidos naquela modalidade.

10.6.4. O TJAC, nos termos da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, e IN SRF n°® 480/2004, fara retencdo, na fonte, de Contribui¢ao Social Sobre o Lucro Liquido
— CSLL, Contribuigao para a Seguridade Social — COFINS, Contribui¢do para o PIS e Imposto sobre a Renda de Pessoa Juridica - IRPJ.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

11.1. Pela inexecugao total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
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11.1.1. Adverténcia por escrito formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves e que ocasionem prejuizos para a Administragdo (CONTRATANTE), desde
que ndo caiba a aplicacdo de sang¢do mais grave e, se for o caso, conferindo prazo para a adogdo de medidas corretivas cabiveis;

11.1.2. Multas na forma abaixo:

a) multa de 2,0% (dois por cento) por dia sobre o valor nota de empenho em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de inexecucdo total da obrigagdo assumida;

¢) multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da proposta do licitante, por ilicitos administrativos no decorrer do
certame, tais como:

I - Interposicdo de recursos manifestamente protelatorios;

II - Deixar de entregar documentagdo exigida para o certame;

IIT - Desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administragao;

IV - Nao cumprimento dos requisitos de habilitagdo na modalidade pregdo, embora o licitante tenha declarado previamente no certame que os cumpria;
V - Nio apresentagdo da nova proposta no prazo estabelecido, na modalidade pregdo, consoante valor ofertado nas fases de lances ou de negociagao;
VI - Tumultuar a sessdo publica da licitagao.

VII - Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a ata de registro de prego ou contrato;

VIII - Falhar na execug@o da Ata de Registro de Precos;

IX - Fraudar a execugdo da Ata de Registro de precos;

X - Apresentar comportamento inidoéneo;

XI - Cometer fraude fiscal,

XII - Fazer declaragdo falsa.

XIII - Cadastrar propostas comerciais eletronicas com valores exorbitantes em relagdo ao valor maximo;

XIV - Nao apresentagdo de situacdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato;

11.1.3. Suspensio de licitar e de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Pliblica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

11.1.4. Impedimento de licitar ¢ de contratar com Estado do Acre (Tribunal de Justica do Estado do Acre) e o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta: I - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos; II - ndo entregar a documentacdo exigida no edital; III - apresentar
documentagdo falsa; IV - causar o atraso na execugdo do objeto; V - ndo mantiver a proposta; VI - falhar na execugdo do contrato; VII - fraudar a execugdo do
contrato; VIII - comportar-se de modo inidoneo; IX - declarar informagdes falsas; e X - cometer fraude fiscal.

11.1.4.1. 1° As sangdes descritas no item anterior também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo
honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administragdo publica.

11.1.4.2. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF.

11.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag@o Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos
prejuizos causados e depois de decorrido o prazo ndo superior a 02 (dois) anos previsto no inciso IV do artigo 87 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.2. O CONTRATANTE ndo aplicard a multa de mora quando optar por realizar as redu¢des no pagamento previsto neste instrumento, sendo vedada a dupla
penalizagdo da CONTRATADA pelo fato (atraso) na execug@o dos servigos.

11.3. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas a Administracdo aplicara multas conforme a gradagio estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 2 % (dois por cento) sobre o valor da nota de empenho.

2 3 % (trés por cento) sobre o valor da nota de empenho.

3 15% (quinze por cento) sobre o valor da nota de empenho.

4 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho.

TABELA 2

ITEM | DESCRICAO GRAU
1 Naio apresentacdo de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura do contrato. 4
2 Recusar-se a assinar o contrato ou a ARP dentro do prazo previsto no edital do certame. 4
3 Nao refazer os servigos quando recusados pelo CONTRATANTE. 4
4 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia. 2
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento. | 1
6 Nao apresentacao de situagdo fiscal e trabalhista regular no ato da assinatura da Ata de Registro de Precos ou da nota de empenho. 2




7 Naio retirar a nota de empenho. 3

8 Deixar de substituir os materiais quando recusado pelo ORGAO GERENCIADOR 3

11.4. As sangdes administrativas previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis e assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666/1993, e,
subsidiariamente, na Lei n°® 9.784/1999.

11.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

11.6. O prazo para apresentacdo de recursos das penalidades aplicadas ¢ de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de recebimento da notificagdo.

11.7. O recurso sera dirigido ao Diretor de Logistica, que podera rever sua decisdo em 05 (cinco) dias, ou, no mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, a
autoridade superior para analise, em igual prazo.

11.8. Da aplicagdo da penalidade de declarag@o de inidoneidade, prevista no subitem 11.1.5., caberé pedido de reconsideracdo, apresentado ao Presidente do TJAC, no
prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da intimagao.

11.9. Se houver aplicagdo de multa, esta sera descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJAC em nome da fornecedora e, caso seja a mesma de valor
superior ao crédito existente, a diferenca a ser cobrada administrativa ou judicialmente.

11.10. As multas ndo tém carater indenizatdrio e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de
perdas e danos junto a0 CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas.

11.11. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na entrega dos materiais, advieram de caso fortuito ou motivo de forga maior;

11.12. Da sangdo aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias tteis da notificagdo, a autoridade superior aquela que aplicou a sangéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO:

12.1. A rescisdo do contrato ocorrera de pleno direito e independente de interpelagdo judicial ou extrajudicial quando da ocorréncia de quaisquer das hipoteses:
12.1.1. A CONTRATADA pedir faléncia ou concordata, liquidagédo judicial ou extrajudicial;

12.1.2. A CONTRATADA transferir no todo ou em parte o servigo contratado, sem a prévia autorizagao do TJIAC;

12.1.3. A CONTRATADA ndo iniciar a execugdo dos servigos apds 04 (quatro) horas contados da data de recebimento da Ordem de Servigo;

12.1.4. O acimulo de multas for superior ao valor das garantias instituidas.

12.2. A CONTRATADA reincidir em faltas graves punidas anteriormente com multa ou faltas cometidas por caracterizada ma-fe.

12.3. Quando a CONTRATADA utilizar o contrato como caug@o ou para qualquer operagdo financeira, sem prévia e expressa anuéncia do TJAC.

12.4. Se verificada a inexecugdo total ou parcial dos servigos.

12.5. O ndo cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais, principalmente o ndo pagamento de seu pessoal, ou a reiterada impontualidade no cumprimento nessas
obrigagdes.

12.6. Execugdo dos servigos com manifestada impericia técnica ou execugdo negligente, comprovada pela fiscalizagdo do TJAC.

12.7. Nos demais casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO:

19.1. A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida pela servidora Cilene Maciel Pereira, o qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execugdo do
contrato, e de tudo dara ciéncia a Administragéo.

19.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-
responsabilidade da Administrag@o ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.3. O fiscal do contrato ou da ata de registro de pregos anotara no processo todas as ocorréncias relacionadas com a execugio do objeto do ajuste, determinando o que
for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis, bem ainda ,
atestar as Notas Fiscais/Faturas.

19.4. A gestdo do Contrato ou da ARP — Ata de Registro de Pregos sera exercida pela servidora Luana Rodrigues Cavalcante Lima.

19.5. O Gestor Contrato ou da ARP determinara o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

14.1. Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a prévia manifestagdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS:

15.1. Os casos omissos serdo dirimidos com observancia da legislagdo em vigor, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n®
123/2006, Decretos Federais n°® 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 ¢ o Decreto Estadual n° 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢oes
da Lei n.° 8.666/1993 e a Lei do Consumidor n° 8.078/90.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PRORROGACAO:

16.1. Os contratos em vigor, reequilibrados ou ndo, somente poderdo ser prorrogados por até cento e vinte dias, a contar da publica¢do desta Instru¢do Normativa,
cabendo ao 6rgdo ou entidade realizar licitagdo com base na nova regra de mercado, adequando-se as disposi¢oes desta Instrugdo Normativa (Instrugdo Normativa n°
8/2012).



CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO, DA PUBLICACAO E DA RATIFICACAO:

17.1. O contratante providenciara a publicacdo resumida do presente Instrumento e, se for o caso, de seus aditamentos, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, na forma do paragrafo unico do art. 61, da Lei 8.666/93.

15.2. Fica eleito o foro da Comarca de Rio Branco para solucionar questdes resultantes da aplicagdo deste Instrumento, com rentincia expressa a qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

15.3. Para firmeza e como prova da realizagdo de negocio juridico bilateral, as partes CONTRATANTES assinam o presente Contrato, depois de lido e aceito, dele
sendo extraidas as cOpias necessarias a sua execugao.

Publique-se.

Rio Branco, 24 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Dala Maria Castelo Nogueira, Gerente, em 10/12/2020, as 12:53, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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i ANEXO IV
FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECO

Pregdo Eletronico SRP n° ....... /2021

Ref. Processo Administrativo SEI n.° 0006075-56.2020.8.01.0000
Razdo Social:

CNPJ:

Enderego:

Telefone:

Celular:

E-mail:

Dados bancarios (banco/agéncia/conta corrente):

Conforme Edital Pregdo Eletronico SRP n.°..../2021, apresentamos proposta de pregos para .............c.ceeceeerenuenne , para atender a demanda do Poder Judiciario do
Estado do Acre, conforme especificagdes e condigdes constantes do Termo de Referéncia.
GRUPO 1
Qtde anual estimada Total estimado da
Item Descricao Unidade de bilhetes (A) VIr médio (B) RAV (O) Contratagio
B+C) x A
1 Passagem Aérea Unid. 400 R$ 2.600,00 RS
2 Passagem Terrestre Unid. 20 R$ 200,00 RS
S de  Assisténci Vi R
3 cguro de Assisténcia em Viagem Unid. 20 RS 365,00 RS
Internacional
4 Hospedagem Diaria 180 RS$ 360,00 R$
VALOR TOTAL RS

- Declaramos que na proposta estdo inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, tais como: transportes, encargos, tributos de qualquer natureza, despesas diretas
ou indiretas relacionadas com o objeto da presente licitagao.

- Declaramos que ndo possuimos empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de diregdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Estado do Acre, para fins do disposto na Resolugdo n°
9, de 6 de dezembro de 2005, do Conselho Nacional de Justica.

- Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua apresentagao.

Local e data

Nome, fun¢@o e assinatura do representante legal



Rio Branco-AC, 27 de janeiro de 2021.
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Documento assinado eletronicamente por Desembargadora WALDIRENE Oliveira da Cruz Lima CORDEIRO, Presidente, em 26/02/2021, as 16:29, conforme art.
1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

1 A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjac.jus.br/verifica informando o cédigo verificador 0914584 ¢ o codigo CRC 98A00B2E.
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