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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE

Geréncia de Contratagéo

PREGAO ELETRONICO N° 50/2014
(Processo n°. 0100250-52.2014.8.01.0000)

EDITAL

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO ACRE, por intermédio do(a) Pregoeiro(a) designado pela Portaria
n° 452/2014, de 28/02/2014, torna publica a abertura de procedimento licitatério na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO POR GRUPO E MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO a ser
realizado por meio da tecnologia da informagéo, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002,
dos Decretos 3.555/2000 e 5.450/2005, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢des da Lei n.° 8.666/1993, e
subordinando-se as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data: 17/10/ 2014

Horario: 11:00 horas (horario de Brasilia)

Local: www.comprasnet.gov.br

2. DAS DISPOSIGOES INICIAIS

2.1. Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente que impega a realizagao desta licitagdo na
data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro dia util
subsequente, salvo comunicag@o em contrario.

2.2. Este edital e seus anexos estéo a disposi¢éo dos interessados na Segéo de Licitagdes e Contratos do
Tribunal de Justica do Estado do Acre, localizada no Centro Administrativo, Rua Tribunal de Justiga,
s/n°, Via Verde, Rio Branco — AC, telefones - (0xx) 68-3302-0345 / 0346, de 22 a 6° feira, das 08h00min
as 18h00min, onde poderdo ser obtidas copias gratuitamente ou poderdo ser consultados pelo site
www.comprasnet.qov.br

2.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente neste
Tribunal.

24, E facultado ao (a) PREGOEIRO (A) proceder, em qualquer fase da licitagao, diligéncias destinadas a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do Processo licitatorio, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagao que deveria constar originalmente da Proposta e da Habilitagao.

2.5. Integram o presente edital, como ANEXOS, e independente de transcrigdo, os documentos seguintes:

ANEXO | Termo de Referéncia;

ANEXO Il Imagens do Ambiente Seguro, Solu¢ao Sala-Segura e demais componentes;
ANEXO lli Plano de Manutencéo Preventiva Programada;

ANEXO IV Relatério de Manutengao Corretiva, com fornecimento de pegas;

ANEXO V Declaracéo de Inexisténcia de Grau de Parentesco e de Vinculo Empregaticio;




ANEXO VI Modelo de Ordem de Servigo;

ANEXO VII Declarag¢ao dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao;
ANEXO VIl Proposta de Pre¢o

ANEXO IX Minuta do Contrato

3. DO OBJETO

3.1.

A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos
de assisténcia técnica, com fornecimento de pegas e de consumiveis, abrangendo o monitoramento de
ambiente interno, externo, alarmes, manutencdo preventiva programada e manutengédo corretiva do
ambiente seguro, solugao sala-segura do TJAC.

GRUPO UNICO

ITEM

DESCRIGCAO UNID. QUANT.

01

Contratagdo do servico de Monitoramento do Ambiente Interno,
Externo e Alarmes do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, Més
conforme demais especificagdes e condigoes constantes neste Termo.

24

02

Contratacdio do servico de Manutengio Preventiva Programada do

Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, conforme demais Més 24

especifica¢des e condi¢des constantes neste Termo.

03

Contratagdo do servio de Manutengdo Corretiva do Ambiente Seguro,
Solugdo Sala-Segura do TJAC, conforme demais especificagdes e Hora
condi¢bes constantes neste Termo.

2.400

04

Fornecimento de pegas mediante percentual de desconto sobre a Tabela
Oficial de Precos de Pegas Novas e Genuinas emitida pela fabricante dos | Percentual
equipamentos do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC.

%

3.2.

Havendo divergéncias entre as especificagdes dos itens definidas no edital e as constantes do sistema
eletronico, prevalecerdo aquelas, visto que nem sempre é possivel identificar no Catalogo de Servigos
do COMPRASNET cddigos para itens com as especificagdes que se pretende adquirir.

4, DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

41.

42.

4.3.

4.4,

45.

Até 02 dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica deste PREGAO, qualquer

cidadao ou licitante podera solicitar esclarecimento, providéncias ou impugnar o ato convocatério do

presente certame licitatorio por irregularidade na aplica¢do da Lei.

41.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnagdes deverdo ser enviados ao(a) Pregoeiro(a)
exclusivamente por meio eletrénico via internet, através do e-mail cpl@tjac.jus.br.

Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital o licitante que ndo o fizer no prazo estabelecido
no subitem 4.1 hipétese em que tal comunicagéo nao tera efeito de recurso consoante dispde o § 2° do
art. 41 da Lei n° 8.666/93.

Cabera ao(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor responsavel pela elaboragdo deste instrumento,
decidir sobre a petico no prazo de um dia util.

Acolhido o pedido, serd designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando as
alteragdes, inquestionavelmente, néo afetarem a formulagéo das propostas.

A impugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo licitatério
até o trénsito em julgado da decisao a ela pertinente.

5.  DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO




5.1.

5.2.

5.3.

Poderdo participar deste Pregdo Eletrénico os interessados que pertengam ao ramo de atividade
relacionado com o objeto e que atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagéo
exigida neste edital e seus anexos.

N&o poderdo participar desta licitagao:

5.2.1. Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente nem compativel com o objeto deste
PREGAO;

5.2.2. Empresas que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigao;

5.2.3. Empresas que estejam suspensas, temporariamente, de participar de licitagbes ou
impedidas de contratar com qualquer 6rgao da Administragdo Publica, nas esferas
federal, estadual e municipal, em observancia ao entendimento exposto no Parecer
ASJUR n°. 334/2013, nos termos do posicionamento do STJ (REsp n°. 151.567/RJ).

5.24. Empresas que tenham sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar com a
Administragao Publica, enquanto perdurarem os efeitos da punic&o;

5.2.5. Empresas que tenham entre seus socios, gerentes, diretores, funcionarios ou integrantes de
quadro técnico, membro ou servidor do PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE, ou
que tenham participado da elaboragdo do Termo de Referéncia, ou, ainda, cOnjuge,
companheiro ou parente até o terceiro grau, inclusive, de membros ou servidores investidos
em cargo de dire¢éo ou assessoramento do Poder Judiciario;

5.2.6. Em recuperagéo judicial ou extrajudicial ou com faléncia decretada, que se encontrem sob
concurso de credores ou em processo de insolvéncia, dissolugdo ou em liquidagéo;

A participacdo na presente licitagdo implica a aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos,
clausulas e condigdes constantes deste Edital e de seus anexos, bem como a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor e, ainda, a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade
das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

Como requisito para participagdo neste Preg&o, o licitante devera manifestar, em campo proprio do
sistema eletronico, que esta ciente e concorda com as condigGes previstas neste edital e seus anexos e
que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos na Segéo “DA HABILITACAQ”.

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

O credenciamento junto ao COMPRASNET implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu
representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes
ao Pregé&o Eletronico.

O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, néo cabendo ao Tribunal
de Justica do Estado do Acre responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

1. DA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E COOPERATIVA

7.1.

No caso de participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas, sera
observado o disposto na Lei Complementar n® 123/06, notadamente os artigos. 42 a 49.



1.2.

7.3.

74.

7.5.

7.1.1. O enquadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno porte - EPP dar-se-a
nas condi¢cdes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte,
instituido pela Lei Complementar n° 123/06.

7.1.2. No caso de participagao de sociedade cooperativa que se enquadre nas disposicdes do art.
34 da Lei n® 11.488/07 e do art. 3°, § 4°, VI da Lei Complementar n° 123/06, esta recebera o
mesmo tratamento concedido pela Lei Complementar n® 123/06 as ME/EPP.

7.1.3. A pessoa fisica ou o0 empresario individual enquadrados nos limites definidos pelo art. 3° da
Lei Complementar n° 123/06 receberda o mesmo tratamento concedido pela Lei
Complementar n° 123/06, as ME/EPP.

A fruicdo dos beneficios licitatorios determinados pela Lei Complementar n® 123/06 independera de
inscricdo da ME/EPP ou equiparado no regime tributario simplificado.

Os licitantes que se enquadrarem nas situagdes previstas no art. 3° da Lei Complementar n® 123/06, e
nao possuirem quaisquer dos impedimentos do § 4° do artigo citado deverdo apresentar declaragdo em
campo préprio do sistema de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como ME/EPP ou
equiparado, estando aptos a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da referida
Lei Complementar n°® 123/06.

Caso inexistente campo prdprio no sistema eletrénico, a declaragao devera ser enviada ao pregoeiro
até a data e horario marcados para abertura da sesséo

A nado apresentagdo da declaragcdo de ME/EPP e equiparado importara na renuncia ao tratamento
consagrado na Lei Complementar n® 123/06.

8. DA PROPOSTA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico (no portal
www.comprasnet.gov.br), até a data e horario marcado para abertura da sess&o, quando, ent&o,
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

O registro eletronico da proposta comercial podera ser efetuado a partir da data da liberagao do edital
no sistema COMPRASNET, até a data da abertura da sessao publica.

A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, os valores e o percentual de
desconto que serdo aplicados sobre cada item que compde o GRUPO - custos de pegas e custos de
méao-de-obra, sendo estes levados a efeito para a fase de lances, limitados a duas casas decimais, ja
considerados e inclusos os tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execugao do objeto.

8.3.1. Para os itens 01, 02 e 03 (SERVICO), a licitante ofertara o valor total CORRESPONDENTE A
24 (VINTE E QUATRO) MESES DE CONTRATAGAO DO SERVICO DE MANUTENCAO.

8.3.2. Para o item 04 (PECAS), a licitante ofertara percentual de desconto sobre as pegas, o qual
incidira sobre a Tabela Oficial de Precos dos fabricantes dos equipamentos.

O percentual de desconto incidente sobre o item 04, na proposta e na formulagao de lances,
devera observar o seguinte método:

8.4.1. A proposta que consignar valor de R$100,00 correspondera a um Percentual de Desconto igual
a 0% (zero por cento);

8.4.2. A proposta que consignar valor de R$ 97,00 representa um percentual de desconto de 3,0%
(trés por cento);

Outros exemplos:
ITEM 02 - PERCENTUAL DE DESCONTO SOBRE AS PECAS

VALOR DA PROPOSTA E DO LANCE A SER PERCENTUAL DE DESCONTO CORRESPONDENTE A

EFETUADO NO COMPRASNET PROPOSTA E LANCES OFERTADOS

R$ 100,00 Caso o licitante insira o valor de R$ 100,00 no

5



COMPRASNET, representara um percentual de desconto de

0,00%.

Caso o licitante insira o valor de R$ 99,50 no
R$ 99,50 COMPRASNET, representara um percentual de desconto de

0,5%.

Caso o licitante insira o valor de R$ 99,00 no
R$ 99,00 COMPRASNET, representara um percentual de desconto de

1,00%.

Caso o licitante insira o valor de R$ 98,00 no
R$ 98,00 COMPRASNET, representara um percentual de desconto de

2,00%.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

O registro eletronico da proposta comercial podera ser efetuado a partir da data da liberagao do edital
no sistema COMPRASNET, até a data da abertura da sessao publica.

A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor total (valor unitario
multiplicado pela quantidade) do item, limitado a duas casas decimais, ja considerados e inclusos os
tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execugao do objeto deste Pregao.

As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida no predmbulo deste Edital.

Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagéo para contratagao, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa a desclassificagéo da proposta.

Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.

9.  DAHABILITAGAO

9.1.

Para habilitagdo na licitagéo, exigir-se-a dos participantes, documentagao relativa a:

9.1.1.

9.1.2.

Habilitacao juridica

9.1.1.1.
9.1.1.2

9.1.1.3.

9.1.14.

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e, no
caso de sociedade por agdes, 0s documentos de elei¢do de seus administradores;

a.  Os documentos do subitem 9.1.1.2 deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagéo respectiva;

No caso de sociedades civis, inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de
documentos de elei¢do da diretoria em exercicio;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento,
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Regularidade Fiscal e Trabalhista

9.1.2.1.

9.1.2.2.

9.1.2.3.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

Prova de regularidade com a Seguridade Social (CND/INSS) mediante a
apresentagdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos as
Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil;

Prova de Regularidade de Situagdo ou Certiddo Positiva com Efeito Negativa,
perante 0 Fundo de Garantia por Tempo de Servico — CRF, relativo ao FGTS,
emitida pela Caixa Econdmica;



9.1.24.

9.1.2.5.

9.1.26.

9.1.27.

Prova de regularidade com a Fazenda Federal do domicilio ou sede do licitante,
através da Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional -
PGFN;

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, mediante Certiddo Negativa de Débitos Fiscais;

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, mediante Certiddo Negativa de Débitos Fiscais;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO
TRABALHO, em relagéo a todos os estabelecimentos da empresa, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou
Certiddao Positiva de Débitos Trabalhistas com efeitos da CNDT, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, 1° de maio de 1943, instituida pela Lei n° 12.440, de 07/07/2011.

9.1.3. Qualificagao Técnica

9.1.3.1.

1 (um) ou mais atestado(s) ou declaragao(6es) de capacidade técnico-operacional
que comprove(m) ter o licitante fornecido para 6rgdo ou entidade da administracdo
publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou
ainda, para empresas privadas, 30% (trinta por cento) da quantidade do item de
valor total mais significativo dentre aqueles em que o licitante oferecer a melhor
proposta.

9.1.31.1.  Para facilitar o entendimento, segue o exemplo abaixo:

Caso o licitante “A” ofereca a melhor proposta para os itens 01, 02 e 03 e,
considerando que o valor total do item 01 é maior do que os demais, a empresa
devera apresentar atestado somente para o item 01.

9.1.4, Qualificagao Econémico-Financeira

9.14.1.

A andlise da qualificacdo econdmico-financeira sera feita por servidores
qualificados designados pelo Tribunal de Justica do Estado do Acre e avaliada
pelos Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), que deverdo ser iguais ou superiores a 1 (um):

LG =__ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
LC = __ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

a. As férmulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos
juntado ao balanco;

b. A licitante que apresentar resultado menor do que 1, em quaisquer dos
indices - Liquidez Geral - LG, Solvéncia Geral - SG, e Liquidez Corrente -
LC, deverd possuir Patriménio Liquido minimo de 10% do valor estimado
para a contratagdo, na forma dos §§ 2° e 3° do art. 31 da Lei n°® 8.666/93;

c. Se necesséria a atualizacdo do balango e do patriménio liquido, devera ser
apresentado, juntamente com esses documentos, 0 memorial de calculo
correspondente;



9.2.

9.3.

d.  As demonstracdes contabeis deverdo apresentar as assinaturas do titular ou
representante da empresa e do contabilista responsavel, legalmente
habilitado;

e. As demonstracdes contabeis das empresas com menos de um exercicio
social de existéncia devem cumprir a exigéncia contida na lei, mediante a
apresentagao do Balanco de Abertura.

9.1.4.2. Devera ser apresentada Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagéo
judicial ou recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.1.5. Outros Documentos

9.1.5.1. Declaragdo, a ser firmada no proprio ambiente COMPRASNET, de que nao
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de
aprendiz a partir dos quatorze anos;

9.1.5.2. Declaragao, a ser firmada no préprio ambiente COMPRASNET, de Inexisténcia de
Fato Superveniente Impeditivo da Habilitagdo, na forma do § 2°, do artigo 32, da
Lei 8.666/93;

9.1.5.3. Declaragao, a ser firmada no proprio ambiente COMPRASNET, de Elaboracao
Independente de Proposta.

9.1.54. Declaragdo de que ndo possui em seus quadros, empregados que sejam
conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até
0 terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do
Estado do Acre, para fins do disposto na Resolugdo n° 9, de 6 de dezembro de
2005, do Conselho Nacional de Justica (Anexo lll);

9.1.5.5. Apresentar declaragdo dando ciéncia de que cumpre(m) plenamente os requisitos
de habilitagéo, na forma do inciso VII, do artigo 4°, da Lei 10.520/2002 (Anexo V);

E facultado a licitante deixar de apresentar a documentagio Habilitagio Juridica constante no
subitem 9.1.1, de Regularidade Fiscal prevista nos subitens 9.1.2.1 a 9.1.2.6, e, ainda, a
documentagdo de Qualificagdo Econémico-Financeira exigida no subitem 9.1.4.1, se optar pelo
SICAF, desde que o cadastro esteja valido e atualizado.

O(A) Pregoeiro(a) reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver
duvida e julgar necessario.

10. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1.

10.2.

A abertura da sessé@o publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora
indicadas no item 1 deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

A comunicag&o entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens
em campo préprio do sistema eletronico.

1. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1.
11.2.

11.3.

114.

A sesséo publica podera ser reaberta;

Quando o licitante detentor do lance mais vantajoso for inabilitado, ndo assinar o contrato ou néo retirar
0 instrumento equivalente, ou, ainda, quando houver erro na aceita¢do do prego; e

Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagao da sesséo
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica;

Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.



11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

O licitante subsequente, sendo respeitada a ordem de classificacdo, sera convocado tendo por base o
préprio preco que ofereceu na sessao de lances;

Declarado o vencedor, o procedimento devera ser registrado em ata e abrir-se-a novo prazo recursal,
nos termos do item “DO RECURSO ADMINISTRATIVO®, prosseguindo-se, normalmente, com as
demais fases previstas neste Edital.

A convocacgdo podera ser efetuada por meio do “chat’, e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo com a
fase do procedimento licitatdrio.

A convocagéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
da responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Aberta a sessdo, o pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que néo

estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

Sera desclassificada a Proposta que:

12.2.1. Nao atenda as exigéncias deste Edital, especificamente aquelas contidas no Termo de
Referéncia, Anexo |, do ato convocatério;

12.2.2. A omissdo das informagdes e especificagdes sobre o objeto ofertado que inviabilize a sua
analise em conformidade com as exigéncias do Edital;

12.2.3.  Apresente precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que nao
venham a ter demonstrada a sua viabilidade através de documentagéo solicitada pelo(a)
Pregoeiro(a) nos termos do §3° do art. 43, da Lei n° 8.666/93, aplicado subsidiariamente
neste Pregao;

12.2.4.  Apresentem precos unitarios e globais acima do maximo estabelecido para esta licitagéo,
constante da Planilha de Pregos pesquisados pelo TJAC, anexa aos autos do Processo
Licitatério.

Antes da desclassificagdo da Proposta por prego acima do maximo estabelecido, o(a) Pregoeiro(a)
podera negociar com o licitante a redugéo do seu prego; caso obtenha éxito na negociagao, o valor da
proposta sera readequado, devendo o licitante atualizar a Proposta, registrando-se o fato na Ata da
Sessao.

A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

Quando todas as Propostas forem desclassificadas o(a) Pregoeiro(a) podera suspender o pregdo e
estabelecer uma nova data, com prazo nao inferior a oito dias Uteis para o recebimento de novas
propostas dos licitantes desclassificados, escoimadas das causas ensejadoras das desclassificagdes
anteriores.

O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a), sendo que
somente estas participarao da fase de lance.

13. DA COMPETITIVIDADE (FORMULAGAO DE LANCES)

13.1.

13.2.
13.3.

Aberta a etapa competitiva (Sessdo Publica), as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletronico.

Os lances deverdo ser formulados conforme especificado no subitem 8.4.

Observa-se que, muito embora a classificacao final seja pelo valor do grupo, a disputa sera por
ITEM. A cada lance ofertado (por ITEM), o Sistema atualizara automaticamente o valor do
GRUPO, sagrando-se vencedora a empresa que ofertar MENOR VALOR PARA O GRUPO,
conforme metodologia descrita no subitem 8.4.




13.4.
13.5.
13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

As licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de aceitagao.
A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo ofertado e registrado pelo sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

Durante o transcurso da sessdo publica o Pregoeiro enviara mensagens, via chat, as licitantes, mas
estas sO poderdo se comunicar com o Pregoeiro por iniciativa deste, apos o encerramento da fase de
lances.

A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo
sistema eletronico as licitantes, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta minutos),
aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

N&o podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades previstas no art. 28 do Decreto n° 5.450/2005.

O Pregoeiro, encerrada a etapa competitiva, verificara a aceitabilidade do melhor prego ofertado,
comparando-o com os praticados no mercado e, se for o caso, negociando com o licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso.

N&o seréo aceitas propostas com pregos excessivos ou inexequiveis, considerando-se prego excessivo,
para os fins de avaliagdo da aceitabilidade do prego proposto, aquele que estiver acima do prego de
referéncia da administracdo, devidamente atualizado até a data da abertura do Pregéo. Consideram-se
inexequiveis aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentagao que
comprove que os custos dos insumos séo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execugdo do objeto.

No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

Quando a desconexao referida no subitem anterior persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregao sera suspensa e tera reinicio somente apés comunicagdo expressa do Pregoeiro as
participantes, no enderego eletrdnico utilizado para divulgagao.

14, DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS ME, EPP E COOPERATIVAS

14.1. Encerrada a fase de lances com a definicdo da proposta classificada em primeiro lugar, sera assegurado
nos termos do art. 45, | da Lei Complementar n°® 123/2006, preferéncia para contratagbes de
microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas, mediante aplicagdo do empate ficto,
entendendo-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta melhor classificada.

14.2. Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

14.2.1. A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem classificada podera, no

prazo de cinco minutos, contados do envio automatico da mensagem pelo sistema, sob pena de
preclusdo, apresentar uma Ultima oferta, com prego inferior ao da primeira colocada, situagdo em
que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera declarada vencedora.

14.2.2. Nao sendo vencedora a microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem

classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na situagdo descrita nesta condi¢gdo, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

14.2.3. O disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial nao tiver sido

apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.
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14.3. Concluidos os procedimentos relativos ao direito de preferéncia, o(a) Pregoeiro(a) negociara com o
detentor da melhor proposta na fase de lances e em seguida examinara quanto a aceitabilidade do prego
em relacdo ao estimado para a contratagdo e sua exequibilidade, caso positivo, declarara a proposta como
classificada em primeiro lugar.

14.4. O licitante classificado em primeiro lugar obriga-se a apresentar proposta atualizada, no prazo maximo de
02 (duas) horas, em uma via sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo os elementos e informagdes
seguintes, sob pena de desclassificagao e imposicdo das penalidades previstas no edital:

14.4.1.

14.4.2.

14.4.3.

NUmero do Pregéo, razéo social da empresa, numero do CNPJ, endere¢o completo, niumero de
telefone incluso o de fax e celular, se houver, e-mail, bem como nome de banco, nimero da conta
e a respectiva agéncia onde o licitante deseja receber seus créditos, caso seja vencedor. O CNPJ
registrado na Proposta devera ser 0 mesmo da Nota Fiscal emitida por ocasido do pagamento do
objeto contratado, caso o licitante seja vencedor;

Descrigdo do objeto da licitagédo de acordo com as especificagdes minimas constantes do Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital;

A proposta devera especificar o percentual de desconto sobre os servigos e materiais, conforme
Anexo IV deste Edital.

14.4.3.1. Nos pregos cotados deverao estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos,
tais como: transportes, encargos, tributos de qualquer natureza, despesas diretas ou
indiretas, relacionadas com a prestacao de servigos, objeto da presente licitagao;

14.4.3.2. Somente serdo aceitos pregos com até 2 (duas) casas decimais apos virgula, conforme
dispde a Lei n® 9.069/1995;

14.44. Indicacdo do prazo de validade da Proposta, ndo podendo este ser inferior a 60
(sessenta) dias da data de sua entrega;

14.45. Data e assinatura do representante legal do licitante, com sua qualificacdo e
identificagdo do nome abaixo da assinatura.

15. DO ENVIO DA PROPOSTA DEFINITIVA

15.1.0 licitante classificado em primeiro lugar obriga-se a apresentar proposta atualizada, no prazo maximo de
02 (duas) horas, em uma via sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo os elementos e informagdes
seguintes, sob pena de desclassificagdo e imposicdo das penalidades previstas no edital:

15.1.1

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

NUmero do Pregéo, razéo social da empresa, nimero do CNPJ, endereco completo, nimero de
telefone incluso o de fax e celular, se houver, e-mail, bem como nome de banco, nimero da conta
e a respectiva agéncia onde o licitante deseja receber seus créditos, caso seja vencedor. O CNPJ
registrado na Proposta devera ser 0 mesmo da Nota Fiscal emitida por ocasido do pagamento do
objeto contratado, caso o licitante seja vencedor;

Descrigdo do objeto da licitagdo de acordo com as especificagdes minimas constantes do Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital;

Planilha de Referéncia de Pregos, especificando o pre¢o dos produtos, expressos em moeda
corrente nacional, onde, havendo divergéncia entre o preco unitario e o por extenso prevalecera
esse Ultimo, conforme Anexo VI deste Edital.

15.1.2.1. Nos pregos cotados deverao estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos,
tais como: transportes, encargos, tributos de qualquer natureza, despesas diretas ou
indiretas, relacionadas com a prestacao de servigos, objeto da presente licitagao;

15.1.2.2. Somente seréo aceitos pregos com até 2 (duas) casas decimais apos virgula, conforme
dispde a Lei n® 9.069/1995;

Indicag&o do prazo de validade da Proposta, ndo podendo este ser inferior a 60 (sessenta) dias
da data de sua entrega;
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15.1.4. Data e assinatura do representante legal do licitante, com sua qualificagéo e identificagdo do nome

abaixo da assinatura.

16. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

O(A) Pregoeiro(a) no julgamento da Proposta podera solicitar andlise técnica da mesma ao
responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia, como também realizar diligéncias ou requisitar
informacdes, nos termos do §3° do art. 43, da Lei n°® 8.666/93, aplicado subsidiariamente neste
PREGAO.

No julgamento da Proposta, a classificagdo dar-se-a pelo critério de Menor Prego Por Grupo, sendo
considerada classificada em primeiro lugar a Proposta que atender a todas as condi¢des do Edital e
ofertar o Menor Prego, representado pelo menor lance, quando houver.

16.2.1. A aceitabilidade dos precos sera aferida a partir dos pregcos médios de mercado, apurados
mediante pesquisa realizada pelo TJAC, presente nos autos que originou este Preg&o.

Sera desclassificada a Proposta que:

16.3.1. Nao atenda as exigéncias deste Edital, especificamente aquelas contidas no Termo de
Referéncia, Anexo I, do ato convocatorio;

16.3.2. A omissdo das informagdes e especificagdes sobre o objeto ofertado que inviabilize a sua
analise em conformidade com as exigéncias do Edital;

16.3.3.  Apresente precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que nao
venham a ter demonstrada a sua viabilidade através de documentagao solicitada pelo(a)
Pregoeiro(a) nos termos do §3° do art. 43, da Lei n° 8.666/93, aplicado subsidiariamente
neste Pregao;

16.3.4.  Apresentem precos unitarios e globais acima do maximo estabelecido para esta licitagéo,
constante da Planilha de Pregos pesquisados pelo TJAC, anexa aos autos do Processo
Licitatério.

Antes da desclassificagdo da Proposta por prego acima do maximo estabelecido, o(a) Pregoeiro(a)

podera negociar com o licitante a redugéo do seu prego; caso obtenha éxito na negociagao, o valor da

proposta sera readequado, devendo o licitante atualizar a Proposta, registrando-se o fato na Ata da
Sesséo.

Quando todas as Propostas forem desclassificadas o(a) Pregoeiro(a) podera suspender o pregéo e
estabelecer uma nova data, com prazo ndo inferior a oito dias Uteis para o recebimento de novas
propostas dos licitantes desclassificados, escoimadas das causas ensejadoras das desclassificagdes
anteriores.

As Propostas que atenderem aos requisitos do Edital e seus Anexos serdo verificadas quanto a erros,
os quais seréo corrigidos pela Pregoeira da forma seguinte:

16.6.1.  Discrepancia entre valor grafado em algarismos e por extenso: prevalecera o valor por
extenso.

16.6.2.  Erro de transcricdo das quantidades previstas no edital: o resultado seré corrigido, mantendo-
se 0 preco unitario e corrigindo-se a quantidade e o prego total.

16.6.3. Erro de multiplicagdo do prego unitario pela quantidade correspondente sera retificado,
mantendo-se o preco unitario € a quantidade e corrigindo-se o produto.

16.6.4.  Erro de adicao: sera retificado, considerando-se as parcelas corretas e retificando-se a soma.

Na hipdtese de erro no prego cotado nao sera admitida retificacao.
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16.8.

O desatendimento de exigéncias formais néo essenciais ndo importarad no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta,
durante a realizagdo da sesséo publica de Preg&o Eletrdnico.

17. JULGAMENTO DA HABILITAGAO

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Havendo aceitagdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto as especificagdes do produto e
compatibilidade do prego, o(a) pregoeiro(a) verificara, como condi¢do prévia ao exame da documentagao
de habilitagdo, o eventual descumprimento das condi¢bes de participacdo, especialmente quanto a
existéncia de sangao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

17.1.1.  SICAF;

17.1.2.  Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

17.1.3.  Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de eventual matriz ou
filial (cfr. Acorddo TCU n° 1.793/11) e de seu socio majoritario (cfr. art. 12 da Lei n°® 8.429/92, que prevé,
dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja
s6cio majoritario).

Constatada a existéncia de vedagdo a participagdo no certame, o pregoeiro reputara o licitante
inabilitado.

N&o ocorrendo inabilitacdo de que trata o item anterior, o pregoeiro solicitard do respectivo licitante o
encaminhamento dos documentos de habilitagéo que néo tiverem sido previamente encaminhados por
meio do sistema eletrnico.

Se o detentor da melhor Proposta desatender as exigéncias para Habilitagéo previstas neste Edital e
for proclamado Inabilitado, o (a) Pregoeiro(a) examinara as ofertas subsequentes e procedera a
habilitagdo do licitante seguinte, na ordem de classificagdo, repetindo esse procedimento,
sucessivamente, se necessario, até a apuracdo de uma Proposta que atenda ao Edital, para declarar o
licitante vencedor.

Se a proposta classificada pertencer a uma microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa e
esta cumprir os requisitos de habilitagdo do edital serd declarada vencedora. Se a documentagéo
quanto a regularidade fiscal apresentar alguma restri¢éo, ainda assim, sera declarada vencedora e lhe
assegurado o prazo de 2 (dois) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, para regularizagéo, iniciando-
se a contagem do prazo a partir deste momento.

Caso o licitante ndo regularize sua situagéo fiscal seré declarada inabilitada e o(a) Pregoeiro(a) fara a
analise da documentagao de habilitagao do licitante da proposta classificada em segundo lugar, e assim
sucessivamente.

Sob pena de Inabilitagao, todos os documentos apresentados para Habilitagdo deverdo estar em
nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco respectivo, observadas as
condigbes seguintes:

17.8.1.  Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou

17.8.2.  Se o licitante for a filial, todos documentos deverao estar em nome da filial exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz;
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17.9.

17.10.

17.11.

17.8.3. O atestado de capacidade técnica podera estar emitido em nome e com CNPJ da matriz e/ou
da filial do licitante.

Quando todos os licitantes forem inabilitados, o(a) pregoeiro(a) podera suspender o pregdo e
estabelecerd uma nova data, com prazo néo inferior a oito dias Uteis, para a apresentagédo de novos
documentos escoimados das causas ensejadoras de suas inabilitagdes, os quais serdo analisados de
acordo com a ordem de classificagdo das propostas.

Decorrido 0 prazo de apresentagdo de nova documentagdo o(a) Pregoeiro(a) notificara todos os
licitantes da data e hora da Sesséo Publica que dara continuidade ao Pregao.

No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo
(art. 26, § 3°, do Decreto n° 5.450/05).

18. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.
18.7.
18.8.
18.9.

Declarado o vencedor, o(a) Pregoeiro(a) abrira prazo, durante o qual qualquer licitante poderéa, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

Durante o prazo para manifestacdo da intengao de recorrer, os licitantes interessados poder&o solicitar
ao (a) Pregoeiro(a) o envio por (meio eletrénico, preferencialmente, ou outro meio habil, de acordo com
0s recursos disponiveis no 6rgdo) dos documentos de habilitagdo apresentados pelo licitante declarado
vencedor do certame ou de qualquer outro documento dos autos.

Sera concedido ao licitante o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentagao das razdes do recurso,
na qual podera juntar memoriais, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contrarrazdes em igual numero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do recorrente,
devendo os memoriais ser protocolizados na sede do TJ/AC, ou enviados para o e-mail cpl@tjac.jus.br.

A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante quanto a intengdo de recorrer, nos termos do
subitem 14.1, importard na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a registrar os
pregos do objeto ofertados a licitante declarada vencedora.

Caso o(a) pregoeiro(a) ndo reconsidere a sua deciséo, o recurso sera encaminhado para apreciagéo
pelo Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Acre.

Julgado o recurso, a autoridade competente fara a homologagéao do processo licitatério.
O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
O recurso contra decisdo do(a) Pregoeiro(a) ndo tera efeito suspensivo.

O(A) Pregoeiro(a) ndo conhecera o recurso apresentado fora do prazo legal e/ou subscrito por pessoa
néo credenciada ou n&o identificada no processo para responder pela licitante.

19. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

N&o havendo recurso, o(a) pregoeiro(a) adjudicara o objeto ao licitante vencedor e encaminhara o
procedimento & autoridade superior para homologacao.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério e adjudicara o objeto ao licitante vencedor.

Apbs a adjudicagao referida nos itens anteriores, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato
ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato/retirar o instrumento equivalente ou o
ndo atendimento & convocagdo, caracterizard o descumprimento total das obrigagbes assumidas,
ensejando a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital.
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19.5.

Previamente a formalizagdo da contratagdo, a Geréncia de Contratagdes realizara consulta ao SICAF
para identificar possivel proibicdo de contratar com o Poder Publico e verificar a manutengdo das
condigdes de habilitacéo.

Constatada a irregularidade no SICAF, ou quando o licitante vencedor recusar-se a assinar o contrato
ou retirar o instrumento equivalente, o(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante subsequente na
ordem de classificagdo, para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente.

20. DA REVOGAGAO OU ANULAGAO DA LICITAGAO

20.1.

20.2.

20.3.

Fundado no art. 49 da Lei n° 8.666/93, a administragéo se reserva o direito de revogar esta licitagéo, por
razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar a decisdo. Devera, por outro lado, anuld-la se constatada insanavel ilegalidade,
baseado em Parecer escrito e devidamente fundamentado.

Em qualquer fase do desfazimento do processo licitatdrio ficam assegurados o contraditrio e a ampla
defesa.

N&o cabera qualquer indenizagdo aos proponentes em caso de Revogagdo ou Anulagdo da presente
licitacdo, ressalvadas as hipéteses legais, cabendo o Onus da prova exclusivamente ao
licitante/contratado.

21. DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentagao das Propostas, 0 TJAC se necessario podera
modificar o Edital, hipétese em que devera proceder a divulgagédo, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragéo néo afetar a formulagéo da Proposta.

E facultado ao(a) Pregoeiro(a) e & Autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo licitatorio e a aferigdo do
bem ofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboragao de pareceres técnicos destinados
a esclarecer duvidas ou a fundamentar decisdes.

O(A) Pregoeiro(a) podera em qualquer fase da licitagdo, suspender os trabalhos, devendo promover o
registro da suspensdo e a convocagdo para a continuidade dos trabalhos, na Ata circunstanciada da
Sessao.

Os casos omissos serdo dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a) com observancia da legislagdo em vigor, e
demais legislagdes aplicaveis & matéria, inclusive a tributagio das relagdes laborais de prestagéo de
Servicos.

Séo partes indissociaveis deste Edital os Anexos relacionados no subitem 2.5 deste ato convocatério,
aplicando-se suas disposi¢des, ainda que inexistente qualquer remissdo neste instrumento
convocatério.

Nos casos de cisdo, fus@o ou incorporagdo da empresa contratada, afigurar-se-a possivel, a
continuidade da contratagdo pela empresa que suceder as obrigagdes estabelecidas no contrato
firmado, se atendidos, cumulativamente:

21.6.1. o cumprimento dos requisitos de habilitagao originalmente previstos na licitagao e;
21.6.2. a manutencdo das condigdes do contrato original.

Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Comarca de Rio
Branco, Estado do Acre com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Rio Branco — AC, 03 de outubro de 2014.

Desembargador Roberto Barros
Presidente do TJIAC
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1.1.

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de assisténcia técnica, com
fornecimento de pecas e de consumiveis, abrangendo o monitoramento do ambiente
interno, externo, alarmes, manutencdo preventiva programada, manutengio corretiva, com
suporte técnico 24x7x365, para equipamentos e as instalacGes pertencentes ao Ambiente
Seguro, Solugdo Sala-Segura, situada nas dependéncias do CONTRATANTE, em Rio
Branco, Acre.

GRUPO 01

ITEM

DESCRIGCAO UNID. QUANT.

01

Contratagdo do servico de Monitoramento do Ambiente Interno,
Externo e Alarmes do Ambiente Seguro, Solucgdo Sala-Segura do TJAC, Més
conforme demais especificagdes e condi¢oes constantes neste Termo.

24

02

Contratacio do servico de Manutengio Preventiva Programada do
Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, conforme demais Més

24

especifica¢des e condi¢des constantes neste Termo.

03

Contratagdo do servio de Manutengdo Corretiva do Ambiente Seguro,
Solugdo Sala-Segura do TJAC, conforme demais especificagoes e Hora
condi¢des constantes neste Termo.

04

Fornecimento de pegas mediante percentual de desconto sobre a Tabela
Oficial de Precos de Pecas Novas e Genuinas emitida pela fabricante dos | Percentual
equipamentos do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC.

%

1.2

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Os itens 03 e 04 da tabela acima somente serdo pagos quando efetivamente
executados/fornecidos.

A Sala-Segura do TJAC protege Servidores e Equipamento de rede de missdo critica contra
ameagcas fisicas como fogo, calor, umidade, vapor, agua, acesso indevido, roubo.

2. JUSTIFICATIVA, BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS:

A infraestrutura do Tribunal de Justica do Estado do Acre hospeda equipamentos
corporativos que atendem aos principais servigos e sistemas de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgao (TIC), é composta pelo Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC,
projetado, fornecido e construido em conformidade com a norma ABNT NBR 11.742.

O Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura do TJAC, é constituido por um aparato
tecnolégico e eletronico moderno, formado por vérios subsistemas, fornecimento de
energia elétrica ininterrupta e redundante, climatizagdo apropriada, detec¢do e combate a
incéndio, monitoragdo do ambiente seguro através de controles computadorizados e
infraestrutura de seguranca fisica 24x7x365.

O principal objetivo desta solugdo é oferecer alta disponibilidade de funcionamento aos
equipamentos de informatica armazenados em seu interior. Oferece, ainda, um ambiente
ideal, livre de poeira e umidade, protegido contra fogo e vandalismos, provenientes do
ambiente externo.

O Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura do TJAC, foi projetado e construido em
conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e do
INMETRO, evidenciando-se as ABNT NBR 17.240 e ABNT NBR 11.742, o que reduz
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

substancialmente as possibilidades de sinistro e indisponibilidade dos recursos
computacionais abrigados.

Em virtude de o atual contrato ter expirado em 30/08/2014, cujo objeto compreende a
prestacdo dos servigos de suporte e manuten¢do do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura
do TJAC, ocorre a necessidade de realizar uma nova contratacio, de maneira nio
excepcional e respeitando os principios e regras que regem as contratagcdes publicas,
mantendo sempre disponivel, seguro e em operagdo o ambiente que suporta os sistemas
corporativos deste Tribunal de Justiga.

Diante do quadro atual de seguranca e disponibilidade em que se encontra este Tribunal,
bem como o término da implantacdo do processo eletrénico, entendemos necessiria e
imprescindivel a contratacdo para prestacido de suporte técnico, manutengdo corretiva e
evolutiva do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC. Ao proceder desta forma,
garantem-se, com a contratacdo, as mesmas condi¢des de continuidade e integridade
preexistentes, no que toca aos objetos componentes do ambiente informatizado deste
Tribunal.

Trata-se da execucdo de servigos comuns, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificagdes usuais presentes mercado.

Escolha da Modalidade: o objeto da contratagdo trata da execugdo de servigos comuns,
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por
meio de especificagdes usuais no mercado, nos termos do paragrafo primeiro do artigo 1° da
Lei n° 10.520/02, c/c o paragrafo 2° do artigo 3¢ do Decreto n° 3.555/00 e paragrafo primeiro
do artigo 2° do Decreto n° 5.450/05.

Agrupamento de Itens: ndo hé distingdo de objeto, os servigos possuem a mesma natureza e
guardam relagdo entre si.

Sdo licitos os agrupamentos em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde
que possuam mesma natureza e que guardem relacio entre si. (Acérddo TCU ne 5.260/2011
- 12 CAmara).

O custo administrativo de gerenciamento sera reduzido, ja que o agrupamento possibilitara
a diminuicdo dos contratos oriundos do certame.

“Lidar com um tnico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo
o processo de contratagcdo: fornecimento, vida util do movel e garantias dos produtos’. E
mais: “O aumento da eficiéncia administrativa do setor piblico passa pela otimizagio do
gerenciamento de seus contratos de fornecimento. Essa eficiéncia administrativa também é
de estatura constitucional e deve ser buscada pela administragdo piiblica’. (Acérdao TCU ne
861/2013 - Plenério, TC 006.719/2013-9, relatora Ministra Ana Arraes, 10.4.2013).

Propde-se celebrar contrato de 24 meses, podendo ser prorrogéveis, em razio dos seguintes

aspectos:

2.10.1. A necessidade administrativa que a contratagdo objetiva atender é permanente;

2.10.2. Nao hd nenhuma expectativa de que a renovagdo do contrato possibilite obter
valor menor do que o resultante do certame em questdo, apds, por exemplo, 12
meses da primeira contratagdo. Ao contrario, a pratica tem demonstrado que a
cada novo ajuste a Administracio despende quantia superior a que vinha
pagando. No caso vertente, a previsdo é de que ocorra, sempre, acréscimo no valor

contratado;
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3.1.

3.2.

2.10.3. As renovacdes contratuais resultam em despesas: deslocamentos para
levantamento de precos; gasto com ligacdes telefonicas; utilizagdo de papel,
impressdo etc., além do emprego de mido de obra, que, sendo utilizada nas
atividades da renovagéo, seriam direcionadas a outras demandas administrativas;

2.10.4. Existem varias regras aplicaveis a contratagdo que garantem a Administracdo por
termo a relacdo contratual quando a contratada descumprir as obrigagoes
assumidas;

2.10.5. Enfim, o tempo de duracdo do contrato que ora se propde esta diretamente
relacionado com a necessidade de se racionalizar a rotina administrativa
vinculada ao objeto da contratagéo.

3. DETALHAMENTO DO AMBIENTE SEGURO, SOLUCAO SALA-SEGURA:

Todos os itens referenciados neste Termo de Referéncia, Item 03 (DETALHAMENTO DO
AMBIENTE SEGURO, SOLUGAO SALA-SEGURA), sio mostrados no ANEXO UNICO -

Imagens do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura e demais componentes e poderdo ser
avaliados conforme, Item 15 (VISITA DE RECONHECIMENTO (NAO OBRIGATORIA).

Em cardter informativo, é necessario esclarecer, que o Ambiente Seguro, Solucdo Sala-
Segura do TJAC, de propriedade da CONTRATANTE, foi projetada e construida em
conformidade com o estabelecido nas normas de ensaio de incéndio ABNT NBR 11.742,
com os limites de emergéncia estabelecidos para hardware e dados na NBR 17.240 e
recomendagdes da ISO NBR 17.799. Além disso, a implementacdo de toda a infraestrutura,
redundante e de alta disponibilidade, estd também em conformidade com as melhores
praticas em nivel mundial. A solugdo Sala-Segura inclui todos os equipamentos e
instalagGes (portas, pisos, forros, maganetas, placas de atenuacdo acustica, lumindrias, etc.),
o compartimento seguro propriamente dito, Sala-Segura, as dreas adjacentes, como por
exemplo: sala anterior a sala-segura, sala do gerador, area dos condensadores e demais
componentes, todos eles instalados nas dependéncias do CONTRATANTE, com o seguinte
detalhamento dos principais sistemas:

3.2.1. Compartimento seguro (Sala-Segura propriamente dita) com drea de 25m?, com
painéis de piso, teto e paredes, refratdrios e modulares;

3.2.2. Porta de entrada: Sala-Segura.

3.2.3. Piso técnico elevado no ambiente do compartimento seguro (Sala-Segura
propriamente dita), fabricado por FAB — Pisos do Brasil;

3.2.4. Infraestrutura elétrica: circuitos e equipamentos elétricos que fazem parte do
sistema de alta disponibilidade, quadros de energia de emergéncia, localizados na
Sala-Segura, painéis QD1, QD2, TIE, UPS, quadros de transferéncia automatica,
quadros de iluminagdo e tomadas de uso geral, (Quadros de distribuigdo tipo plug-
in), etc.;

3.2.5. Sistema de distribui¢do com leitos aramados, tomadas, réguas de tomadas e outros
componentes inerentes ao sistema;
Sistema de climatizagdo de precisdo da Sala-Segura, partes interna e externa, composto de

dois equipamentos DIAMOND de 10 TR, condensadores, etc.;
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4.1.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.
3.2.12.

Sistema de deteccdo convencional e precoce de incéndio (ECARO 25), para o
compartimento seguro (Sala-Segura propriamente dita) e No-breaks (UPS); e
Sistema de combate a incéndio com gds ECARO-25 da FIKE e painéis especificos;

Sistema de monitoramento e supervisdo remota do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-
Segura/BLACK BOX, equipamentos, infraestrutura e software:

a. Conjunto de alarmes do compartimento seguro (Sala-Segura propriamente
dita): 01 (um) sensor de fumaca, 02 (dois) sensores de agua, 02 (dois) sensores
de temperatura, 02 (dois) de umidade, 01 (um) alarme do sistema de detecgdo e
combate a incéndio, 01 (um) alarme de funcionamento das maquinas de
climatizacdo; Sistema de monitoragdo e supervisdo de no-breaks;

Extintores de incéndio da antessala e do corredor de acesso a Sala-Segura, sendo: 01
Extintor — Carga de P6 — NBR 10.721 e 02 (dois) Extintores Gas Carbdnico — NBR
11.716 — 5B:C.

Sistema de controle de acesso, Intelli-Pass, composto de 01 (um) equipamento
dotado de tecnologia de reconhecimento biométrico;

Sistemas de fornecimento de energia redundantes, incluindo:

a. Dois no-breaks (UPS) 20 KVA, Marca PHD, com 32 (trinta e duas) baterias
internas e quadros de comando e revezamento, sensores e correlatos a este
sistema;

b. 01 (um) grupo gerador diesel de 53 KVA/42 (cinquenta e trés Kilovolt ampere)
do fabricante STEMAC, incluindo a unidade de supervisdo e controle do grupo
gerador (MODBUS RS485);

Cabeamento estruturado;

Sistema de CFTV, através de 03 (trés) cameras digitais coloridas, sistema de
monitoragdo, gravacdo e reproducdo, incluindo software e infraestrutura para o
atendimento ao sistema de CFTV.

4. DEFINIGOES E CONCEITOS:

No contexto desta especificagdo sdo utilizados termos que envolvem responsabilidades e

por isto merecem esclarecimentos, os quais sdo apresentados abaixo:

4.1.1.

Entende-se por Monitoramento do Ambiente Interno, Externo e Alarmes: Série de
procedimentos destinados a monitorar remotamente as cdmeras e alarmes das
instalagdes do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura do TJAC, em regime de 24
horas x 7 dias da semana x 365 dias ao ano, através de cAmeras e/ou e-mails
enviados pelo sistema de monitoramento do Data Center a sua equipe de pronto
atendimento, que receberd as ocorréncias e tomard as providéncias conforme a
criticidade do evento, incluindo, se for necessdrio, a presenca de seus técnicos as
instalacées do TJAC.

Entende-se por manutencdo preventiva: Série de procedimentos destinados a
manter o Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, em plenas condig¢des de
uso, com a confiabilidade de operacdo necessdria, a ser executada pelos técnicos da
CONTRATADA.
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5.1.

5.2.

4.1.3. Entende-se por manutencdo corretiva: Procedimentos destinados a recolocar o
Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, em plena condigio de
funcionamento e desempenho, apés a ocorréncia de defeitos, compreendendo a
substituicdo de pecas e ajustes necessarios, a ser executada pelos técnicos da
CONTRATADA.

4.1.4. Entende-se por abertura do chamado: A comunicacdo a CONTRATADA, do
incidente ocorrido no Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura do TJAC, pelo
CONTRATANTE, via Central de Atendimento ou através do recebimento de
mensagens eletronicas enviadas automaticamente pelo sistema de monitoramento
dos alarmes a CONTRATADA.

4.15. Consideram-se qualidades e caracteristicas originais, a preservagdo da redundéancia
dos sistemas de energia, da redundincia dos sistemas de climatizagdo no
atendimento do compartimento seguro propriamente dito, Sala-Segura, UPS, do
sistema de detecgdo precoce de incéndio, do sistema de combate a incéndio que néo
afete pessoas e equipamentos, do sistema de supervisio remota, do sistema de
controle de acesso, do cabeamento na sua forma estruturada, do sistema de
monitoramento e gravacdo através de cdmeras, da protecio do compartimento
seguro propriamente dito, Sala-Segura, contra fogo, calor, umidade, dgua, acesso
indevido, mantendo a integridade da célula. Na impossibilidade de se manter as
qualidades e caracteristicas originais do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura,
durante a prestacio dos servigos, devera a CONTRATANTE ser notificada
expressamente e somente com sua autorizagdo, também expressa, podera haver
modificacdo ou alteragdo nos elementos qualitativos do Ambiente Seguro, Solugio
Sala-Segura.

5. ESPECIFICAGAO DO SERVICO:

O Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, é um ambiente de alta seguranca, que
tem por finalidade a protecdo os equipamentos e sistemas contidos contra fogo, calor,
fumaca, vazamentos de tubulagdes de dgua e acessos indevidos e devem ser executados
diretamente pela CONTRATADA. As subcontratagdes de servicos especificos devem ser
comunicados a CONTRATANTE para avaliacdo e autorizagio.

A empresa CONTRATADA devera ser capaz de preservar as qualidades e caracteristicas
originais da solugdo Sala-Segura, durante todo o periodo da prestagdo do servico e atender
as condicdes a seguir:

MONITORAMENTO DO AMBIENTE INTERNO, EXTERNO E ALARMES:

Objetiva o monitoramento do Ambiente Interno, Externo e Alarmes, deverdo ser feitos

pela CONTRATADA, remotamente. Sensores distribuidos pelo Ambiente Seguro, Solugao
Sala-Segura periodicamente enviam leituras a um dispositivo inteligente capaz de disparar
um alarme, via rede, a um computador de usudrio ou aparelho celular. Essas leituras
consistem de alteracbes de temperatura e umidade, abertura e fechamento de portas,
presenca de particulas ou fumaca, acesso indevido, oscilagdes de energia, tentativa de
arrombamento, imagens de CFTV digital, sensores de dgua no entre piso e alarmes de
equipamentos. Isso permite identificar a ocorréncia de qualquer evento indesejado no

sistema, que poderia danificar os equipamentos ou pdr em risco a seguranga.
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5.3.

SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA PROGRAMADA:

Objetiva prevenir a ocorréncia de quebras/defeitos dos sistemas, equipamentos, instalagdes

e acessoOrios, conservando-os em perfeito estado de uso, de acordo com manuais e normas
técnicas especificas, sem 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

Esta manutencdo devera ser agendada com o CONTRATANTE e, de preferéncia, sera
realizada de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 20h.

Eventualmente, caso a manutenc¢do preventiva possa implicar risco ao funcionamento
normal do Ambiente Segura, Solucdo Sala-Segura, a CONTRATADA deverd prever a
possibilidade de realiza-la nos fins de semana/feriados das 8h as 18h.

Os itens que serdo alvos das manutenc¢des preventivas, as descricdes dos servicos que
deverdo ser executados e as frequéncias minimas de realizagdo dessas manutengdes estdo
apresentados no ANEXO 02 do Edital.

Durante estas intervengdes serdo substituidos equipamentos/componentes de duracdo
limitada (definida pelo fabricante ou pela legislacdo), sendo ainda feito uma avaliagdo do
estado das instalagbes, identificando-se possiveis pontos de ruptura atual ou iminente,

assim como avaliacdo de erros de projeto e/ou construgao.

SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA:

Entende-se por manutencio corretiva os procedimentos destinados a recolocar o Ambiente

Seguro, Solugdo Sala-Segura em plena condicdo de funcionamento e desempenho apds a
ocorréncia de defeitos imprevisiveis e repentinos, compreendendo a substitui¢do de pecas e
ajustes necessarios sem Onus ao TJAC. O periodo de execucdo desses servigos serd
ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias ao ano, inclusive nos siabados, domingos e feriados, obedecido os
prazos determinados no subitem 8.2 deste Termo.

Objetiva o restabelecimento dos componentes dos sistemas, equipamentos e elementos as
condicoes ideais de funcionamento, eliminando defeitos mediante a execugio de
regulagens, ajustes mecanicos e eletrdnicos, bem como substituicdo de pegas, componentes
e/ou acessdrios que se apresentarem gastos, defeituosos ou danificados, sem 6nus adicional
para o CONTRATANTE, excetuando-se os itens, cilindro de gags ECARO-25 e baterias dos
no-breaks, que estdo previstos no Item 5.14, deste Termo.

A manutencdo serd realizada em regime de 24x7x365, observando-se os prazos de
atendimento e de solu¢io definitiva, descritos no Item 08 deste Termo.

As pecas de reposicdo deverdo ser novas e originais do fabricante, admitindo-se o uso de
pecas similares desde que, justificadas e aprovadas pela area técnica do CONTRATANTE e
homologadas pelo fabricante. O fornecimento de pecas de reposicdo ficarda sob-
responsabilidade da CONTRATADA, ndo ensejando qualquer custo adicional para o
CONTRATANTE.

Os chamados para manutencgao corretiva deverao ser realizados por ligacdo telefénica local
(cédigo de area 68) ou por ligacdo telefénica gratuita (0800).

O escopo da manutencdo envolvera todos os equipamentos, infraestrutura e instalagdes do
Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura, descritos no Item 03 deste Termo
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5.4.

5.5.

5.6.

57.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

(DETALHAMENTO DO AMBIENTE SEGURO, SOLUGAO SALA-SEGURA), garantindo a
qualidade dos servicos prestados e por consequéncia a confiabilidade e disponibilidade das
instalagdes do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura e seus sistemas integrados;

A CONTRATADA devera prestar manutencdo preventiva e corretiva nas dependéncias do
CONTRATANTE, durante todo o periodo do contrato, por meio de seus técnicos e sera
responsavel, por sua conta e risco, pela remocgdo de pegas e acessdrios para seu laboratdrio,
quando a execugdo do servico comprovadamente o exigir, mediante autorizagdo escrita da
autoridade competente do CONTRATANTE;

As manutengdes preventivas deverdo ser programadas, conforme cronograma elaborado
pela CONTRATADA, e aprovado pelo CONTRATANTE. As manuteng¢des preventivas
deverao ser realizadas em sua integralidade e dentro da periodicidade prevista, de segunda
a sexta-feira, exceto feriados, dentro do horario das 08:00h as 18:00h. Serdo definidos os
itens sobre os quais incidirdo limites quantitativos de responsabilidade da CONTRATADA;

As manutengdes preventivas programadas que porventura implicarem na necessidade de
desligamento de servidores, equipamentos de rede, switches, links, etc. instaladas no
interior do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura, deverdo ser executadas em horarios fora
do expediente, podendo inclusive ocorrer em finais de semana ou feriados;

Para cada manutencdo preventiva realizada, a CONTRATADA deverd emitir um relatério
técnico contendo a descricdo detalhada do servigo realizado, periodo, a assinatura dos
técnicos responsaveis da CONTRATADA, bem como a aceitagdio do responsavel do
CONTRATANTE para os servigos prestados;

A CONTRATADA podera, a seu critério, instalar e configurar equipamentos que facilitardo
o acompanhamento destes alarmes, desde que todos os custos de sua instalagdo,
configuracdo e manutencdo sejam de sua responsabilidade, mediante prévia autorizagio do
CONTRATANTE;

Os servicos de assisténcia técnica para manuten¢do corretiva serdo prestados pela
CONTRATADA, em fungdo da severidade do incidente, de acordo com a Tabela de
Severidade de Incidentes, Item 08 deste Termo (PRAZOS PARA A PRESTACAO DO
SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA) desta especificagio, a partir da comunicagio
da solicitagdo de atendimento ou do recebimento de mensagens eletrénicas do sistema de
monitoramento dos alarmes. O periodo de execucdo desses servigos serd ininterrupto, ou
seja, 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco)
dias por ano, inclusive aos sdbados, domingos e feriados. Nao havera limite para o nimero
de chamados/atendimentos para as manutengdes corretivas;

Para os casos de manutencdo corretiva solicitada pelo CONTRATANTE, a solicitagdo se
dara através da Central de Atendimento, disponibilizada pela CONTRATADA. Para tanto,
a CONTRATADA devera disponibilizar numero de telefone em Rio Branco ou 0800, ou
chamada a cobrar, para abertura dos chamados técnicos, independentemente do horario,
observando-se a estrutura de pronto atendimento 24x7x365;

Para cada chamado efetuado, a CONTRATADA devera fornecer um nimero de registro
para acompanhamento. Apds cada atendimento técnico, a CONTRATADA devera emitir
relatério técnico, que contera a descri¢io do atendimento, o numero do chamado, o
numero de série, o tipo/modelo do equipamento em manutencgio, a data do atendimento, a
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5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

6.1.

6.2.

6.3.

assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitagdo do responsavel do
CONTRATANTE para os servigos prestados;

A CONTRATADA, obrigatoriamente realizard, uma vez ao ano, a total substitui¢do do
combustivel armazenado, limpeza dos tanques e de todo o sistema de alimentagdo do grupo
gerador.

A CONTRATADA sera responsavel, sem qualquer custo adicional para o CONTRATANTE,
pela aquisicdo, fornecimento, substituicdo e instalagio de baterias de todos os
equipamentos que compdem os subsistemas do Ambiente Seguro, Solugao Sala-Segura.

No caso especifico do cilindro de gds ECARO-25 (e conteudo especifico) e as baterias dos
no-breaks, havendo necessidade de substituicio destes, a CONTRATADA adquirird os
componentes (cilindro e baterias) e sera reembolsada pelo valor aprovado pelo
CONTRATANTE, com base na metodologia descrita no subitem 6.6 deste Termo. A
necessidade de substitui¢do do cilindro de gds ECARO-25 e das baterias deverdo ser
comunicados a0 CONTRATANTE, em um prazo minimo de 15 (quinze) dias, juntamente
com as estimativas de custos. A substituicdo e instalagdo do cilindro de gas ECARO-25 e
das baterias nos no-breaks sdo da responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA sera responsavel, sem qualquer custo adicional para o CONTRATANTE,
pela inspecdo, recarga, substituicdo e manutencdo dos extintores de incéndio, existentes na
antessala da Sala-Segura, incluindo a substituicdo de parte ou todo e o reabastecimento
quando necessario. No caso de necessidade da retirada dos extintores do seu local de
instalagdo, para manutencio e recarga, outros de mesmo tipo deverdo substitui-los, ainda
que temporariamente.

As atividades ndo previstas, dentro do escopo dos servicos responsaveis pela total
funcionalidade e disponibilidade de todo o Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura,
existindo a necessidade de realizar alguma atividade que ndo estd previstas nas
manutengdes corretivas, preventivas, devem ser solicitadas conforme demanda dos projetos
do TJAC.

Demais atividades relacionadas ao ambiente de seguranca de alta disponibilidade que se
julgue necessdrio pelo fiscal do contrato a serem assistidas e executadas pela empresa
CONTRATADA fardo parte deste objeto.

6. FORNECIMENTO DE PECAS:

Quando houver a necessidade de substituicio de pecas, a CONTRATADA devera
apresentar or¢amento para aprovacao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do
atendimento do chamado.

As pecas necessarias a manutenc¢do dos equipamentos serdo autorizadas mediante emissdo
de nota de empenho com base em requisicio emitida pela Diretoria de Tecnologia da
Informacdo.

Caso se constate que as pecas requisitadas apresentem defeitos de fabricacdo, deverdo ser
substituidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificacéo.
E de responsabilidade da CONTRATADA a substituicido das pecas que nio atenderem as

especificacoes da solicitante e/ou apresentarem defeito de fabricagdo, a ser realizada no

prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da recusa ou notificagéo.
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6.4.

6.5.
6.6.

7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

Fica vedada a transferéncia a outrem dos servigos contratados, no todo ou em parte, sem
prévia anuéncia do contratante.

O TJAC somente pagara pelas pecas/materiais que efetivamente forem substituidas.
O pagamento dos materiais e/ou pegas substituidas dar-se-4 da seguinte forma:

6.6.1. A CONTRATADA ofertara o percentual de desconto licitado sobre a tabela do
fabricante do material/equipamento ou sobre outro documento similar;

6.6.1.1. A Contratada devera apresentar o documento mencionado no subitem
anterior juntamente com a nota fiscal.

6.6.2. Caso nio seja possivel auferir o preco do fabricante, o Tribunal realizard, no
minimo, 03 (trés) coletas de preco do material e/ou peca substituidos, aplicando
sobre a média apurada o percentual de desconto licitado.

7. APRESENTAGAO DE RELATORIOS:

A CONTRATADA devera apresentar relatérios contendo descricdo das ocorréncias de
monitoramento, das rotinas de manutengdo preventiva e corretiva realizadas, informacgoes
sobre indices anormais de falhas em pecas, equipamentos ou materiais utilizados e andlise
de ocorréncias e eventuais sugestdes, com vistas a maximizar a eficiéncia e a confiabilidade
dos equipamentos e das instalagdes associadas, conforme descricido do ANEXO 01 do Edital.

DOS PRAZOS DE EXECUCAO/ENTREGA PARA A PRESTAGAO DO SERVIGO DE
MANUTENCAO CORRETIVA:

O monitoramento do Ambiente Interno, Externo e Alarmes, deverdo ser feitos pela
CONTRATADA, remotamente nas instalagbes do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura
do TJAC em regime de 24 horas x 7 dias da semana x 365 dias ao ano, através de acessos
remotos a sala, e-mails enviados pelo sistema de monitoramento do Data Center a sua
equipe de pronto atendimento, que receberd as ocorréncias e tomara as providéncias
conforme a criticidade do evento, incluindo, se for necessario, a presenca de técnicos da
CONTRATADA nas instalagbes do CONTRATANTE. A ocorréncia de alarmes criticos
implica automaticamente na abertura de chamado de Manutengido Corretiva, dispensando
0 CONTRATANTE de qualquer comunicagdo a CONTRATADA;

A contratada devera executar os servicos de Manutenc¢do Preventiva Programada, no prazo
determinado no ANEXO 01 do Edital - Plano de Manutencio Preventiva Programada.

A CONTRATADA atender3 as solicitagoes de Manutengoes Corretivas, a partir da abertura
do chamado (Item 5.2 deste Termo), nos prazos e em funcdo dos niveis de criticidade
estabelecidos pela TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES a seguir apresentada:

TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES

NIVEL DESCRICAO ACAO A SER TOMADA

Representa um | A CONTRATADA devera iniciar o atendimento do incidente no
incidente critico que | prazo maximo de 02h (duas horas), contadas a partir da abertura do
possa tornar | chamado (*). A CONTRATADA deverd implementar solucio

CRITICO | totalmente inoperante | definitiva ou de contorno, em até 06h (seis horas), contadas a partir

o) sistema do | da abertura do chamado (*). Em caso da implementagido da solugdo
CONTRATANTE, ou | de contorno, ou na sua auséncia, a CONTRATADA deverd
uma parte majoritiria | apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas) subsequentes ao inicio do
deste, essencial aos | atendimento, cronograma com o respectivo prazo para solugdo
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negocios didrios.

definitiva.

URGENTE

Representa um
incidente que estd
causando ou ird causar
degradagdo do
ambiente operacional.

uma

Apesar da degradacgdo
do Ambiente Seguro,

Solugdo  Sala-Segura,
estar em continua
operacao.

A CONTRATADA deverd iniciar o atendimento do incidente no
prazo méaximo de 4h (quatro horas), contadas a partir da abertura
do chamado (*). A CONTRATADA devera implementar solugédo
definitiva ou de contorno, em até 12h (doze horas), contadas a
partir da abertura do chamado (*). Em caso da implementacdo da
solucdo de contorno, ou na sua auséncia, a CONTRATADA devera
apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas) subsequentes ao inicio do
atendimento, cronograma com o respectivo prazo para solugido
definitiva do incidente.

Representa uma falha
minima que ndo estd

A CONTRATADA deverd iniciar o atendimento do incidente no

afetando a | prazo maximo de 4h (quatro horas), contadas a partir da abertura
performance, servico | do chamado (*). A CONTRATADA devera implementar solucido
ou operagdo do | definitiva ou de contorno, em até 24h (vinte e quatro horas),

ROTINA CONTRATANTE, ou | contadas a partir da abertura do chamado (*). Em caso da
no caso de a funcdo | implementacdo da solu¢io de contorno, ou na sua auséncia, a
afetada somente ser | CONTRATADA deverd apresentar, nas 48h (quarenta e oito horas)
utilizada subsequentes ao inicio do atendimento, cronograma com o
eventualmente ou | respectivo prazo para a solugdo definitiva do incidente.
temporariamente.

(*) Item 05.

8.4. A contratada devera entregar as pegas/equipamentos no prazo maximo de 20 (vinte) dias

consecutivos, a contar do recebimento da Nota de Empenho.

9.1.

9. AVALIAGAO DO NIVEL DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS:

Mensalmente, a fiscalizacio do CONTRATANTE realizard avaliacio do nivel de

atendimento dos servigos contratados, por meio do indice NMA (Nota Mensal de

Avaliagdo), considerando os pontos perdidos nos indicadores estabelecidos nesta
especificacdo. A avaliagdo sera feita segundo o nio atendimento aos critérios de:

9.2.

a) Execucdo de Manutengdes Corretivas para cada incidente;

b) Patriménio/Normas Internas; e

c¢) Cronograma Manutencdo Preventivas.

\

Também serd realizada de acordo com os incidentes relativos & manutenc¢do corretiva,

parametrizada na TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES - Item 08 (PRAZOS
PARA A PRESTACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA) e com base no
descumprimento das atividades de manutencdo preventiva, desta especificagio.

9.2.1.

Nivel de Atendimento dos Servigos sera avaliado pela seguinte formula:

NMA =100 - [2.2 ¥ PpMC(i).i = 1.1 + ((3.11 ¥ PpMP(i)j=3.1/3.11 ¥ PMP(i)j = 3.1) x 50)]

Onde:

NMA = Nota Mensal de Avaliagio;
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PpMC = Pontos Perdidos na Manutencido Corretiva;

PpMP = Pontos Perdidos na Manutengdo Preventiva;

Preventiva (ANEXO 01) e com o cronograma apresentado pela CONTRATADA;

PMP = Pontos possiveis de serem perdidos no més de acordo com o cronograma de Manuteng¢io
Preventiva e com o cronograma apresentado pela CONTRATADA;

i = Objeto avaliado no més, de acordo com as Manuten¢des Corretivas e pontuado na tabela,
“Parametros para o calculo da Nota Mensal de Avalia¢do”, considerando o grau de severidade.

j = Objeto avaliado no més, de acordo com as Manutengdes Preventivas, pontuado na

tabela, “Parametros para o célculo da Nota Mensal de Avaliacdo”, considerando os itens de
cada subsistema, “Intervencdes preventivas e programadas por sistema” e com o
cronograma apresentado pela CONTRATADA.

9.3. O somatério dos pontos perdidos sera formado a partir de incidentes na execucdo dos
servicos constantes da tabela abaixo. A pontuacio para a avaliacio do Nivel de
Atendimento dos Servicos serd baseada nos critérios de “Execucdo de Manutencdes
Corretiva para cada incidente”, “Patrimonio/Normas Internas” e “Cronograma Manutengéao
Preventiva”, e serd considerada sempre que a CONTRATADA nio executar, a contento, os
servigos para qual foi contratada, conforme pontuagdo definida na tabela abaixo.

PARAMETROS PARA CALCULO DA NOTA MENSAL DE AVALIACAO
PONTOS PERDIDOS
CRITERIOS E SISTEMAS OBJETO AVALIADO GRAU DE SEVERIDADE
Critico | Urgente Rotina
Dificuldade de executar a solicitacido de
atendimento, por exemplo: telefone ndo | 2,00 2,00 2,00
atende.
1) CRITERIO Inicio de lftfn(.i(ilmento ndo realizado no 8,00 8,00 8,00
EXECUGAO P E %r;j 25181:255 zzzir(l)i'tiva ou de contorno do
MANUTENGOES incidente nos prazos do item 08 22,00 20,00 16,00
CORRETIVA PARA Nio apresentfgﬁo do crono ra.ma (item
CADA INCIDENTE 08) ou o atraso na apreseftagéo ou o
. ) 13,00 12,00 10,00
descumprimento nos prazos nele fixados
para a solugdo definitiva do incidente.
Miéximo de pontos do item 01 | 45,00 42,00 36,00
Mensalmente serd verificada a incidéncia
de danos ao patrimoénio do
CONTRATANTE. No caso de ocorréncia 250
de danos, a empresa CONTRATADA sera ’
notificada para 0s devidos
2) CRITERIO DE ressarcimentos.
PATRIMONIO/NORMAS | Mensalmente ser verificada a ocorréncia
INTERNAS (%) de reclamacGes sobre o comportamento
inadequado ou desobediéncia as normas 250
internas do CONTRATANTE. Nestes ’
casos, a empresa sera notificada para
providéncias.
Méximo de pontos do item 02 5,00
3) CRONOGRAMA DE | Portas 1,25
MANUTENCAO Luminérias 1,25
PREVENTIVA (DE Elementos modulares e painéis da Sala- 1,25
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ACORDO COM O Segura.
ANEXO 01)(%) Nivelamento 0,50
Reforcos 0,50
Troca de Placas do Piso 0,50
Leitos aramados: novos e alteragdes de 0.50
rota
Piso de Fundo 0,50
Paredes, Alvenarias, Portas, Luminadrias, 1.00
Equipamentos, Tubulages, suportes. ’
Piso Elevado 1,00
QDF 1,25
Pontos de Energia 1,25
Aterramento 1,25
UPS 1,50
Baterias UPS 1,50
Manuten¢do Grupo Gerador 1,50
Testes Grupo Gerador 1,50
Evaporadoras 2,50
Condensadoras 2,50
Compressores 2,50
Temperaturas 2,50
Tubulagdes, Suportes e Isolamentos
Térmicos 1,50
Detecgido Precoce 1,75
Detecgdo Convencional 1,75
GAS ECARO-25 1,75
Painel de Alarmes 1,75
Extintores de Incéndio 1,00
Sistema de Supervisdo 5,00
Sistema de Controle de Acesso 2,25
Sistema de Vigilancia 2,25
Dynamic “as built’ 1,00
Treinamento e Aperfeicoamento
. 1,00
Profissional
Auditoria Fisica 1,00
Méximo de pontos do item 03 50,00
TOTAL DE PONTOS 100,00 | 97,00 91,00
(1+2+3)

Observagio: (1) aos objetos dos ITENS 02 e 03 da tabela acima, “CRITERIOS DE PATRIMONIO/NORMAS INTERNAS” e
“CRONOGRAMA DE M.ANUTENCAO PREVENTIVA”, nio se aplicam a “TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES” (Item 08).

10. RECEBIMENTO DOS SERVICOS:
10.1.  Os servigos objeto desta contratacdo serdo recebidos mensalmente, da seguinte forma:

10.1.1. Provisoriamente, com o recebimento da Nota Fiscal, pela fiscalizagdo do contrato,
referente aos servicos prestados no més anterior, emitida apds a conclusido do
periodo. A Nota Fiscal discriminara obrigatoriamente a identificacdo do contrato
no CONTRATANTE e o periodo a que se referem os servigos, sob pena de retencio
do respectivo pagamento, até a regularizacdo do documento fiscal.
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10.2.

10.3.

11.1.

10.1.2. Definitivamente, em até 10 (dez) dias tuteis, contados do recebimento provisério,
apos verificagdo da conformidade dos servigos prestados com as exigéncias
estabelecidas nesta especificagdo.

O reembolso do fornecimento das baterias dos no-breaks e cilindro de gas ECARO-25
(conforme equipamentos instalados no Ambiente Seguro, Solucdo Sala Segura), quando for
0 caso, constara da nota-fiscal do més de seu fornecimento, devidamente especificado.

O recebimento definitivo dos servigos nio exclui a responsabilidade da CONTRATADA
por vicios de qualidade do material empregado ou disparidade com as especificagGes
técnicas exigidas nesta especificagdo, ainda que verificados posteriormente.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Na execucdo da contratacdo, obriga-se a CONTRATADA a envidar todo empenho e
dedicagdo necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos, que lhe sdo confiados
e, ainda, a:

11.1.1. A CONTRATADA devera apresentar, na data da assinatura do contrato, nome e

telefone de um profissional da empresa, o qual atuara como preposto, conforme
disposto no art. 68 da Lei 8.666/93.

11.1.2. A CONTRATADA devera, num prazo de até 30 dias corridos a partir da
assinatura do contrato, apresentar cronograma de execuc¢do dos servigos de
manutencdo preventiva, que devera ser validado pelo CONTRATANTE.
Havendo necessidade de redefinicdo das datas das manutengdes previstas no
cronograma, este devera ser devidamente justificado, com antecedéncia minima
de 05 (cinco) dias tteis do evento, em concordancia de ambas as partes.

11.1.3. A CONTRATADA sera responsavel pela correcio de problemas nos
equipamentos pertencentes ao Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura,
responsabilizando-se por todas as conexdes, materiais, equipamentos, acessorios
e mdo de obra necessdria para o seu bom funcionamento.

11.1.4.  Caso seja necessario, a CONTRATADA deverd implementar toda e qualquer
configuracdo, ativacdo e atualizagdo necessiria ao bom funcionamento dos
equipamentos e sistemas disponiveis no Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura.

11.1.5. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico ao CONTRATANTE quanto
ao uso de equipamentos, componentes e sistemas de supervisio e
gerenciamento.

11.1.6. A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos prestados e por
consequéncia, a confiabilidade e disponibilidade do Ambiente Seguro, Solucéo
Sala-Segura.

11.1.7.  Os servigos serdo prestados, obrigatoriamente, por profissionais qualificados e
treinados para o desempenho das tarefas, com supervisio presencial de um
engenheiro habilitado para o desempenho das atividades.

11.1.8. A CONTRATADA devera manter seus colaboradores, enquanto permanecerem
nas dependéncias do CONTRATANTE, trajando uniforme com logotipo da
empresa e/ou crachd de identificacdo.
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11.1.9.

11.1.10.

11.1.11.

11.1.12.

11.1.13.

11.1.14.

11.1.15.

11.1.16.

A CONTRATADA devera fornecer todas as ferramentas, instrumentos,
equipamentos, pecas, componentes, materiais de consumo, mio de obra,
acessorios, transporte e tudo mais que for necessdrio para a completa e perfeita
execucdo dos servigos, incluido nestes todos os tributos, fretes, seguros e demais
encargos, sem nenhum 6nus adicional ao CONTRATANTE.

As pecas e componentes para reposicdo, a serem fornecidos pela
CONTRATADA, deverdo ser novos (de primeiro uso), homologados pelo
fabricante e de qualidade e especificagdes similares aos existentes. Nos casos de
ndo mais existir no mercado pegas ou componentes homologados pelo fabricante
e desde que devidamente fundamentado por escrito, ficara a cargo do
CONTRATANTE a devida aprovagédo para reposicao.

No caso de utilizacdo de qualquer material ou equipamento similar a ser
utilizada no Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, a CONTRATADA devera
solicitar a fiscalizaggo do CONTRATANTE, com antecedéncia, para a
competente autorizagdo, a qual serd dada por escrito. Ficard a critério da
Fiscalizagdo, exigir laudo de instituto tecnoldgico oficial.

Para atender emergencial e provisoriamente as funcionalidades do Ambiente
Seguro, Solucgdo Sala-Segura, a CONTRATADA devera disponibilizar e instalar,
sem nenhum 6nus para 0 CONTRATANTE, equipamento igual ou similar ao
que venha a apresentar defeitos, para os casos em que as intervengdes técnicas
para reparos e substituicoes de pecas e/ou componentes nido tenham
restabelecido adequadamente o estado de funcionamento anterior, obedecendo
aos prazos estipulados no Item 8 (PRAZOS PARA A PRESTACAO DO
SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA), desta especificacio. No caso de
indisponibilidade de grupo-gerador, no-break e sistema de climatizagdo, a
CONTRATADA providenciara a instalagio de equipamentos similares, sem
nenhum custo para 0o CONTRATANTE, por um periodo maximo de 30 (trinta)
dias, em até 72h (setenta e duas horas) da abertura do chamado.

A CONTRATADA devera manter lista atualizada dos colaboradores que atuardo
nas manuten¢des do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura, a fim de agilizar,
facilitar e permitir a entrada dos mesmos nas dependéncias do
CONTRATANTE, em dias normais, feriados e finais de semana. A lista devera
ser encaminhada ao CONTRATANTE, contendo os seguintes dados: nome
completo dos técnicos e engenheiros e nimero da identidade.

A empresa CONTRATADA devera ser capaz de preservar as qualidades e
caracteristicas originais do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, durante todo
o periodo da prestacdo do servico.

A CONTRATADA devera apresentar, na data da assinatura do contrato, um
laudo de vistoria, informando a situagdo em que recebera o Ambiente Seguro,
Solugdo Sala-Segura, constando problemas, deficiéncias, inadequagodes,
pendéncias, as quais ndo informadas passardo a ser de responsabilidade da
CONTRATADA e ndo poderdo incorrer em custos adicionais para o
CONTRATANTE.

Manter os equipamentos que integram o Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura,
em condi¢des normais de funcionamento e seguranca.
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11.1.17.

11.1.18.

11.1.19.

11.1.20.

11.1.21.

11.1.22.

11.1.23.

11.1.24.

11.1.25.

11.1.26.

11.1.27.

11.1.28.

11.1.29.

Sugerir, caso necessdrio, revisio dos procedimentos de testes, seguranca e
manutencdo, visando uma melhor manuten¢do do Ambiente Seguro, Solugdo
Sala-Segura.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, 0s
equipamentos, acessorios e componentes do Ambiente Seguro, Solucido Sala-
Segura, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes, resultantes dos
materiais empregados ou da execugdo dos servicos da CONTRATADA.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
tributos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus colaboradores.

Responder por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem
vitimas, os seus colaboradores na execugdo do objeto do contrato ou em conexdo
com ele, ainda que acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE.

Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros, em razdo de a¢do ou omissdo dolosa ou culposa,
sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais
ou legais a que estiver sujeita.

Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacgodes solicitadas por ele.

Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem
como de toda e qualquer documentacdo gerada, reconhecendo serem estes de
propriedade e wuso exclusivo do CONTRATANTE, sendo vedada a
CONTRATADA, sua cessido, loca¢do ou venda a terceiros.

Emitir fatura somente ap6s o ultimo dia do més correspondente a prestagdo dos
servicos mensais, constando da Nota Fiscal mensal emitida pela
CONTRATADA, obrigatoriamente, a identificagdo do contrato no
CONTRATANTE e o periodo a que se referem os servigos, sob pena de retengio
do respectivo pagamento, até a regularizacdo do documento fiscal. As faturas
mensais, se emitidas eletronicamente, serdo encaminhadas ao CONTRATANTE,
para o endereco indicado.

Utilizar na prestacio dos servigos padrdes definidos em conjunto com o
CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, etc.).

Executar os servigos sem transferéncia de responsabilidade para terceiros, sejam
fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

Cumprir as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho durante a realizagido
das manutencées nas instalagdes do CONTRATANTE.

Manter durante a execu¢do do contrato todas as condi¢es exigidas na
habilitacdo.
Fornecer a tabela de precos do fabricante das pecas/materiais a serem

substituidos ou outro documento similar.

12. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:
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12.1.

13.1.

13.2.

14.1.

15.1.

15.2.

As seguintes obrigacdes atribuem-se ao CONTRATANTE:

12.1.1.  Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades indispensaveis a boa
execucdo das obrigagdes contratuais.

12.1.2.  Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado e nas condigdes
estabelecidas.

12.1.3.  Exercer a fiscalizagdo e acompanhamento da execugio do Contrato,
determinando o que for necessdrio a regularizacio das falhas ou defeitos
observados.

12.1.4.  Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela

CONTRATADA, desde que atendidas as obriga¢des contratuais.

12.1.5.  Fazer a coleta de preco no caso de impossibilidade do fornecimento da tabela de
preco do fabricante.

13. FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO:

A presente contratagdo sera gerenciada e fiscalizada pela Diretoria de Tecnologia da
Informagéo - DITEC, que se incumbird das seguintes atribuigdes:

13.1.1.  Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessirias ao bom andamento do
contrato e anexar aos autos do processo correspondente cépia dos documentos
escritos que comprovem essas solicitagoes de providéncias.

13.1.2.  Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou os servi¢os descritos de forma analitica.

13.1.3.  Acompanhar e atestar a prestacio dos servicos contratados e indicar a
ocorréncia de inconformidade desses servicos ou ndo cumprimento do contrato.

13.1.4.  Encaminhar a Administracdo os documentos para exame e deliberacdo sobre a
possivel aplicacdo de sangdes administrativas.

O exercicio da fiscalizagio pelo CONTRATANTE, ndo excluira ou reduzira a
responsabilidade da CONTRATADA.
14. DAS SANGOES:

Vide cldusula décima terceira do contrato (Anexo IX)

15. VISITA DE RECONHECIMENTO (NAO OBRIGATORIA):

A empresa interessada em participar do processo licitatério deverd comparecer a DITEC,
onde agendard a data para visita técnica, que devera ser realizada, em qualquer data, até 02
(dois) dias antes da data de abertura do processo licitatério. Apoés a visita, a DITEC emitira
o Atestado de Vistoria que fara parte dos requisitos de habilitacao.

As vistorias, medic¢Ges e qualquer outra forma de analise do local correrdo por conta e risco
da(s) empresa(s) interessada(s). Agindo assim, o TJAC pretende minimizar
questionamentos ou problemas resultantes de desconhecimento da real demanda da
Administracio.
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15.3.

A Visita Técnica ndo sera obrigatdria, mas a Empresa que nio efetud-la, tera que apresentar
declaragio formal, assinada pelo responsdvel indicado pela empresa, acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da obra e do local onde a mesma serd
executada, devendo esta declaragdo ser enviada ao pregoeiro, sob pena de inabilita¢do.

15.4. Tendo em vista a faculdade da realizacdo de vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condigoes e do grau de dificuldade existentes como justificativa para
se eximirem das responsabilidades assumidas em decorréncia desta Contratagéo.

16. QUALIFICAGAO TECNICA:

16.1. Para habilitar-se ao certame, a LICITANTE devera apresentar:

16.1.1.  Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, registrado no CREA, acompanhado da respectiva Certidao
de Acervo Técnico (CAT), comprovando que a LICITANTE executou de forma
satisfatdria servigos de manutencio preventiva programada e corretiva de célula
do tipo Sala-Segura.

16.1.2.  Declaragio da propria LICITANTE, informando que possuird, na data de
assinatura do contrato e durante toda a sua vigéncia, instala¢des, pessoal
qualificado, estrutura de suporte e de troca de informagdes com o
CONTRATANTE, suficientes para atender prontamente as demandas inerentes
ao objeto a ser contratado.

16.2. Nos 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do contrato, deverdo ser apresentados ao
CONTRATANTE os seguintes documentos:

16.2.1. O nome do engenheiro responsdvel técnico, em declaracio expedida pela
LICITANTE, acompanhada de cdpia autenticada dos seguintes documentos:

16.2.2. Certiddo de Acervo Técnico (CAT) da qual conste Anotagio de
Responsabilidade Técnica (ART) no exercicio da fun¢do de responsavel técnico
por servico de manutencio de Data Center, com caracteristicas pertinentes e
compativeis com as descritas na presente especificacdo, conforme disposto no
art. 1° da Lei n° 6.496/1977, c/c Resolucdo CONFEA n° 1.025/1999.

16.2.3.  Comprovagdo do vinculo (societdrio, contratual ou empregaticio) da
LICITANTE com o profissional.

16.2.4.  Certiddo de Registro de Pessoa Juridica, expedida pelo CREA, comprovando o
registro da empresa para engenharia mecénica e elétrica.

17. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO:

17.1. O valor estimado da contratacido estd fixado no valor de 1.604.496,00 (um milhio,
seiscentos e quatro mil, quatrocentos e noventa e seis reais.

Rio Branco-Ac, 12 de maio de 2014.
Roberto Romanholo Isaac Timdteo de Oliveira Janior
Diretor de Tecnologia da Informagao do TJAC Geréncia de Banco de Dados — DITEC
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ANEXO II - IMAGENS DO AMBIENTE SEGURO, SOLUGAO SALA-SEGURA
E DEMAIS COMPONENTES:

1.1 Porta Corta-Fogo
1.2 Vista Interna e Vista Externa

1.4
1.5 Piso técnico elevado do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura:
1.6 Fabricado por FAB — Pisos do Brasil.
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1.9 Sistema de climatizacdo de precisdo da Sala-Segura:

02 (dois) equipamentos DIAMOND de 10 TR e condensadores.

1.10

-y
#

A\ N

1.15 Extintores de incéndio:

1.16 01 (um) da antessala e do 02 (dois) Corredor de acesso a Sala-Segura.
= . —

1.18
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1.19

1.20

Sistema de detecgdo convencional e precoce de incéndio (ECARO 25):

W

[~

Conjunto de alarmes do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura.
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1.29 Infraestrutura Elétrica:

Circuitos quadro de energia: QD1, QD2, TIE, UPS.
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1.37 Grupo gerador diesel de 53 KVA/42:
Fabricante STEMAC, incluindo a unidade de supervisdo e controle (MODBUS RS485).
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1.45 Sistema de distribui¢do com leitos aramados, tomadas, réguas de tomadas e outros

componentes inerentes ao sistema.

|

1.46

1.48
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1.50 Sistemas de fornecimento: 02 (dois) no-breaks (UPS) 20 KVA, Marca PHD, com
32 baterias internas e quadros de comando e revezamento, sensores e correlatos a
este sistema.
1.51 1.52
1.53 1.54
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1.55 Sistema de CFTV, com 03 (trés) cidmeras digitais coloridas, sistema de monitoragéo,

gravacdo e reproducdo, incluindo software e infraestrutura para o atendimento ao
sistema de CFTV e Cabeamento estruturado.

1.60 Sistema de controle de acesso, /ntelli-Pass:
1.61 01 (um) equipamento dotado de tecnologia de reconhecimento biométrico.

1.62
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ANEXO lIl - PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA PROGRAMADA

Os servicos de Manutencdo Preventiva Programada, Treinamento e Auditoria, referente ao
Ambiente seguro, Solucdo Sala-Segura, deverdo ser prestados considerando, no minimo, a

periodicidade e os seguintes itens:

1. Célula BACK BOX Periodicidade

1.1 Porta de entrada: Sala-Segura.

¢ Fechadura:

v" Lubrificar, cilindro com grafite;

v" Verificar, reparar ou substituir a lingueta;

v' Verificar, reparar ou substituir a trava;

v' Verificar, reparar ou substituir a maganeta.
Dobradigas:

v' Verificar, reparar ou substituir as dobradigas;

v’ Lubrificar as dobradicas.
Almofada:

v' Verificar, reparar ou substituir as almofadas.
Mola:

v' Verificar fechamento automatico;

v" Verificar cabos de ligagdo flexivel;

Trimestral

v’ Verificar, reparar ou substituir as molas.

Verificagdo do sistema de travamento da porta:
v' Verificar trava de posigdo aberta, regular.

1.2 Painéis e Luminarias: Sala-Segura.
* Verificar, reparar ou substituir os painéis metdlicos de fechamento;
* Verificar, reparar ou substituir as lumindrias e lampadas; Trimestral
* Verificar, reparar ou substituir os reatores eletronicos;
» Teste diversos, visando identificar os eventuais problemas existentes e
propor as agdes corretivas cabiveis ap6s os resultados das medidas obtidas.

1.3 Elementos: Sala-Segura.
* Verificar, reparar ou substituir as vedag¢des dos elementos;
* Verificar, reparar ou substituir os perfis de acabamento elementos das
salas;
* Pintura de até 02 (dois) metros quadrados dos elementos das salas;
* Testes diversos, visando identificar os eventuais problemas existentes e

Semestral

propor as agdes corretivas cabiveis ap6s os resultados das medidas obtidas.

2. Piso Elevado: Sala-Segura e Areas Adjacentes Periodicidade

2.1 Nivelamento das placas (*):
* Verificar, reparar o nivelamento das placas de piso elevado; Trimestral
» Verificar, reparar ou substituir os suportes de placas;
* Efetuar abertura e ajustes para passagem de cabos.

2.2 Reforgos (*): Anual
*  Colocar suportes de reforco onde necessario.
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2.3 Troca de placas do Piso (*):

Trocar até 04 (quatro) placas de piso elevado caso estejam danificadas.

Trimestral

2.4 Leito aramado (*):

Instalar até 06 (seis) metros lineares de leito aramado;

Executar alteracdo de rota nos leitos aramados existentes até 10 metros;
Verificar, reparar ou substituir os leitos mantendo o alinhamento;
Verificar, reparar ou substituir os suportes e parafusos de fixacdo dos
leitos.

Trimestral

3. Limpeza: Sala-Segura e Areas Adjacentes

Periodicidade

3.1 Piso Elevado/Piso de Fundo:

Limpeza das placas de piso elevado;
Limpeza do elemento de fundo da Sala-Segura;
Limpeza do piso de fundo das dreas adjacentes.

Semestral

3.2 Leito aramado e Cabos:

Limpeza dos leitos aramados;
Limpeza dos cabos instalados nos leitos aramados.

Semestral

3.3 Elementos, Portas, Lumindrias e Mdveis:

Limpeza dos elementos da Sala-Segura;
Limpeza das portas da Sala-Segura;
Limpeza das lumindrias da Sala-Segura;
Limpeza do mobilidrio (Racks).

Semestral

4. Sistema de Energia:

Periodicidade

4.1 Quadros de distribuicdo: reapertos e limpeza:

Medir corrente de alimentagdo por fase;

Medir tensdo de alimentagdo por fase;

Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes;

Verificar, reparar ou substituir terminais;

Reapertar barramentos/terminais de cabos;

Verificar, reparar ou substituir as canaletas de cabos;
Verificar, reparar ou substituir o armdrio do painel;

Verificar, reparar ou substituir os fechos do armario do painel;
Limpar painel internamente;

Verificar e substituir os disjuntores e reapertar bornes;
Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos de ajuste;
Verificar, reparar ou substituir régua de bornes;

Reapertar terminais e bornes.

Trimestral

4.2 Aterramento:

Verificar, reparar ou substituir malha de aterramento;

Verificar, reparar ou substituir jumps na estrutura;

Verificar, reparar ou substituir jumps no piso elevado;

Verificar, reparar ou substituir aterramento de equipamentos;

Medir resisténcia de aterramento e propor melhoria de acordo projeto.

Trimestral

4.3 Manutencdo UPS e Banco de Baterias:

Verificar todos os pardmetros elétricos;
Limpeza de placas e componentes/componentes eletronicos;
Reapertos, ajustes e calibragoes.

Bimestral
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4.4 Pontos de Energia e Disjuntores:

Mudangca de até 02 (dois) pontos de energia e disjuntores.

Trimestral

5. Grupo Gerador

Periodicidade

5.1 Grupo Gerador:

Partir gerador;

Medir tempo de entrada em carga;

Verificar tensdo gerada;

Verificar frequéncia gerada;

Registrar indicagdo do horimetro;

Verificar o nivel do diesel do Grupo Moto Gerador, apresentando as
necessidades de complementacdo do nivel do tanque, caso seja necessario,
conforme cronograma definido;

Verificar nivel de dleo do cdrter;

Verificar nivel de dgua do sistema de arrefecimento;

Verificar temperatura da dgua de resfriamento;

Verificar nivel de combustivel no tanque de servigo;

Analisar e completar o nivel de combustivel no tanque de servico;
Verificar filtro de ar;

Verificar vazamentos no tanque de servico;

Verificar tubulagdes e valvulas; Medir tensdo na(s) bateria(s);

Verificar bateria;

Verificar painel de comando.

Mensal

6. Sistema de Climatizagio

Periodicidade

6.1 Troca de Filtros de Ar:

Duas (02) trocas de filtros de ar por maquina;

Semestral

6.2 Circuito Frigorigeno:

Medir, corrigir pressao alta do compressor;

Medir, corrigir pressdo baixa do compressor;

Aferir setpoint de pressio maximo e minimo do pressostato;

Verificar, reparar ou substituir pressostato;

Verificar, completar ou substituir 6leo do compressor;

Medir, corrigir corrente do motor do compressor;

Medir, corrigir tensdo do motor do compressor;

Verificar, reparar ou substituir resisténcia do carter do compressor;
Medir, corrigir pressao diferencial do filtro secador de gas refrigerante;
Verificar, reparar ou substituir o filtro secador de gas refrigerante;
Verificar, reparar ou substituir valvula de expansio;

Verificar, reparar ou substituir valvula solenoide;

Verificar, reparar ou substituir visor de liquido;

Verificar vazamentos de gas refrigerante;

Carga e recarga de gas refrigerante;

Descarte dos gases contaminados;

Verificar, corrigir pontos de vazamento de 6leo;

Verificar, reparar ou substituir instrumentos de controle e seguranca do
equipamento;

Limpeza externa do equipamento;

Anual
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* Limpeza interna do equipamento em caso de contaminagdo do sistema.

6.3 Compressores: Anual
* Retifica dos compressores (*).
6.4 Check-up preventivo e Lavagem do condensador:
* Limpeza e lavagem do trocador de calor;
* Limpeza do ventilador;
e  Medir tensdo e corrente do motor do ventilador; Bimestral
* Medir temperatura de entrada e saida;
*  Verificar atuagdo do termostato;
» Verificar setpoint de temperatura maxima e minima do termostato.
6.5 Levantamento de temperaturas (hot spots):
* Monitoramento de medi¢des de temperaturas em locais pré- Bimestral
determinados;
» Efetuar o balanceamento térmico dos ambientes.
7. Sistema de Detecgdo Precoce/Combate a Incéndio Periodicidade
7.1 Sistema de Deteccdo Precoce de Incéndio — ECARO - 25:
* Verificar, reparar ou substituir /ogs de alarmes;
* Verificar, reparar ou substituir pardmetros de configuracéo; Trimestral
* Verificar, reparar ou substituir campainhas de alarme;
* Verificar, reparar ou substituir tubulagdes, orificios, suportes;
* Verificar, reparar ou substituir filtro(s) de ar.
7.2 Sistema de Combate ao Incéndio, Gas UN 3220 (HFC-125):
» Verificar, corrigir pressao do(s) recipiente(s);
* Recarga de géas do recipiente sempre que necessdrio (por validade ou uso);
* Recarga de géas do recipiente fora de pressio com respectivo Certificado
de Qualidade;
* Verificar data de teste hidrostatico do recipiente;
* Verificar, reparar ou substituir apoio do recipiente; Trimestral
* Verificar, reparar ou substituir o recipiente;
* Verificar, corrigir intertravamento com sistemas ECARO-25 e Detecgio
Convencional;
* Verificar, corrigir funcionamento de alarmes;
* Verificar, reparar ou substituir valvula(s) solenoide(s);
* Verificar, reparar ou substituir tubulagdes de descarga e suportes;
* Verificar, reparar ou substituir bicos difusores de gas.
7.3 Detecgido Convencional:
* Verificar, corrigir painel de comando;
* Verificar, reparar ou substituir régua(s) de bornes, terminais;
* Verificar, corrigir sinaliza¢do no painel;
* Verificar, corrigir continuidade no(s) lago(s);
* Verificar, reparar ou substituir fixagdo de detectores de fumaca; Trimestral

* Verificar, reparar ou substituir detectores;

* Verificar, corrigir intertravamento com outros painéis;
*  Medir, corrigir tensdo da(s) bateria(s);

¢ Teste de alarme semanalmente, se necessario;

* Ajuste de tensdo dos mdédulos do comando;

* Supervisdo de defeito dos mddulos de comando;
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* Teste nos detectores de fumaca, acionamento manual e sirenes.

8. Controle de Acesso e Vigildncia: Sala-Segura e Areas Adjacentes Periodicidade
8.1 Manutencgdo do(s) leitor(es):
» Verificar, reparar leitor de proximidade/biométrico;
* Limpar equipamento;
e Verificar, corrigir cabeamento; Quadrimestral
* Verificar, corrigir configuragio;
* Verificar, corrigir intertravamento com painel da célula;
» Verificar, corrigir abertura da porta.
8.2 CFTV:
* Preventiva/Corretiva do sistema de CFTV e troca de cAmera (*);
* Limpar lentes de cAmeras; )
* Verificar suportes de cameras; Trimestral
* Verificar foco;
* Verificar conectores de cabos;
* Verificar configurac¢do de captura de imagem.
9. Dynamics “as build’: Sala-Segura Periodicidade
9.1 Layout da Sala-Segura:
» Verificar, corrigir /ayout de equipamentos;
» Verificar, corrigir TAG de equipamentos;
* Verificar, corrigir /ayout mobilidrio (Racks); Quadrimestral
* Verificar, corrigir /ayout tubulagdes ECARO-25;
» Verificar, corrigir /ayout tubulagdes Gas UN 3220 (HFC-125);
* Instalagdo/modificacdo em circuito elétrico de alimentagdo dos Racks.
9.2 Layout do piso elevado/leito aramado:
» Verificar, corrigir /ayout piso; Quadrimestral
» Verificar, corrigir /ayout cabeamento/leitos aramados.
9.3 Layout ar condicionado. Quadrimestral
10.Treinamento Periodicidade
10.1 Manual de Normas e Procedimentos;
10.2 Operacdo e controle de climatizagio; Anual
10.3 Operacio do sistema de detecg¢do e combate a incéndio.
11. Auditoria Fisica Periodicidade
11.1Servico de auditoria fisica da Sala-Segura executado por engenheiro
especialista que ndo faga parte da equipe que executa a manutengio:
* Consiste na andlise do ambiente interno e periférico a Sala-Segura a fim
de identificar possiveis: pontos de falha, riscos e vulnerabilidades. Como Anual
nua

resultado desta atividade devera ser entregue um relatério dos itens
identificados que apresentem falhas e/ou riscos ao ambiente, com as
devidas corregdes a serem providenciadas pela CONTRATADA.

» Este servico serd realizado no més antecedente ao término do contrato
informando ao responsavel do contrato quando da sua execugdo.

(*) Sempre que necessdrio.
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ANEXO IV - RELATORIO DE MANUTENGAO CORRETIVA, COM FORNECIMENTO DE PEGAS

N° DA 0.S. QUE ORIGINOU A DEMANDA:

NOME DA EMPRESA CONTRATADA:

N° DO CONTRATO:
Data: | de de | HORARIO |
Grupo: Comarca: unidade: |

Nome do requerente na unidade:

Cargo do requerente na unidade

Telefone do requerente na unidade

Descri¢ao do Defeito:

Descrigao de peca a ser substituida

N° de Série:

Motivo causador do defeito:

Justificativa para substituigao:

Orgamento/Valor da peca




ANEXO V - DECLARAGAO DE GRAU DE PARENTESCO E INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

................................................ , inscrita no CNPJ n°..................., por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(@)........cccocvvverrenrinnnnns , portador(a) da Carteira de Identidade ne............ccccccovvneee. e
do CPF N2 ..o , DECLARA que ndo possui em seus quadros, empregados que sejam conjuges,

companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes
de cargos de dire¢do e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Estado
do Acre, para fins do disposto na Resolugéo n° 9, de 6 de dezembro de 2005, do Conselho Nacional de Justica.

Rio Branco, de de 2014.

(Nome completo por extenso do responsavel pela Pessoa Juridica emitente deste atestado e sua
assinatura)
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ANEXO VI - MODELO DE ORDEM DE SERVIGO

1. ABERTURA DE CHAMADO PARA MANUTENCAO CORRETIVA
OS N°

NOME DA EMPRESA CONTRATADA:

N° DO CONTRATO:

| Data:| | de | | de | | HORARIO |

| Lote: | | Comarca] | unidade: |

Nome do requerente na unidade:

Cargo do requerente na unidade

Telefone do requerente na unidade

Descricdo do Defeito — relatado pelo solicitante

Autorizado por:

(fiscal do contrato)

2. ABERTURA DE CHAMADO PARA MANUTENGCAO CORRETIVA COM F ORNECIMENTO DE
PECA

OS N°

NOME DA EMPRESA CONTRATADA:

N° DO CONTRATO:

Data: | | de | | de | | HORARIO |

Lote: | | Comarca] | unidade: |

Nome do requerente na unidade:

Cargo do requerente na unidade

Telefone do requerente na unidade

Descricdo do Defeito:

Descricdo da peca:

Valor da peca:

Autorizado por:

(fiscal do contrato)
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Relatorio — Manutencéo Corretiva com fornecimento @ pecas

N° DA O.S. QUE ORIGINOU A DEMANDA:

NOME DA EMPRESA CONTRATADA:

N° DO CONTRATO:

Data: | | de | | de | | HORARIO |

Lote: | | Comarca] | unidade: |

Nome do requerente na unidade:

Cargo do requerente na unidade

Telefone do requerente na unidade

Descri¢cao do Defeito:

Descrigdo de peca a ser substituida

N° de Série:

Motivo causador do defeito:

Justificativa para substituicao:

Orcamento/Valor da peca




ANEXO ViI- DECLARAGAO DANDO CIENCIA DE QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

Declaramos, em atendimento ao previsto no edital de Pregao Eletrénico n® 50/2014 que
cumprimos plenamente com os requisitos de habilitacdo exigidos para participagdo no presente certame, na
forma do inciso VII, do artigo 4°, da Lei n° 10.520/2002.

Local e data

(Nome completo por extenso do responsavel pela Pessoa Juridica emitente deste atestado e sua
assinatura)
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ANEXO VIl - PROPOSTA DE PREGO

Pregao Eletronico n° 50/2014

Ref. Processo Administrativo n°® 0100250-52.2014.8@00
Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

FAX:

Celular:

E-mail:

Dados bancérios (banco/agéncia/conta corrente):

Conforme Edital Pregdo Eletronico n°® 50/2014, agresnos proposta de precos para
aquisicdo de equipamentos permanentes diversogoromn especificacbes e condicbes
constantes do anexo Termo de Referéncia.

Item Descrigdo Unidade Quantidade P. Unit. P. Total

TOTAL DO VALOR POR EXTENSO R$

Declaramos que na proposta estdo inclusos, alétacdo, todas as despesas e custos, tais
como: transportes, encargos, tributos de qualcatereza, despesas diretas ou indiretas com
a montagem relacionadas com o fornecimento dosiaiaiebjeto da presente licitacao.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) diaglas, a contar da data da sua
apresentagao.

Local e data

Representante Legal
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ANEXO IX- MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO Ne¢ __ /2014 QUE ENTRE SI CELEBRAM
O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, E A EMPRESA

, PARA O PRESTAGCAO DE SERVICO DE
MANUTENGCAO DE ELEVADORES.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, inscrito no CNPJ/MF n°
04.034.872/0001-21, doravante denominado CONTRATANTE, com sede em Rio Branco-AC,a BR
364, Km-02, Rua Tribunal de Justica, s/n, cidade de Rio Branco/Acre — CEP. 69.920-193,

representada neste ato por seu Presidente, Desembargador , € a empresa
, inscrita no CNPJ n° , doravante denominada CONTRATADA, situada na ,
representada neste ato pelo(a) Senhor(a) , portador da carteira de identidade n° , inscrito no

CPF n° , residente e domiciliado(a) a , resolvem celebrar o presente CONTRATO, com o
amparo da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, regulamentada pelo Decreto n° 5.450, de 31/05/2005, com
aplicacdo subsididria da Lei n° 8.666, de 21/06/1993, e suas alteragdes, demais legislagdes
pertinentes, em decorréncia do Pregdo Eletronico n° 50/2014, mediante as cldusulas e condig¢Ges

seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. O presente instrumento tem como objeto a contratacio de empresa especializada na
prestacdo de servicos , de acordo com a proposta da contratada de fls. ___ -, os quais sdo

partes integrantes deste contrato, independentemente de transcrigao.

1.1.1. A empresa executard a manutencdo preventiva segundo o Programa de
Manutencio de Operacgio e Controle previsto no Termo de Referéncia. Caso ocorra
algum defeito que exija a execucdo da manutencdo corretiva, a contratada
executard o servigo sem Onus para o TJAC.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor do Contrato é de R$ ( ), conforme
tabela abaixo.
GRUPO 01
ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT. | P.UNIT. P. TOTAL
01
02
03
04 _ %
2.2. A despesa decorrente da execugdo do presente Contrato correra por conta da seguinte

dotagdo orcamentdria: Programas de Trabalho: 203.014.02.126.2220.2168.0002 — Plano
Estratégico de Tecnologia da Informagdo — Manutengdo de Infraestrutura Tecnoldgica,
Fonte de Recurso: 100 (RP),Elementos de Despesas: 3.3.90.30.00 — Material de Consumo e
3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica.
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CLAUSULA TERCEIRA — DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. O Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura do TJAC, é um ambiente de alta seguranca, que
tem por finalidade a protecdo os equipamentos e sistemas contidos contra fogo, calor,
fumaca, vazamentos de tubulacdes de dgua e acessos indevidos e devem ser executados
diretamente pela CONTRATADA. As subcontrata¢des de servicos especificos devem ser
comunicados a CONTRATANTE para avaliagdo e autorizagio.

3.2. A empresa CONTRATADA devera ser capaz de preservar as qualidades e caracteristicas
originais da solugdo Sala-Segura, durante todo o periodo da prestagdo do servigo e atender
as condigdes a seguir:

MONITORAMENTO DO AMBIENTE INTERNO, EXTERNO E ALARMES:

3.2.1. Objetiva o monitoramento do Ambiente Interno, Externo e Alarmes, deverdo ser

feitos pela CONTRATADA, remotamente. Sensores distribuidos pelo Ambiente
Seguro, Solugdo Sala-Segura periodicamente enviam leituras a um dispositivo
inteligente capaz de disparar um alarme, via rede, a um computador de usudrio ou
aparelho celular. Essas leituras consistem de altera¢es de temperatura e umidade,
abertura e fechamento de portas, presenca de particulas ou fumaca, acesso
indevido, oscilagdes de energia, tentativa de arrombamento, imagens de CFTV
digital, sensores de agua no entre piso e alarmes de equipamentos. Isso permite
identificar a ocorréncia de qualquer evento indesejado no sistema, que poderia
danificar os equipamentos ou por em risco a seguranca.

SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA PROGRAMADA:
3.2.2. Objetiva prevenir a ocorréncia de quebras/defeitos dos sistemas,
equipamentos, instalagdes e acessorios, conservando-os em perfeito estado de uso,
de acordo com manuais e normas técnicas especificas, sem 6nus adicional para o
CONTRATANTE.
Esta manutencdo devera ser agendada com o CONTRATANTE e, de preferéncia,
serd realizada de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 20h.
Eventualmente, caso a manutencdo preventiva possa implicar risco ao
funcionamento normal do Ambiente Segura, Solugdo Sala-Segura, a
CONTRATADA deverd prever a possibilidade de realizd-la nos fins de
semana/feriados das 8h as 18h.
Os itens que serdo alvos das manutencdes preventivas, as descricdes dos servicos
que deverdo ser executados e as frequéncias minimas de realizacdo dessas
manutengdes estao apresentados no ANEXO 02.
Durante estas intervengdes serdo substituidos equipamentos/componentes de
duracdo limitada (definida pelo fabricante ou pela legislacdo), sendo ainda feito
uma avaliagdo do estado das instalagGes, identificando-se possiveis pontos de
ruptura atual ou iminente, assim como avaliagio de erros de projeto e/ou
construcao.

SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA:
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.2.3. Entende-se por manutengdo corretiva os procedimentos destinados a recolocar o
Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura em plena condicdo de funcionamento e
desempenho apds a ocorréncia de defeitos imprevisiveis e repentinos,
compreendendo a substitui¢do de pegas e ajustes necessarios sem 6nus ao TJAC. O
periodo de execugdo desses servicos serd ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro)
horas, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias ao ano,
inclusive nos sabados, domingos e feriados, obedecido os prazos determinados no
subitem 4.1 deste Instrumento.

Objetiva o restabelecimento dos componentes dos sistemas, equipamentos e
elementos as condic¢bes ideais de funcionamento, eliminando defeitos mediante a
execucdo de regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos, bem como substitui¢do de
pecas, componentes e/ou acessOrios que se apresentarem gastos, defeituosos ou
danificados, sem 6nus adicional para 0 CONTRATANTE, excetuando-se os itens,
cilindro de gas ECARO-25 e baterias dos no-breaks, que estdo previstos no Item
3.14, deste Instrumento.

A manutencio sera realizada em regime de 24x7x365, observando-se os prazos de
atendimento e de solucgio definitiva, descritos na Clausula 52.

As pecas de reposicdo deverdo ser novas e originais do fabricante, admitindo-se o
uso de pecas similares desde que, justificadas e aprovadas pela drea técnica do
CONTRATANTE e homologadas pelo fabricante. O fornecimento de pegas de
reposicdo ficard sob-responsabilidade da CONTRATADA, ndo ensejando qualquer
custo adicional para 0o CONTRATANTE.

Os chamados para manuten¢do corretiva deverdo ser realizados por ligacdo
telefonica local (codigo de area 68) ou por ligacao telefonica gratuita (0800).

O escopo da manutengdo envolvera todos os equipamentos, infraestrutura e instalagdes do
Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, descritos no Item 03 do Termo de Referéncia
(DETALHAMENTO DO AMBIENTE SEGURO, SOLUGAO SALA-SEGURA), garantindo a
qualidade dos servicos prestados e por consequéncia a confiabilidade e disponibilidade das
instalagdes do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura e seus sistemas integrados;

A CONTRATADA devera prestar manutencgao preventiva e corretiva nas dependéncias do
CONTRATANTE, durante todo o periodo do contrato, por meio de seus técnicos e serd
responsavel, por sua conta e risco, pela remocgido de pecas e acessdrios para seu laboratdrio,
quando a execucdo do servico comprovadamente o exigir, mediante autorizagdo escrita da
autoridade competente do CONTRATANTE;

As manutengdes preventivas deverdo ser programadas, conforme cronograma elaborado
pela CONTRATADA, e aprovado pelo CONTRATANTE. As manutengdes preventivas
deverdo ser realizadas em sua integralidade e dentro da periodicidade prevista, de segunda
a sexta-feira, exceto feriados, dentro do hordrio das 08:00h as 18:00h. Serdo definidos os
itens sobre os quais incidirdo limites quantitativos de responsabilidade da CONTRATADA;

As manutengdes preventivas programadas que porventura implicarem na necessidade de
desligamento de servidores, equipamentos de rede, switches, links, etc. instaladas no
interior do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura, deverdo ser executadas em horarios fora
do expediente, podendo inclusive ocorrer em finais de semana ou feriados;
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Para cada manutencdo preventiva realizada, a CONTRATADA deverd emitir um relatério
técnico contendo a descricdo detalhada do servigo realizado, periodo, a assinatura dos
técnicos responsaveis da CONTRATADA, bem como a aceitagdio do responsavel do
CONTRATANTE para os servigos prestados;

A CONTRATADA podera, a seu critério, instalar e configurar equipamentos que facilitardo
o acompanhamento destes alarmes, desde que todos os custos de sua instalagdo,
configuracdo e manutencdo sejam de sua responsabilidade, mediante prévia autorizagio do
CONTRATANTE;

Os servicos de assisténcia técnica para manutencdo corretiva serdo prestados pela
CONTRATADA, em fungdo da severidade do incidente, de acordo com a Tabela de
Severidade de Incidentes, Clatsula 52 (PRAZOS PARA A PRESTACAO DO SERVICO DE
MANUTENGCAO CORRETIVA) desta especificacdo, a partir da comunicacio da solicitagio
de atendimento ou do recebimento de mensagens eletrénicas do sistema de monitoramento
dos alarmes. O periodo de execucdo desses servigos sera ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano,
inclusive aos sabados, domingos e feriados. Ndo haverd limite para o numero de
chamados/atendimentos para as manutengdes corretivas;

Para os casos de manutencdo corretiva solicitada pelo CONTRATANTE, a solicitagdo se
dara através da Central de Atendimento, disponibilizada pela CONTRATADA. Para tanto,
a CONTRATADA devera disponibilizar numero de telefone em Rio Branco ou 0800, ou
chamada a cobrar, para abertura dos chamados técnicos, independentemente do horario,
observando-se a estrutura de pronto atendimento 24x7x365;

Para cada chamado efetuado, a CONTRATADA devera fornecer um numero de registro
para acompanhamento. Apds cada atendimento técnico, a CONTRATADA deverd emitir
relatério técnico, que contera a descri¢io do atendimento, o numero do chamado, o
numero de série, o tipo/modelo do equipamento em manutencgio, a data do atendimento, a
assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitagdo do responsavel do
CONTRATANTE para os servigos prestados;

A CONTRATADA, obrigatoriamente realizard, uma vez ao ano, a total substitui¢do do
combustivel armazenado, limpeza dos tanques e de todo o sistema de alimentagido do grupo
gerador.

A CONTRATADA sera responsavel, sem qualquer custo adicional para 0o CONTRATANTE,
pela aquisicdo, fornecimento, substituicdo e instalagio de baterias de todos os
equipamentos que compdem os subsistemas do Ambiente Seguro, Solugao Sala-Segura.

No caso especifico do cilindro de gds ECARO-25 (e conteudo especifico) e as baterias dos
no-breaks, havendo necessidade de substituicio destes, a CONTRATADA adquirira os
componentes (cilindro e baterias) e serd reembolsada pelo valor aprovado pelo
CONTRATANTE, com base na metodologia descrita no subitem 6.6 deste Termo. A
necessidade de substituicdo do cilindro de gis ECARO-25 e das baterias deverdo ser
comunicados a0 CONTRATANTE, em um prazo minimo de 15 (quinze) dias, juntamente
com as estimativas de custos. A substituicdo e instalagdo do cilindro de gas ECARO-25 e
das baterias nos no-breaks sao da responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA sera responsavel, sem qualquer custo adicional para 0o CONTRATANTE,
pela inspecdo, recarga, substituicdo e manutencdo dos extintores de incéndio, existentes na
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3.16.

3.17.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

45.
4.6.

antessala da Sala-Segura, incluindo a substitui¢do de parte ou todo e o reabastecimento
quando necessirio. No caso de necessidade da retirada dos extintores do seu local de
instalacdo, para manutencdo e recarga, outros de mesmo tipo deverdo substitui-los, ainda
que temporariamente.

As atividades ndo previstas, dentro do escopo dos servigos responsaveis pela total
funcionalidade e disponibilidade de todo o Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura,
existindo a necessidade de realizar alguma atividade que ndo estd previstas nas

manutengoes corretivas, preventivas, devem ser solicitadas conforme demanda dos projetos
do TJAC.

Demais atividades relacionadas ao ambiente de seguranca de alta disponibilidade que se

julgue necessdrio pelo fiscal do contrato a serem assistidas e executadas pela empresa
CONTRATADA fardo parte deste objeto.

CLAUSULA QUARTA — DO FORNECIMENTO DE PECAS
Quando houver a necessidade de substitui¢do de pecas, a CONTRATADA devera apresentar

orcamento para aprovacgao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do atendimento do
chamado.

As pecas necessarias a manutencdo dos equipamentos serdo autorizadas mediante emissdo de
nota de empenho com base em requisicio emitida pela Diretoria de Tecnologia da
Informacao.

Caso se constate que as pecas requisitadas apresentem defeitos de fabricagdo, deverdo ser
substituidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificacéo.

E de responsabilidade da CONTRATADA a substituicio das pecas que nio atenderem as
especificagdes da solicitante e/ou apresentarem defeito de fabricagéo, a ser realizada no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da recusa ou notificagéo.

Fica vedada a transferéncia a outrem dos servigos contratados, no todo ou em parte, sem
prévia anuéncia do contratante.

O TJAC somente pagara pelas pecas/materiais que efetivamente forem substituidas.
O pagamento dos materiais e/ou pegas substituidas dar-se-a da seguinte forma:

4.6.1. A CONTRATADA ofertara o percentual de desconto licitado sobre a tabela
do fabricante do material/equipamento ou sobre outro documento similar;

4.6.1.1. A Contratada devera apresentar o documento mencionado no
subitem anterior juntamente com a nota fiscal.
4.6.2. Caso nio seja possivel auferir o preco do fabricante, o Tribunal realizard, no

minimo, 03 (trés) coletas de preco do material e/ou pega substituidos,

aplicando sobre a média apurada o percentual de desconto licitado.

CLAUSULA QUINTA — DOS PRAZOS DE EXECUCAO/ENTREGA PARA A PRESTACAO DE

5.1.

SERVICO DE MANUTENGCAO CORRETIVA

O monitoramento do Ambiente Interno, Externo e Alarmes, deverdo ser feitos pela
CONTRATADA, remotamente nas instalagbes do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura
do TJAC em regime de 24 horas x 7 dias da semana x 365 dias ao ano, através de acessos
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remotos a sala, e-mails enviados pelo sistema de monitoramento do Data Center a sua
equipe de pronto atendimento, que receberd as ocorréncias e tomard as providéncias
conforme a criticidade do evento, incluindo, se for necessario, a presenca de técnicos da
CONTRATADA nas instalagbes do CONTRATANTE. A ocorréncia de alarmes criticos
implica automaticamente na abertura de chamado de Manutengdo Corretiva, dispensando
0 CONTRATANTE de qualquer comunica¢io a CONTRATADA;

5.2. A contratada devera executar os servicos de Manutencdo Preventiva Programada, no prazo
determinado no ANEXO 02 - Plano de Manutencéo Preventiva Programada.

5.3. A CONTRATADA atendera as solicitacdes de Manuteng¢des Corretivas, a partir da abertura
do chamado (Item 5.3), nos prazos e em funcdo dos niveis de criticidade estabelecidos pela
TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES a seguir apresentada.

TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES
NIVEL DESCRICAO AGAO A SER TOMADA
Representa um | A CONTRATADA devera iniciar o atendimento do incidente no
incidente critico que | prazo maximo de 02h (duas horas), contadas a partir da abertura do
possa tornar | chamado (*). A CONTRATADA deverd implementar solucio
totalmente inoperante | definitiva ou de contorno, em até 06h (seis horas), contadas a partir
CRITICO |, sistema do | da abertura do chamado (*). Em caso da implementagio da solugdo
CONTRATANTE, ou | de contorno, ou na sua auséncia, a CONTRATADA devera
uma parte majoritiria | apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas) subsequentes ao inicio do
deste, essencial aos | atendimento, cronograma com o respectivo prazo para solugdo
negdbcios didrios. definitiva.
BePresenta urr,1 A CONTRATADA deverd iniciar o atendimento do incidente no
incidente que estd L. .
- prazo maximo de 4h (quatro horas), contadas a partir da abertura
causando ou ird causar L ~
- do chamado (*). A CONTRATADA devera implementar solugéo
uma degradacdo do u .
ambiente  operacional definitiva ou de contorno, em até 12h (doze horas), contadas a
1 1 .
URGENTE Avesar da ge radacio partir da abertura do chamado (*). Em caso da implementacio da
p . 8 ¢ solucdo de contorno, ou na sua auséncia, a CONTRATADA devera
do Ambiente Seguro, . o
- apresentar, nas 24h (vinte e quatro horas) subsequentes ao inicio do
Solugdo  Sala-Segura, . . -
> atendimento, cronograma com o respectivo prazo para solucdo
estar em continua . .
. definitiva do incidente.
operagao.
Representa uma falha
minima que ndo estd | A CONTRATADA devera iniciar o atendimento do incidente no
afetando a | prazo maximo de 4h (quatro horas), contadas a partir da abertura
performance, servico | do chamado (*). A CONTRATADA deverd implementar solucdo
ou operacio do | definitiva ou de contorno, em até 24h (vinte e quatro horas),
ROTINA | CONTRATANTE, ou | contadas a partir da abertura do chamado (*). Em caso da
P
no caso de a funcdo | implementacdo da solucdo de contorno, ou na sua auséncia, a
afetada somente ser | CONTRATADA devera apresentar, nas 48h (quarenta e oito horas)
utilizada subsequentes ao inicio do atendimento, cronograma com o
eventualmente ou | respectivo prazo para a solugdo definitiva do incidente.
temporariamente.
(*) Item 05, subitem “c"

5.4. A contratada deverad entregar as pegas/equipamentos no prazo maximo de 20 (vinte) dias
consecutivos, a contar do recebimento da Nota de Empenho.
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CLAUSULA SEXTA — DA AVALIACAO DO NIVEL DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS

6.1. Mensalmente, a fiscalizacio do CONTRATANTE realizard avaliacio do nivel de
atendimento dos servigos contratados, por meio do indice NMA (Nota Mensal de Avaliagdo),
considerando os pontos perdidos nos indicadores estabelecidos nesta especificagdo. A
avaliacdo sera feita segundo o nao atendimento aos critérios de:

a) Execucdo de Manutengdes Corretivas para cada incidente;
b)Patrim6nio/Normas Internas; e,
c)Cronograma Manutencao Preventivas
6.2. Também serd realizada de acordo com os incidentes relativos a manutencgdo corretiva,

parametrizada na TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES - Item 08 (PRAZOS PARA
A PRESTAGCAO DO SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA) e com base no

descumprimento das atividades de manutencdo preventiva, desta especificagao.

6.2.1. Nivel de Atendimento dos Servigos serd avaliado pela seguinte formula:

NMA =100 - [2.2 ¥ PpMC(i).i = 1.1 + ((3.11 ¥ PpMP(i)j=3.1/3.11 ¥ PMP(i)j = 3.1) x 50)]

Onde:

NMA = Nota Mensal de Avaliagio;

PpMC = Pontos Perdidos na Manutencdo Corretiva;

PpMP = Pontos Perdidos na Manutengdo Preventiva;

Preventiva (ANEXO 01) e com o cronograma apresentado pela CONTRATADA;

PMP = Pontos possiveis de serem perdidos no més de acordo com o cronograma de Manuteng¢io
Preventiva e com o cronograma apresentado pela CONTRATADA;

i = Objeto avaliado no més, de acordo com as Manutengdes Corretivas e pontuado na tabela,
“Parametros para o calculo da Nota Mensal de Avaliag¢do”, considerando o grau de severidade.

j = Objeto avaliado no més, de acordo com as Manutengdes Preventivas, pontuado na

tabela, “Parametros para o célculo da Nota Mensal de Avaliacdo”, considerando os itens de
cada subsistema, “Intervencdes preventivas e programadas por sistema” e com o
cronograma apresentado pela CONTRATADA.

6.3. O somatério dos pontos perdidos sera formado a partir de incidentes na execugdo dos
servicos constantes da tabela abaixo. A pontuacdo para a avaliagdo do Nivel de Atendimento
dos Servigos sera baseada nos critérios de “Execucdo de Manutengdes Corretiva para cada
incidente”, “Patrimdnio/Normas Internas” e “Cronograma Manutenc¢do Preventiva”, e sera
considerada sempre que a CONTRATADA néo executar, a contento, os servicos para qual foi
contratada, conforme pontuacdo definida na tabela abaixo.

PARAMETROS PARA CALCULO DA NOTA MENSAL DE AVALIACAO
PONTOS PERDIDOS
CRITERIOS E SISTEMAS OBJETO AVALIADO GRAU DE SEVERIDADE
Critico | Urgente Rotina
Dificuldade de executar a solicitacido de
. atendimento, por exemplo: telefone ndo | 2,00 2,00 2,00
1) CRITERIO
- atende.
ﬁ?ﬁ%ﬁg (']')DE]IES Inicio de lftfn(.i(ilmento ndo realizado no 8,00 8,00 8,00
CORRETIVA PARA %r;j 25181:255 zzzir(l)i'tiva ou de contorno do
CADA INCIDENTE . . 22,00 20,00 16,00
incidente nos prazos do item 08.
Nio apresentagdo do cronograma (item | 13,00 12,00 10,00
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08) ou o atraso na apresentacdo ou o
descumprimento nos prazos nele fixados
para a solugdo definitiva do incidente.

Miximo de pontos do item 01 | 45,00 42,00 36,00
Mensalmente sera verificada a incidéncia
de danos ao  patriménio do
CONTRATANTE. No caso de ocorréncia 250
de danos, a empresa CONTRATADA sera ’
notificada para 0s devidos
2) CRITERIO DE ressarcimentos.
PATRIMONIO/NORMAS | Mensalmente sera verificada a ocorréncia
INTERNAS (%) de reclamagGes sobre o comportamento
inadequado ou desobediéncia as normas 250
internas do CONTRATANTE. Nestes ’
casos, a empresa sera notificada para
providéncias.
Méximo de pontos do item 02 5,00
Portas 1,25
Luminarias 1,25
Elementos modulares e painéis da Sala- 195
Segura. ’
Nivelamento 0,50
Reforcos 0,50
Troca de Placas do Piso 0,50
Leitos aramados: novos e alteragdes de 0.50
rota
Piso de Fundo 0,50
Paredes, Alvenarias, Portas, Luminadrias, 1.00
Equipamentos, Tubulages, suportes. ’
Piso Elevado 1,00
QDF 1,25
Pontos de Energia 1,25
o CLIOLTE L AL D Aterramento 1,25
MANUTENCAO UPS 150
iiEggDNgIggl\leg Baterias U~PS 1,50
ANEXO 01)(2) Manutengdo Grupo Gerador 1,50
Testes Grupo Gerador 1,50
Evaporadoras 2,50
Condensadoras 2,50
Compressores 2,50
Temperaturas 2,50
Tubulagées, Suportes e Isolamentos
Térmicos 1,50
Detecgdo Precoce 1,75
Detecgdo Convencional 1,75
GAS ECARO-25 1,75
Painel de Alarmes 1,75
Extintores de Incéndio 1,00
Sistema de Supervisdo 5,00
Sistema de Controle de Acesso 2,25
Sistema de Vigilancia 2,25
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Dynamic “as built’ 1,00
Treinamento e Aperfeicoamento
.. 1,00
Profissional
Auditoria Fisica 1,00
Miéximo de pontos do item 03 50,00
LROIELLIDIZ HORANO 100,00 97,00 91,00
(1+2+3)

Observagdo: () aos objetos dos ITENS 02 e 03 da tabela acima, “CRITERIOS DE PATRIMONIO/NORMAS INTERNAS” e
“CRONOGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA”, nio se aplicam a “TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES” (Item 08).

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA E DA EFICACIA

7.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contadode _ /_ /2014, a
__/__/2015 com eficdcia ap6s a publicagdo do seu extrato no Didrio da Justica Eletronico,
tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o
dltimo.

7.2. A critério do CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, este contrato pode
ser prorrogado, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2.1. A prorrogacdo dependera da realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a
vantajosidade, para a Administracdo, das condig¢Ges e dos precos contratados.

CLAUSULA OITAVA — DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE

8.1.  Fiscalizar, por meio do titular da Diretoria de Tecnologia da Informacéo ou outro servidor
a ser designado pela Administragdo, permitida a assisténcia de terceiros;

8.2.  Atestar os servicos executados, bem como sua nota fiscal/fatura;

8.3.  Efetuar o pagamento do valor constante na nota fiscal/fatura, em até 30 (trinta) dias
corridos contados da data final do periodo de adimplemento da parcela, apds a execugio
dos servigos;

8.4.  Notificar o fornecedor registrado sobre eventuais atrasos na prestacdo dos servicos e/ou
descumprimento de cldusulas previstas neste Termo de Referéncia e no Edital;

8.5.  Nao receber os servicos dissonantes das especificagcdes contidas neste Termo de Referéncia
e no Edital;

8.6.  Aplicar ao fornecedor registrado as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

CLAUSULA NONA — DOS ENCARGOS DA CONTRATADA
9.1. Na execugdo da contratacdo, obriga-se a CONTRATADA a envidar todo empenho e

dedicacdo necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos, que lhe sdo confiados

e, ainda, a:

9.1.1. A CONTRATADA devera apresentar, na data da assinatura do contrato, nome e
telefone de um profissional da empresa, o qual atuara como preposto, conforme
disposto no art. 68 da Lei 8.666/93.

9.1.2. A CONTRATADA deverd, num prazo de até 30 dias corridos a partir da assinatura
do contrato, apresentar cronograma de execucdo dos servicos de manutencdo
preventiva, que devera ser validado pelo CONTRATANTE. Havendo necessidade de
redefinicdo das datas das manutengdes previstas no cronograma, este devera ser
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9.1.3.

9.14.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

devidamente justificado, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tteis do
evento, em concordincia de ambas as partes.

A CONTRATADA sera responsavel pela correcdo de problemas nos equipamentos
pertencentes ao Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, responsabilizando-se por
todas as conexdes, materiais, equipamentos, acessorios e mao de obra necessaria para
o seu bom funcionamento.

Caso seja necessario, a CONTRATADA deverd implementar toda e qualquer
configuragdo, ativagdo e atualizacdo necessaria ao bom funcionamento dos
equipamentos e sistemas disponiveis no Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura.

A CONTRATADA devera prestar suporte técnico ao CONTRATANTE quanto ao uso
de equipamentos, componentes e sistemas de supervisio e gerenciamento.

A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos prestados e por
consequéncia, a confiabilidade e disponibilidade do Ambiente Seguro, Solugdo Sala-
Segura.

Os servigos serdo prestados, obrigatoriamente, por profissionais qualificados e
treinados para o desempenho das tarefas, com supervisio presencial de um
engenheiro habilitado para o desempenho das atividades.

A CONTRATADA devera manter seus colaboradores, enquanto permanecerem nas
dependéncias do CONTRATANTE, trajando uniforme com logotipo da empresa e/ou
cracha de identificacio.

A CONTRATADA deverd fornecer todas as ferramentas, instrumentos,
equipamentos, pecgas, componentes, materiais de consumo, mao de obra, acessérios,
transporte e tudo mais que for necessario para a completa e perfeita execugdo dos
servigos, incluido nestes todos os tributos, fretes, seguros e demais encargos, sem
nenhum 6nus adicional ao CONTRATANTE.

9.1.10. As pecas e componentes para reposicdo, a serem fornecidos pela CONTRATADA,

deverdo ser novos (de primeiro uso), homologados pelo fabricante e de qualidade e
especificacoes similares aos existentes. Nos casos de ndo mais existir no mercado
pecas ou componentes homologados pelo fabricante e desde que devidamente
fundamentado por escrito, ficard a cargo do CONTRATANTE a devida aprovagio
para reposicao.

9.1.11. No caso de utilizagdo de qualquer material ou equipamento similar a ser utilizada

no Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura, a CONTRATADA deverad solicitar a
fiscalizacdo do CONTRATANTE, com antecedéncia, para a competente autorizagio,
a qual sera dada por escrito. Ficara a critério da Fiscalizagdo, exigir laudo de instituto
tecnoldgico oficial.

9.1.12. Para atender emergencial e provisoriamente as funcionalidades do Ambiente

Seguro, Solucgdo Sala-Segura, a CONTRATADA devera disponibilizar e instalar, sem
nenhum 6nus para o CONTRATANTE, equipamento igual ou similar ao que venha a
apresentar defeitos, para os casos em que as intervengdes técnicas para reparos e
substitui¢oes de pecas e/ou componentes nido tenham restabelecido adequadamente o
estado de funcionamento anterior, obedecendo aos prazos estipulados no Item 8
(PRAZOS PARA A PRESTAGAO DO SERVICO DE MANUTENGAO
CORRETIVA), desta especificagdo. No caso de indisponibilidade de grupo-gerador,
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no-break e sistema de climatizacdo, a CONTRATADA providenciard a instalagdo de
equipamentos similares, sem nenhum custo para 0 CONTRATANTE, por um periodo
maximo de 30 (trinta) dias, em até 72h (setenta e duas horas) da abertura do
chamado.

9.1.13. A CONTRATADA deverd manter lista atualizada dos colaboradores que atuardo
nas manutencdes do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, a fim de agilizar,
facilitar e permitir a entrada dos mesmos nas dependéncias do CONTRATANTE, em
dias normais, feriados e finais de semana. A lista deverd ser encaminhada ao
CONTRATANTE, contendo os seguintes dados: nome completo dos técnicos e
engenheiros e nimero da identidade.

9.1.14. A empresa CONTRATADA deverd ser capaz de preservar as qualidades e
caracteristicas originais do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-Segura, durante todo o
periodo da prestacdo do servico.

9.1.15. A CONTRATADA devera apresentar, na data da assinatura do contrato, um laudo
de vistoria, informando a situagdo em que recebera o Ambiente Seguro, Solugdo Sala-
Segura, constando problemas, deficiéncias, inadequagdes, pendéncias, as quais nao
informadas passardo a ser de responsabilidade da CONTRATADA e ndo poderdo
incorrer em custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

9.1.16. Manter os equipamentos que integram o Ambiente Seguro, Solugdo Sala-Segura,
em condi¢des normais de funcionamento e seguranca.

9.1.17. Sugerir, caso necessdrio, revisio dos procedimentos de testes, seguranca e
manutencdo, visando uma melhor manutengdo do Ambiente Seguro, Solucdo Sala-
Segura.

9.1.18. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, os
equipamentos, acessdrios e componentes do Ambiente Seguro, Solucao Sala-Segura,
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes dos materiais
empregados ou da execugdo dos servicos da CONTRATADA.

9.1.19. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
tributos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados
por seus colaboradores.

9.1.20. Responder por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem vitimas,
os seus colaboradores na execu¢do do objeto do contrato ou em conexdo com ele,
ainda que acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE.

9.1.21. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE
ou a terceiros, em razdo de a¢do ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

9.1.22. Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacdes solicitadas por ele.

9.1.23. Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como
de toda e qualquer documentacdo gerada, reconhecendo serem estes de propriedade
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

e uso exclusivo do CONTRATANTE, sendo vedada 8 CONTRATADA, sua cessdo,
locagdo ou venda a terceiros.

9.1.24. Emitir fatura somente apds o ultimo dia do més correspondente a prestacdo dos
servicos mensais, constando da Nota Fiscal mensal emitida pela CONTRATADA,
obrigatoriamente, a identificacdo do contrato no CONTRATANTE e o periodo a que
se referem os servicos, sob pena de retencdo do respectivo pagamento, até a
regularizagdo do documento fiscal. As faturas mensais, se emitidas eletronicamente,
serdo encaminhadas ao CONTRATANTE, para o endereco indicado.

9.1.25. Utilizar na prestagdo dos servicos padrdes definidos em conjunto com o
CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, etc.).

9.1.26. Executar os servicos sem transferéncia de responsabilidade para terceiros, sejam
fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

9.1.27. Cumprir as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho durante a realizagdo das
manutengOes nas instalagbes do CONTRATANTE.

9.1.28. Manter durante a execugdo do contrato todas as condi¢des exigidas na habilita¢do.

9.1.29. Fornecer a tabela de precos do fabricante das pegas/materiais a serem substituidos
ou outro documento similar.

CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada
pelo(a) titular da Diretoria de Tecnologia da Informacao ou outro servidor a ser designado
pela Administragdo, permitida a assisténcia de terceiros.

O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do Contrato, inclusive a observancia do prazo de vigéncia,

determinando o que for necessdrio a regularizagdo das faltas ou defeitos observados;

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas a seus superiores, em tempo habil para a aprovagio das medidas convenientes;

A existéncia da fiscalizacio de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da
licitante vencedora na prestacdo de servigos a serem executados;

O licitante vencedor devera manter preposto, aceito pela Administra¢do, durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representd-la sempre que for necessario;

A fiscalizagcdo de que trata esta cldusula, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
empresa contratada pelos danos causados a Contratante ou terceiros, resultantes de a¢do ou
omissdo culposa ou dolosa de qualquer natureza causados por seus empregados ou
prepostos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE mediante a entrega da Nota

Fiscal/Fatura de Servico, em 2 (duas) vias, referente ao fornecimento no decorrer do més
anterior, e todos os documentos que comprovem a regularidade do INSS-CND; do FGTS-
CRF; da Certidao Negativa de Tributos e Contribui¢des Federais da SRF e da Divida Ativa
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

da Unido.
A nota fiscal/fatura devera discriminar, detalhadamente, a descri¢do, unidade, quantidade,
preco unitdrio e total dos servigos prestados.

O pagamento serd creditado em conta corrente da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias
corridos contados a partir da data final do periodo de adimplemento da parcela, por meio
de ordem bancaria contra qualquer instituicdo bancdria indicada na proposta, devendo
para isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta
corrente em que devera ser efetivado o crédito;

Sera efetuada a retencdo de tributos e contribui¢des, pela prestagdo de servicos em geral,
inclusive obras, conforme artigo 64 da Lei 9.430 de 27.12.96, publicado no D.O.U. de
30.12.96. As pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES néao estdo sujeitas a retencao, desde
que apresentem cépia do termo de Opgédo do Simples ou FCP]J (ficha de cadastro de pessoa
juridica) ou preencham a declaragdo de optante do SIMPLES, conforme modelo anexo.

O fornecedor deverd encaminhar o arquivo digital em padrio xml ao e-mail
notafiscal@tjac.jus.br, contendo as informacgdes da fatura, sempre que concretizar a
prestacdo dos servicos a este Tribunal, sob pena da nao efetivagdo do pagamento da despesa
respectiva, a teor do contido no AJUSTE SINIEF 07/05, do Conselho Nacional de Politica
Fazenddria —- CONFAZ e Secretaria Geral da Receita Federal do Brasil.

Na hipétese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranga e/ou outra circunstincia que
impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento sera interrompido e ficard pendente até que a
contratada adote as medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apds a contratada
ter solucionado o problema.

Podera o Tribunal de Justica do Estado do Acre deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a eventuais multas e/ou indenizagdes devidas pela contratada.

Caso o TJAC ndo promova, por sua culpa, o pagamento no prazo pactuado e em
observancia ao disposto no art. 40, XIV, alinea c, da Lei n® 8.666/93, o valor a ser pago serd
corrigido monetariamente, adotando-se a seguinte férmula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios; N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e
do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela paga; I = Indice de compensagio financeira,
assim apurado:

I = (TX/100) / 365
TX = Percentual da Taxa Anual — 6% (seis por cento)

O pagamento podera ser suspenso em caso de comprovagdo de dano por culpa da
Contratada, até que a situacdo seja resolvida, ou que o TJAC seja ressarcido dos prejuizos
causados;

O TJAC reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagado, for observado
que o servico nao estar de acordo com as especifica¢cdes apresentadas e aceitas, aplicando-
se ainda as penalidades cabiveis;

Sendo a contratada optante pelo SIMPLES, devera a ela apresentar copia do respectivo
termo de opgdo juntamente com a nota fiscal de prestacdo dos servicos de modo que os
tributos incidentes sobre a operagio de venda dos mesmos sejam recolhidos naquela
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modalidade.

11.12. O TJAC, nos termos da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, e IN SRF n° 480/2004,
fara retencdo, na fonte, de Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL,
Contribuigdo para a Seguridade Social — COFINS, Contribuicédo para o PIS e Imposto sobre
a Renda de Pessoa Juridica - IRPJ.

11.13. A despesa orcamentdaria neste exercicio com o fornecimento/execucdo dos servigos de que
trata o objeto desta licitagio correrda a conta do Programa de Trabalho:
203.014.02.126.2220.2168.0002 — Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo —
Manutencdo da Infraestrutura Tecnoldgica, Fonte de Recurso: 100 (RP), Elementos de
Despesas: 3.3.90.30.00 — Material de Consumo e 3.3..90.39.00 — Outros Servicos de
Terceiros — Pessoa Juridica.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

12.1.  Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que

haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentacio das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES

13.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, ficard impedida de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e serd descredenciada do SICAF e do
cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 40% (quarenta por
cento) sobre o valor da contratagdo, a FORNECEDORA que:

13.1.1. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do certame, inclusive por meio da interposi¢do de
impugnacdo ou recurso infundado ou protelatério;

13.1.3. Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a ata de registro de
preco ou contrato;

13.1.4. Nao retirar a nota de empenho;
13.1.5. Falhar na execucgido do Contrato;
13.1.6. Fraudar a execugdo do Contrato;
13.1.7. Apresentar comportamento inidéneo;
13.1.8. Cometer fraude fiscal;

13.1.9. Fazer declaracio falsa.

13.2. O comportamento de modo inidoneo estard configurado quando o fornecedor executar
atos tais como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93 bem como, tiver
sofrido condenacdo definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos; praticar atos ilicitos, visando fraudar os objetivos da
licitacdo; demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o
TJAC, reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer
informacgdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execugdo do
contrato, sem consentimento prévio do TJAC.

13.3. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais serd aplicada multa a CONTRATADA
incidente sobre o valor mensal faturado de acordo com o indice NMA (Nota Mensal de
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Avaliacdo), correspondente ao periodo avaliado. A CONTRATADA serio assegurados a ampla
defesa e o contraditério. Para o cdlculo da sangdo pecunidria utilizar-se-4 a tabela a seguir

apresentada:
0
NMA >= 95,00 0,00
85,00 <= NMA < 95,00 10,00
75,00 <= NMA < 85,00 20,00
65,00 <= NMA < 75,00 30,00
NMA < 65,00 40,00

13.4. Nos casos em que a NMA (Nota Mensal de Avaliacdo), por 02 (dois) meses consecutivos
ou por 03 (trés) meses, em um intervalo de 06 (seis) meses, se situar entre 65,00 (sessenta e
cinco) pontos e 75,00 (setenta e cinco) pontos, ausente uma justificativa aceita pela Fiscalizagao
do CONTRATANTE sera considerada como descumprimento contratual, podendo ensejar a
CONTRATADA penalidades contratuais e até possivel rescisao.

13.5. A ndo realizagdo de qualquer item de manuten¢do preventiva, dentro da periodicidade
prevista, por 02 (dois) periodos consecutivos, serd considerada como descumprimento
contratual, podendo ensejar a CONTRATADA penalidades contratuais e possivel rescisio do
contrato.

13.6. O resultado das avaliacdes serd apresentado no Relatério de Desempenho dos Servigos
Prestados, elaborado mensalmente pela Fiscalizagio do CONTRATANTE.

13.7. A aplicagdo das sangdes pecuniarias a CONTRATADA, em fun¢do do NMA (Nota Mensal
de Atendimento), ndo excluira a aplicagdo das demais penalidades cabiveis.

13.8. As manutengbes preventivas realizadas parcialmente serdo consideradas como nédo

executadas para o item do subsistema.

13.9. As penalidades pecunidrias descritas neste edital poderdo ser descontadas dos pagamentos
devidos pelo CONTRATANTE, ou da garantia contratual, conforme permissibilidade contida
na Lei 8.666/93.

13.10. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados contemporaneamente a
ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da obrigagido e indevidamente fundamentados,
ficando a critério do CONTRATANTE a aceitagdo das justificativas apresentadas.

13.11. Nao havendo prejuizo para o CONTRATANTE, as penalidades pecunidrias referidas
neste item poderao ser relevadas ou transformadas em outras de menor san¢do, a seu critério.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO
14.1. A rescisdo deste contrato se dard nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n. 8.666/93.

14.1.1. No caso de rescisio provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE poderd reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o
valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

14.2. No procedimento que visa a rescisio do contrato, serd assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.
15.5.

15.6.

15.7.

16.1.

16.2.

5 (cinco) dias uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO REAJUSTAMENTO DO CONTRATO
DO REEQUILfBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Os precos contratados poderdo ser revistos, a qualquer tempo, na hipétese de sobrevirem
fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do que foi contratado ou, ainda, em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando 4lea econdmica extraordindria e extracontratual.

A revisdo dos precos podera ser iniciada:

15.2.1. pelo Tribunal, nos casos em que for verificada a redugdo do prego praticado no
mercado ou em decorréncia de reducdo de carga tributaria ou de estudos técnicos
elaborados internamente;

15.2.2. pela contratada, mediante solicitagdo ao Tribunal, devendo apresentar as
justificativas dos fatos motivadores do desequilibrio e encaminhar, no minimo, os
seguintes documentos:

15.2.2.1.  planilha de composi¢do do novo preco, com os mesmos elementos
formadores dos precos originalmente contratados, devendo
demonstrar quais os itens da planilha de custos anterior estavam
defasados e que estdo ocasionando o desequilibrio do contrato;

15.2.2.2.  cépia autenticada em cartério ou original da(s) nota(s) fiscal(is) e
outros elementos comprobatdrios para a formagdo do novo preco.

Em nenhuma hipdtese os precos decorrentes de revisio ultrapassardo os praticados no
mercado.

Os precos revisados ndo poderdo conter aumento da margem de lucro inicialmente pactuada.

O equilibrio econdémico-financeiro do contrato, se concedido, ocorrera a partir da data da
assinatura do respectivo termo aditivo, com efeitos financeiros da data da solicitagdo da
contratada.

Enquanto ndo ocorrer a revisdo dos precos, a prestacdo dos servicos devera ser feita de forma
continuada, sob o pre¢o contratado.

O reajuste dar-se-d nos intervalos de doze meses, com base na variagdo acumulada do
IPC_FIPE, ou, havendo sua extingdo, de outro indice que vier a ser fixado, de acordo com os
dispositivos legais vigentes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO, DA PUBLICACAO E DA RATIFICACAO

O contratante providenciara a publicacdo resumida do presente Instrumento e, se for o
caso, de seus aditamentos, até o quinto dia tutil do més seguinte ao de sua assinatura, na
forma do pardgrafo unico do art. 61, da Lei 8.666/93.

Fica eleito o foro da Comarca de Rio Branco para solucionar questdes resultantes da

aplicagdo deste Instrumento, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado

que seja.
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16.3.

Para firmeza e como prova da realizagio de negdcio juridico bilateral, as partes
CONTRATANTES assinam o presente Contrato, depois de lido e aceito, dele sendo
extraidas as cOpias necessarias a sua execugao.

Rio Branco-Acre, _de _ de 2014.

Desembargador Roberto Barros

Presidente do TJAC

Representante da Contratada
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