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TABELA Y
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TABELAS
GERENCGIAL
SUPERVISAO /- X <
INBICADOR DESCRICAO-DO-INDICADOR FORMULA META
Elaberarrelatério-mensal sobre-as+eceitase
despesas de cada més, apresentando no
*“Mgem de-Justica-Apresentar2-(dois)-relatorios-ate Y%-derelatorios— apresentados,ho-
dastece Lasede_ SPESAST 4 dia 5-dos-meses-de-novembro-e-dezembro- apresentades praze-fixado-parao
de-2014-bem-assim-de-1-(um)-relaterio— indicader
parcial-até o dia 25 do-més de dezembro de-
2014.
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cadareceita propria-arrecadada,—
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E —
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Judiciario meses de novembro e dezembro de 2014, -
dia 25 do més de dezembro de 2014.
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pagamento-a Formecedor. documentos-e-os-materais-entregues—  |pagamentosrealizadesa Menor-melnor
estejam-devidamente regularizados- Fornecedor Mensal
GERENCIA DE-
Realizar o pagamento dos prestadores de > dos dias para
Prazo-médio-para— | services-no-prazo-de-5(cinco)-diasacontar| processamento-dos— Sde—
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TABELA 9
GERENCIA /- ~
SUPERVISAO/ DESCRICACDO .
INBICADOR INDICADOR FORMULA META
Indice-de-instalagio-e— ; % de-instalagio-e— 100% do-sistema
funcionamento do Sistema S funcionamento-do— instalado e em—
CHRONOGS: ) Sistema CHRONOS. funcionamento:
P ) ~ _ . _ .
funcionamento-do-Sistema stalaro S SEE. aSICASEe funcionamento-do instalade-e-em—
SICASE. Sistema SICASE funeionamento-
Indice de instalacdo do Sistema—| Instalaro-sistema AUDl-e obter— ) A
e funcionamento-do instalado-e-em—
tndice-de-desenvolvimento-e . (%-do S Stema )
; o : Desenvelvero-sistema— desenvelvide/Y%-—do— 90%-de-sisterma—
mstalaeaedes{s?emard& CONMVISIT. : v+ convisit ido-
' 1606-
GERENCIADE—
SISTEMASH{GESIS) - . Desenvolverou-migrarosite do- |desenvolvido-ou-migrado 100% do-site—
> TJIAC para utilizar a tecnologia- 1%-de-sistemaa— desenvolvido-ou
nove-Site-do-TIAC- :
Wordpress. desenvolverou-amigrar) migrado.
*100.
.- . = : Disponibilizar-o-moédulo-de— ; 95% do modulo de
Indice-de-instalagdodo-Sistema—| ..~ " ~ Py instaladas/-ete— O <
o 2 o fit = A citagaofintimacdo-eletronicaem citacaofintimacdo—
de-eitacao/intimacao-eletronica: comarcas-ainstalar)* PN
) 100- i
f i | ,gN i . (0 dn cictama ilncfalarlr\,l .
Documentos do Arquivo Geral — |  Comarca de Cruzeiro do Sul. . . instalado.
SAGER-em-Cruzeiro-do-Sul- stalan-*-100:
P ) - . . i _
dicede stalagao do-Sistema . % de-instalacdo-e 100%-do-sistema
de-Gerenciamento-de— Instataro-sistema-SIGAN-e-ebter| - .
Sistema SIGAN. funcionamento.
~SIGAN:
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Fotal-de-chamades—
. o . . . "
100-
- X creseimo-de-equipamentos Fotalde-equipamentosa 5
tndice de devolucdo de- devolucao de equipamentos-em- 80% da devolucdo de—
eguipamentos-atendidos: garantia-e-develucao/substituicdo develvep/—Equameme&] 00 eguipamentos:
da-manutencdo-interna:
Fotal-de-chamades—
~ R Saica - _ : s _
160:
%-da-manutencdo— 100%- da-manutencde—
GERENGIADE Indice de-manutengiopreventiva : rse esta e e preventiva-Ros preve tiva-nes
v manutencde-preventiva-nos— |egquipamentos-dasredes|equipamentos-dasredes,
instaladas-nas-unidades-do— | do-PeoderJudiciario-do—| do-PoderJudiciario-do—|
Poder Judiciario do Estado do Estado do Acre, Estado do Acre,
Acre Acre realizada-no-praze-fixade| realizada-ne-prazo-fixade,
. .
Meeud&elabe@eae@e& largura-de-banda-para-prever— Y%-de-relatérios— 100%-de-relatérios—
Judicirio. (quinze)-do-més-de-dezembro-de fixado para o indicador. | fixado para o indicador.
2014.
. .

T e . 0 - -
controle do status dos e controle do status dos elaborados-e— elaborados-e-
componentes-e-desempenho-da | compenentes-e-desempenho-da-| encaminhados-no-praze | encaminhados-ne-prazo

més-de-dezembro-de-2014-
% de reducdo do | 10% (dez por cento) de |
= Reduzirconsumo-de-papel,com-| consumo-de papelpela | redugio-do-consumo-de
Indice de redugio de consumo— P o A -
referéhetana-meédiade-gaste— | unidade, com base na |papel pela unidade, com|
de-papet realizadono10 semestre de 2014 | referénciafixada parao | base na referéncia fixada
VINCULADAS A
— -
unidade convidada para-evento-e ians 100%-{cem-porcento)-de;
x % de participacdo de inan
TECNOLOGIA DA reuniao de trabalho de . . participacdo-de—
~ ; servidores-das-unidades ! :

Indice de participacdona— ESE,&?Eg%gHE?Eg;’EE OO oventos-ereunides de | Somicataspara-6s
~ minime,20%(vinte-porcento)— = eventos e reunides de |

elaberacde-do-planejamento ) trabalho-de-elabeoracao- ~
em-caso-de-evento, e 30% {(trinta ) trabatho-de-elaberacio-|

estratégico-2015/2020 S do-planejamento— .
estralégico-2015/2020- i
5 nos-indices fixados para P :
convocagio-gue-estabelecer— T nesindicesfixadospara;
presenca necessaria
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= o ; Total de emendascom 100%-de-projetos—
projetos-para-obtencio-de para-o-exercicio2015-Projetos— :
) emendas-consighadas | fixadepara-o-indicador
OGU—exercicio-2015 do-prazefixade-pelo-Congresso—
Nacional
- = —
decorrentes-de-emendas—
Indice-de-gerenciamento-da] parlamentares—Apresentar-dois—
~ N ol LR Tetaldeemendascom: 100% de-emendas—
projetos/Total-de— parlamentares—
parlamentares 2014, bem-assim-de 1 (um)relatério atendidas
A 5 o din 0 A
- - =
atualizacde-dos-convénies| dos-meses-denovembro-edezembre- Quantidade de— 100%-atualizado
)Y M _
: elaborados-dentro-da
Indice de-cumprimento-da— sejam-elaborados-dentro-da— - .
. ; metodologia-de— 80%-de-cumprimento
: gerenciamento-de
- -
valiaro-cumprimento da-age da-de
P .tagae dos processes d,e. .
dice-de-cumprimento da parciais-até-o-dia-10-dos-meses-de— ) processos— 109 : "
assim de 1 (um) relatorio conclusivo | de-processes-existentes
2015:
- -
i plementar os processos de
. trabaiho Apresenta doiselatdrios
assim de 1 (um) relatorio conclusivo | precessestmplantados
¢ o diato N e
2015.
Promover o levantamento dos dados e
- M
Metas Nacionais dos meses de novembro e dezembro | publicartodas-asmetas 100%
de 2014, bem-assim-de-1-(um)—
mes—de—}&ne#@—d-e—z@;%—” j i O
Promover o levantamento dos dados e
; i
Aeempanliuamenteda dois-relatérios parciais-até-o-dia 15— publicas Aos prazos— 100%
~ o _
{Coensumeo-de-papel—
Reducdo-do-consumo-de— {resma-Ad)y-nefinal-do— Reduzirem-10%6—
papel-{resma) Reduzir-o-consume-de-papel periodo/consumo-de— €ORSHMO
papel-no-ano-base)-1
20%-nos-eventes
2-30% has—
-
% de-servidores-das— trabalho,—
= . . -
elaboracdo-do— reunibes-de-trabatho-do— presentes Nos eventos convocacdes que-
; . o
2015/2020 gue-a-unidade for convidada nasteunidesde percentuais—
trabalho FEROFesou—
maiores de
presengas-
necessarias
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TABELA 11
GERENCIAL
INDICADOR FORMULA META
INDICADOR
- -
kevisar & ampliar 05 anexos
daresoligao-reierented ' o
politica-de-identidade visua Y%-de-atualizagdo-dos— o
o s incluindo-o-complexo-de— : 100%-de-atualizacdo-dos-atos|
politica-deidentidade-visual Fé Cuari pokitica-de-gestio-de— i
. ; i pessoas
Branco - meses de setembro
e outubro de 2014
Definir e solicitar empenhio de .
P %-de-pedidos-de—
co . = N empenhos-de-materiais-| 100% de-pedidos-de-empenhos|
o e o : de-identidadevisualpara| realizadesdentro-do-prazo—
identidade visual Cidade da Justica de Rio O5-PIOGIOS BEHAIEES RO . ~ o
Branco, observando arevisio ’
y : A prazo
de outubro de 2014
Elaberarplane-de— =
- « g o %-de-elaboragdo-do— %
thdice-de-elaberacde-doplane-| comunicacio da estratégia o 100%-de-elaboracao-do-plane—
o i g f planc-decomunicagde o i
de-comunicacio-da-estrategia | até-ofinaldaliquinzenade 2 de-comunicacao-da-estratégia
novembro de 2014
Elaborarplano-de— =
- = . S % de elaboracdo do %
ndice-de-elaberagde-do-Plane-| comunicacao-dainstitucionat s a 100%-de-elaboragae-do-plane-
e o e plano de comunicacéo B
DIRETORIA DE 2014
Acompanhar-as-etapas-de—
INFORMAGAG- - execucio-docontrato— | %-de-acompanhamento
ndice-de-acompanhamento-da - : 100%-de-acompanhamento-das|
INSTITUCIONAL a : : 5 referenteaﬂaesqwsard& deeadaretapa#aseude =
12 Pesquisa de Sa{sa}es'l'e‘e satisfagde-e-imagem-do— | execucio-dapesquisa- clapasfiases-de-execugdo da
lmagemdeﬁede»*—lud«lelanekp Judicidsi ) pesquisa, no-prazo fixado para]
etapalfase
Preparar-e-executarplano-de|
Indice decoordenaciodo— _ comy sf;geie para 'asegeaa agdo-e 100% de preparacdo e
Sy inauguracio do Forum- - execucao do plano-de- 5
WGQFW CriminaldaCidade daJustical  comunicacdopara— G*W~
inauguracdo do-Forum-— ) . < ... | comunicacéo parainauguracao|
de Rio Branco N T oindicador
Reselucide
—
_ Elaborar3-{irés) "degs~ N
Stitucio ais sobre as agoes Y%-de-elaberagdo-dos— x
Indice de registro-em-video| % videos-institucionaisne . s
~ ; ~ infraestrutura-e-gestao— : wideos-institucionais-Ro-prazoe-
2014
- -
Svisare ampiar 65 aRexes
da-fesoligdo referentea ‘ o
pe taa_se I Y%-de-atualizacdo-dos— A
P o incluindo-o-complexo-de— ; 100%-de-atualizacde-dos-atos|
politica-de-identidade-visual Fé Crirmi Guari politica-degestao-de— i
Branco-meses-de setembro-
e outubro de 2014
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[V}

de-desenvolvimento-da

ferramenta

. o

Y%-de-desenvolvimento-da

ferramenta

- N
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FABELA 12
GERENCGIAL -
BESCRICAOCDBO
SUPERVISAG/SETOR/ INBICADBOR FORMULA META
INBICABOR
7ege iy g’ % Agendar—]:@g%—des—
de compromissos-do(a) compromissos internos-e compro s505-6l(a)
h h Diretor(a)
. . DBespacharcom-ofa)—
tndice-de-agilidade-no— Gereneiar-organizare— Y%-de-expedientes— N
b Diretor{a) 100% dos
P : expedientesrecebidos-ho
enderecados-ao(a)— | tramitacdo-dos-expedientes | Diretor(a)no-prazo24-{vinte- i
D () (3)-Di (a). ) praze—ﬂxade—ne—
Elaberar-e-encaminharos— i
Indice de presteza e |oficios e demais expedientes )
A = - f Y%-de-expedientes-solicitados] dos expedientes
..\ | Pelo Diretor (a) (oficios, CF's,| solicitados pelo Diretor
de-oficio-e-demais— |prazo-de-48-{guarenta-e-oite)] )
expedientes-daDiretoria | heras,-exceto-em-casos— CRIFS-OUFOS) @) oprazo ado para
i oindicader-
Recebere-encaminhar— 100%(cerm-por-cento)-
expedientes-ao-respectivo— dos-expedientes—
destinatario, no-prazo-de-até encaminhados-ho-prazo
48-{guarenta-e-oite)-heras- fixado-para-o-indicador
Indice de-agilidade no— : 100% (cem- por cento)-
: expedientes urgentes-ao- % de-expedientes ;
trabalho-de-expedientes- . . encaminhados-ho-prazo
drgentes fixade-para-o-indicador.
guatro)-heras-
SUPERVISAO-REGIONAL- Indice-de— Acompanharaexecucio dos| 90%-de-servigos—
. %-de-servicos-programades- A
acompanhamente-da- | servicos-programades,hes programadesrealizades|
DOS-PROGESSOSDE = realizades-nes-prazes— .
execucdo-dos servicos prazos-aprovados-pela— nos-prazesfixados-pela|
TRABALHO-NAAREA DE Jrogran Di : Presidénci fixados-pela-Diretoria Di !
tndice-de— : =
= servicos sob demanda, no | demandashoprazefixado | realizadasnoprazes
prazo-de-até-48-{quarentae para-o-indicador fixados-pela-Direteria
sob-demanda ito)
indicede— N
Acompanharaexecucdo-dos|
acompanhamento-da— i ~ Y%-de-servigos-de—
x servigos-de-manutencdo— M 90%-das-demandas
SUPERVSAO REGIONAL execucao-dos-servicos-de, ; manutencio-predial— f
= preventiva-dos-aparelhos— realizadas-no-prazes
DOS-PROCESSOSDE- dos-aparelhos - T para o-indicador ados-pela-Diretoris
FRABALHO NAAREA DE condicionadores de-ar |PFaZOS xados-pela-Diretoria
MANUTENCAODEBENSE
EQUIPAMENTOS orlentara-execucdo-dos— % de-atendimento-as— 90% das-demandas
acompanhamento-da- : f
= servicos-seb-demanda;no- | demandasnoprazofixado | realizadashoprazos
prazo-de-até-48-{quarenta-e para-o-indicader fixados pela Diretoria
sob-demanda ito)
Indice de reducao dos R : 5 Reduzir em 20% o valor |
custos-de-manttencdo ~ . = apurado-no-semestie—
manutencao dos veiculos mantiencéo-dos-veictlos ;
SUPERVISAC-REGIONAL tndice-de-execucdodas—| Reali L 9 x x
revisBes-programadas— . 100% dasrevisbes
BOS-PROCESSOSBE- programadas dosvelculos | programadas dos veiculos]
dosveiculos-adquiridos— ) programadas
TRABALHO DO SETORDE em-2014 acg
TRANSPORTES
= . . = Reduzir em 20% o valor |
Indice-dereducdo-da Reduzira-guantidade-de— |% dereducdo-daguantidade]
A . apurado-no-semestre—
guantidade-de-multas | multas-detransito-recebidas de-multas-recebidas :
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il = | Receberosbens-adguiridos—| % derecebimento-desbens- .
ne-recebimento-de— It em-conformidadecom-as
acordo-com-as-especificacbes| Judiciario de-acordo-comas e -
B bens ) ficacs .. | especificagbescontratuais
DBOSPROCESSOSDBE-
; 100%-de-bens-de-consumo,
Indice-de-agilidadenal %-de-entrega-de-bensde | entregues-no-prazefixade;
GESTAODEBENSE entrega-de-materialde| A material-de-consumo-com recebides-em—
MATERIAIS EINVENTARIO estogue Bncia-des prazos espeemeaeées-eempa&uaqs
PATRIMONIAL:
100%-de-bens-de-consumo;
A . A
permanente exisiéncia-de-estoque observancia-dosprazes [l .
. 100%-de-descarte-dos—
SUPERVISORA-REGIONAL indice-de-descarte-de- Deseartar 100-000{ce ) Y de descarte dos— processos dos juizados
o Juizados Especiais especiais-ate o-firaldo-mes SSPECIAS RO Prazoixass prazo-fixado-para-o—
TFRABALHO-NA-AREADE de-dezembro-de-2014 para-oindicador indicader
8 Recebere-concluiro— % dos-processos-arguivados| 100% dos processos—
arguivamento-ne-praze-de-48- no-praze-fixado-parae— | arguivades-no-prazo-fixade|
AUTOSJUDICIAIS,— {guarenta-e-oito)-heras indicader para-o-indicader
ADMINISTRATIVOS E -
Ol ITP‘f\Q DOCL II\III:I\‘ITf\Q E.". P . .
Indice de-agilidade no| Recebero-pedidoe—
MEIOS Fisicosou— desarguivamento-de| encaminharo-processo-ao . -
T desarquivados no prazo desarquivados-noprazo—
indieedeag#idadeneﬁ - - 100%das—
recebimento de . j égas. cerrespendaccias correspondéncias
N prazo-de até 15 (quinze)- | recebidasnoprazofixado f :
S S . rainutes para-o-indicader o
SUPERVISAO REGIONAL Indice de-agilidade-no
BOSPROCESSOSDE- encaminhamento-de 100%-das
P . . P P
CONTROLEBE E.E;E,EE. ;’E 18 ¢ - ate 55;5? os-cest E*.EE OShE espeet BS.E‘ESE ataros
EXPEDICACDE-
CORRESPONDENCGIAS: encaminhamento-de ] . N 100%-das—
P Encaminharcorrespondéncia A .
correspondéncias— ! % das correspondéncias - | correspondéncias urgentes|
. Ri quatro) horas PraZz6-Hxaae para-o-ihaicats saaz_e_;sadspaae
Branco**
; 5 10%-{dezpercento)-de-
Reduzirconsumo-de-papel- | %-dereducdo-do-consumeo- N
. - P s - reducio-do-consumo-de
Indice de reducao de | com referéncianamediade | de papel pela unidade, com -
J i £ papelpelaunidade-com
consumo-de-papel gastorealizade-no-1°- base-nareferénciafixada— fordnciafi
— -
articipagéo-de-servidores de
TODAS AS-GERENGCIAS - evento-ereunido-de trabalho|
= o 100% (cem por cento) de |
A de elaboracao do Y%-de-participacio-de— AN h
das unidades convidadas |
na-elaboracde-do— | 20%(vinte-per-cento)em— e-reunides-de-trabalho-de— | P 05 BVERIOS & FEURIOES
) : ~ A de-trabalho-de-elaboracéo]
planejamento [ caso de evento, e 30% (trinta | elaboragdo do planejamento ;

T S . estratégico-2015/2020-nos|
ressalvada a convocacao que| indicador siees ‘adespaae
estabelecerpercentualmenor

ou-maiordepresenca—
Y
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